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El Centro Europeo de Lenguas Modernas (CELM) del Consejo de Europa interviene desde 1995 en la
promocion de enfoques innovadores en el ambito de la ensefianza de lenguas, ayudando a poner en
practica y difundir ejemplos de practicas adecuadas.

Las actividades del CELM se sitdan en el marco de programas a medio plazo y se articulan en proyectos
de investigacion y desarrollo. Tales proyectos son desarrollados por equipos internacionales de expertos y
tienen como temas principales la formacion de agentes multiplicadores (de difusién), la promocion del
desarrollo profesional de los docentes y la creacion de redes de expertos. Las publicaciones del CELM
resultantes de estas actividades reflejan el compromiso y la participacion activa de los participantes y, en
particular, de los equipos de coordinacidon de los proyectos.

El segundo programa a medio plazo (2004-2007) del CELM tiene como tema "Lenguas para la cohesion
social: la ensefianza de lenguas en un entorno multilingtie y multicultural”. A través de este enfoque
temaético, el programa tiene como objetivo abordar uno de los principales desafios presentes en nuestras
sociedades en el siglo XXI, destacando el papel que puede desempefiar la ensefianza de lenguas en la
mejora de la intercomprensién y el respeto mutuo entre los ciudadanos en Europa.
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Con sede en Graz, Austria, el CELM es un "Acuerdo parcial ampliado” del Consejo de Europa que cuenta
con la adhesion, hasta la fecha, de 33 Estados Miembros! de la Organizacién. Inspirado en los valores
fundamentales del Consejo de Europa, el CELM apoya la preservacién de la diversidad lingiistica
cultural y promueve el multilingtiismo y la multiculturalidad de los ciudadanos europeos. Sus actividades
complementan las de la Division de politicas linglistica, érgano del Consejo de Europa responsable del
desarrollo de politicas y herramientas para la planificacion de politicas en la ensefianza de lenguas.

Informacion adicional sobre el CELM vy sus publicaciones:

Centre européen pour les langues vivantes / European Centre for Modern Languages
Nikolaiplatz 4

A-8020 Graz

Austria

Sitio Web: http://www.ecml.at

' Los 33 Estados Miembros del Acuerdo parcial ampliado del CELM son: Albania, Andorra, Armenia,
Austria, Bosnia-Herzegovina, Bulgaria, Croacia, Chipre, Republica Checa, Estonia, Finlandia,
Francia, Alemania, Grecia, Hungria, Islandia , Irlanda, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo,
Malta, Paises Bajos, Noruega, Polonia, Rumania, Republica Eslovaca, Eslovenia, Espafia, Suecia,
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A - PRESENTACION GENERAL

1. Los enfoques plurales

1.1. Breve presentacion

Llamamos “enfoques plurales de las lenguas y culturas™ a los enfoques didacticos que ponen
en practica actividades de ensefianza-aprendizaje que implican a la vez varias (= mas de una)
variedades linguisticas y culturales.

Oponemos estos enfoques a los que se podrian denominar “enfoques singulares” en los cuales
el Unico objeto de atencion de su planteamiento didactico es una lengua o una cultura
particular, tomada aisladamente. Estos enfoques singulares se valorizaron muy especialmente
con el desarrollo de los métodos estructurales, luego ‘“comunicativos», y cuando toda
traduccion?, y todo recurso a la primera lengua se veian desterrados de la ensefianza.

A reserva de un analisis posterior mas fino, contabilizamos cuatro enfoques plurales. El
primero, el enfoque intercultural, ha tenido una clara influencia en la didactica de las lenguas
y parece, por tanto, bastante bien conocido, aunque no se haga de manera explicita ni
siguiendo realmente sus orientaciones fundamentales. Los otros enfoques, mas orientados
hacia la lengua, requieren seguramente ya desde el principio de una muy breve presentacion3.
Se trata del éveil aux langues, de la intercomprensién entre las lenguas de la misma familia y
de la didactica integrada de las lenguas que se aprenden (dentro y fuera del curriculum
escolar).

La didactica integrada de las lenguas, que es probablemente el méas conocido de éstos tres,
tiene por objeto ayudar al alumnado a establecer relaciones entre un numero limitado de
lenguas, aquellas cuyo aprendizaje se pretende en una etapa escolar (tanto si, a la manera
“clasica” se quieren lograr las mismas competencias para todas las lenguas ensefiadas, como
si se formula la adquisicion de “competencias parciales” para alguna de ellas). El objetivo es
apoyarse en la primer lengua (o en la lengua de la escuela) para facilitar el acceso a una
primera lengua extranjera, luego, hacer lo mismo sobre éstas dos para facilitar el acceso a una
segunda lengua extranjera (ayudas que pueden manifestarse también a la inversa). Los
trabajos de E. Roulet, a principios de los afios ochenta, ya se situaban en esta linea.
Actualmente numerosos trabajos centrados en “el aleman después del inglés” como lenguas
extranjeras se inscriben en este ambito (véase al respecto los trabajos sobre las terceras
lenguas). Se encuentra también este enfoque en algunas modalidades de educacion bilingie (o
plurilinglie) que tienen la finalidad de optimizar las relaciones entre las lenguas utilizadas (y
su aprendizaje) para construir una verdadera competencia plurilingie.

2 Puesto que la traduccion es una actividad que implica “mas de una” variedad lingiiistica, se podria pensar que
deberiamos considerar la metodologia “gramatica-traduccion” clasica entre los enfoques plurales. No lo
haremos, ya que el término elegido («enfoque») supone una toma en consideracion mas global de dos (o mas)
lenguas (y culturas) cosa que en esta metodologia el simple ejercicio de traduccién tradicionalmente no lo
hace Sin embargo, pensamos que la traduccién puede ser, en determinadas fases de la ensefianza-aprendizaje,
un excelente inicio para la reflexién comparativa de las lenguas y la toma de conciencia de particularidades
de orden cultural

3 Para saber mas sobre estos enfoques, véase. la bibliografia de la presente Presentacion General asi como los
documentos que se colocaron en la pagina Web del CELV con motivo del taller de junio de 2007.
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La intercomprension entre las lenguas de la misma familia propone un trabajo en paralelo
sobre varias lenguas de una misma familia, sea la familia a la que pertenece la lengua materna
de quien aprende (o la lengua de la escuela) sea la de una que ha aprendido. Se saca partido de
las ventajas mas tangibles de la pertenencia a una misma familia — las relativas a la
comprension —que se pretende cultivar sisteméaticamente. Desde la segunda mitad de los afios
noventa, se desarrollaron este tipo de innovaciones para estudiantes adultos (incluidos
estudiantes universitarios), en Francia y en de otros paises de lengua latina, pero también en
Alemania, muchos de ellos han sido subvencionados a nivel europeo (programas de la Union
Europea). Se pueden encontrar este tipo de planteamientos en algunos materiales del éveil aux
langues, pero es raro encontrar propuestas de intercomprension dirigidas a escolares.

Segun la definicion que se dio del éveil aux langues en el marco de los recientes proyectos
europeos que permitieron desarrollarla mas ampliamente, “se da éveil aux langues cuando una
parte de las actividades se realizan con lenguas que la escuela no tiene la intencion de
ensefar”. Eso no significa que el planteamiento se refiera solamente a estas lenguas. Incluye
también la lengua de la escuela y cualquier otra lengua que se esté aprendiendo. Pero no se
limita tampoco a estas lenguas “aprendidas”. Integra todo tipo de variedades lingiiisticas, de la
familia, del entorno... y de todo el mundo, sin ningun tipo de exclusion. Debido al gran
namero de lenguas sobre las que se propone que el alumnado se ejercite —varias decenas,
generalmente—, el éveil aux langues puede aparecer como un enfoque plural “extremo”.
Concebido sobre todo como acogida del alumnado en la diversidad de las lenguas (jy de sus
lenguas!) desde el inicio de la escolaridad; como potenciador de un mejor reconocimiento en
el contexto escolar de las lenguas que “aporta” el alumnado al6fono o como un tipo de
propedéutica desarrollada en la escuela primaria, también puede promoverse como
acompafiamiento de los aprendizajes linguisticos a lo largo de toda la escolaridad.

Conviene indicar ademas que el éveil aux langues, que se desarroll6 de manera especial en los
programas Evlang y Jaling (véase la bibliografia, Candelier, 2003a y 2003b) esta vinculada
explicitamente al movimiento Language Awareness iniciado por E. Hawkins en el Reino
Unido durante los afios ochenta. Sin embargo, se considera que el éveil aux langues
constituye , hoy en dia, més bien un subconjunto de la perspectiva Language Awareness, que
propone también trabajos de orientacién mas psicolinglistica que pedagdgica, que no tienen
en cuenta necesariamente la propuesta de que quien aprende tenga que afrontar varias
lenguas. Por este motivo los promotores de los programas del éveil aux langues han preferido
elegir otro término inglés para designar su enfoque: Awakening to languages.

1.2. Enfoques plurales y desarrollo de la «<competencia plurilingle y pluricultural»

El Segundo programa a medio plazo del CELV, en el que se inscribe el proyecto ALC, se
proponia contribuir al “cambio de paradigma principal” que constituye «la evolucion hacia
una concepcion global de la educacion linglistica, que integra la ensefianza y el aprendizaje
de TODAS las lenguas, para utilizar las sinergias potenciales.»%

Esta concepcion global de la ensefianza-aprendizaje de las lenguas y culturas representa uno
de los medios privilegiados de la implantacion del Plurilingliismo, respuesta establecida por el
Consejo de Europa a los retos de la diversidad y la cohesién social.

Lo que esté en juego es el abandono de una vision “compartimentada” de la(s) competencia(s)
de los individuos en materia de lenguas y culturas, abandono que se deduce logicamente de la
concepcion que se da de la “competencia plurilingiie y pluricultural” en el Marco Europeo
Comun de Referencia: esta competencia no consiste en “un repertorio de competencias

4 Véase. el texto de la Convocatoria de propuestas de este Segundo programa a medio plazo.
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diferenciadas y separadas para comunicarse dependiendo las lenguas” sino en una
“competencia plurilingiie y pluricultural que incluye el conjunto de esas lenguas” (p. 167).

Para adoptar los términos mismos de la Guia para la elaboracién de las politicas linglisticas
educativas en Europa (Consejo de Europa 2007, p. 73): “La gestion de este repertorio [que
corresponde a la competencia plurilingtie] implica que las variedades que lo componen no
sean abordadas de manera aislada, sino que, aunque distintas entre ellas, estén tratadas
como una competencia unica, disponible para el protagonista social concernido”.

No se puede decir de una manera méas clara que los enfoques plurales, tal como se han
definido mas arriba, tienen un papel capital que jugar en la construccion de la “competencia
plurilingiie y pluricultural” de cada uno. Ya que ;como se puede asegurar que las
“variedades” no seran abordadas de manera aislada” si se siguen Unicamente los enfoques
“singulares”?

Dicho de otra manera, pensamos que, si la competencia multilingiie es la descrita por los
instrumentos del Consejo de Europa y si se desea realmente dar un sentido al principio de
sinergia recomendado, conviene, para ayudar quien aprende a construir y enriquecer
continuamente su propia competencia multilinglie, acompafiarle para que se construya un
arsenal de conocimientos, de saber-hacer y de saber-ser

= Que se refieran a los hechos linglisticos y culturales en general (arsenal que competa
a lo “trans”: “trans-linglistico”, “trans-cultural”);

= que permitan un apoyo sobre las aptitudes adquiridas respecto a / en una lengua o
cultura particular (o algunos aspectos de una lengua o cultura particular) para acceder

mas facilmente a otra (arsenal que competa a lo “inter”: “inter-lingiiistico”, “inter-
cultural”).

Tales conocimientos, saber-hacer y saber-ser no pueden, obviamente, desarrollarse ser hasta
que la clase se convierta en el lugar de un examen simultaneo y de una puesta en relacion de
varias lenguas y varias culturas. Es decir, en el marco de enfoques plurales de las lenguas y
culturas.

1.3. Enfoques plurales y finalidades educativas

Si consideramos que la cuestion del vinculo entre los enfoques plurales y las finalidades
educativas constituye el nivel central de una argumentacion a favor de la necesidad de nuestro
trabajo, podremos contentarnos con dedicarle que algunas lineas. En efecto, pensamos que las
finalidades que se pueden enunciar con respecto a los enfoques plurales son estrictamente
idénticas a las que contemplan los instrumentos centrales del Consejo de Europa en materia
de lenguas que son el Marco europeo comun de referencia para las lenguas y la Guia para la
elaboracidn de las politicas linglisticas educativas en Europa.

Si podemos permitirnos esta reduccién (y esta falta evidente de modestia), nos parece dificil
impugnar el fundamento de la argumentacion del punto anterior (1.2) segun el cual los
enfoques plurales constituyen la herramienta de articulacion indispensable de todos los
esfuerzos didacticos destinados a facilitar el desarrollo y el enriquecimiento continuo de la
competencia plurilingie y pluricultural de quien aprende.

Sin enfoques plurales, se compromete la formacién multilingtie preconizada por la Guia para
la elaboracién de las politicas linglisticas educativas en Europa. Sin articulacién entre las
lenguas, todo esfuerzo destinado a aumentar el nimero de lenguas aprendidas por una misma
persona-aprendiz en el marco de la educacion formal se chocard inmediatamente con los
limites en términos a la vez de capacidad de aprendizaje y de espacio en los curriculos, limites
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gue la sinergia puesta en préactica por los enfoques plurales permite de ampliar. Sin enfoques
plurales, se reduce la diversidad de las lenguas propuestas y aprendidas, es decir la capacidad
de la escuela para dotar al alumnado de las competencias linglisticas y culturales
diversificadas (y de la facultad para ampliarlas) de las que las personas tienen necesidad para
vivir, trabajar, participar en la vida cultural y democréatica en un mundo en el que el encuentro
con la diversidad de las lenguas y culturas forma parte cada vez més del dia a dia, para un
namero cada vez més elevado de personas.

Sin articulacion entre las lenguas, también son también amplias zonas de experiencia
linglistica previa de los estudiantes las que permanecen ignoradas, es decir a la vez
inexplotadas y, para algunas lenguas, minusvaloradas.

Con este Gltimo término —minusvaloradas— abordamos un segundo aspecto de las finalidades
de los enfoques plurales, que la perspectiva un poco técnica de nuestra primera problematica
(enfoques plurales y competencia plurilinglie y pluricultural) no nos habia dejado percibir de
entrada: los enfoques plurales, a causa de la diversidad de las lenguas y culturas en cuyo
contacto permiten colocar a quien aprende, son una herramienta decisiva para la construccién
de lo que la Guia para la elaboracién de las politicas linguisticas educativas en Europa llama
la educacidn para el plurilingliismo. Para esta educacion -que pone explicitamente en relacion
con “la educacion para la ciudadania democratica” (p. 42)- la Guia preconiza “organizar, en
la ensefianza de lenguas y también en otras ocasiones, actividades pedagogicas que
favorezcan la percepcién y reconocimiento de la igualdad en dignidad de todas las
variedades linguisticas que forman parte del repertorio de los individuos y grupos,
cualquiera que sea su estatuto en la comunidad” (p. 31).

La importancia concedida por los enfoques plurales a esta perspectiva (con ciertamente
intensidades diferentes segin los enfoques) aparecera claramente en la lectura de todas las
listas propuestas por el presente referencial, y muy especialmente en la lista de la parte Saber-
ser, donde se vera que “la aceptacion positiva de la diversidad linguistica / cultural”, que se
apoya ciertamente en una “disponibilidad para suspender [...] sus prejuicios”, no excluye sin
embargo una “actitud critica de cuestionamiento [...] ante la lengua / la cultura en general?

(p. 69).
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2. La necesidad de un referencial

2.1. ¢ Qué tipo de necesidad?

Pese a que hoy en dia hay numerosos estudios, tanto tedricos como practicos, en lo que se
refiere a cada uno de los distintos enfoques plurales de las lenguas y culturas, no existe hasta
ahora(al margen de nuestro proyecto) ningun referencial de los conocimientos, saber-ser y
saber-hacer susceptibles de ser desarrollados por los enfoques plurales de las lenguas y
culturas.

La ausencia de tal referencial, para un ambito de la educacion de las lenguas y las culturas
cuyo caracter central acabamos de poner de relieve para toda didactica orientada a la
consecucion de los objetivos y finalidades fijados por el Consejo de Europa, constituye una
desventaja importante para la ensefianza-aprendizaje de las lenguas y culturas.

Puesto que existen varios enfoques plurales, se plantea la cuestion de su puesta en sinergia. En
la medida en que, lo hemos visto, responden a un mismo principio (la puesta en relacion, en la
misma actividad pedagogica, de distintas variedades linglisticas / culturales —véase p. 3) de
los que se pueden esperar efectos especificos, seria poco adecuado pretender ponerlos en
préctica de manera no coordinada. Si, inicialmente, sus promotores, preocupados por explorar
nuevos terrenos, pudieron ‘“contentarse” en seguir su pista particular (una de los cuatro
enfoques mencionados), es claro que hoy en dia conviene tomar en consideracion el conjunto
del campo, incluso para conectar este campo con la ensefianza de lenguas particulares y con
otras disciplinas educativas.

Esto es lo que han entendido correctamente algunos disefiadores de curriculos al desarrollar,
mas alla del concepto inicial de didactica integrada aplicada a algunas lenguas (véase mas
arriba 1.1.), una concepcién de la educacion linguistica que incluye la diversidad de los
enfoques plurales y de la ensefianza de lenguas, o incluso de otras disciplinas. La evolucion
actual de las politicas educativas en Suiza francéfonad, al Valle de Aosta (véase Cavalli,
2005) en Andorra y Catalufia constituyen buenos ejemplos (para los dos ultimos, ver los
vinculos Internet proporcionados en bibliografia).

En funcion de estas constataciones, se puede afirmar que un marco de referencia para los
enfoques plurales se ha convertido en una herramienta indispensable:

» para la elaboracion de curriculos que articulen, incluso desde la perspectiva de una
progresion, la adquisicién de los distintos conocimientos, saber-ser y saber-hacer a los cuales
los enfoques plurales dan (en exclusiva / mas facilmente) acceso;

 para la articulacion entre los enfoques plurales entre si y para la articulacion entre estos
enfoques y el aprendizaje de competencias linglisticas de comunicacién en lenguas
particulares (articulacion conceptual y préctica, en los curriculos, en la clase) asi como, mas
ampliamente, para la articulacion entre las contribuciones de los enfoques plurales y los de
disciplinas no linguisticas;

Ademas, se puede considerar que este referencial, inscrito en la tradicion de lo que se ha dado
en llamar “referencial de competencias”

 puede contribuir al reconocimiento mismo del interés de estos enfoques, cuyo potencial no
se pone de relieve (de modo que dos de ellos el “éveil aux langues” y la “intercomprension”
entre lenguas parientes, se perciben a menudo como simples “sensibilizaciones”);

5 Cf. PECARO en Suiza (Plan d’Etudes Cadre Romand— mas informaciones en la pagina web de la CIIP :
http://www.ciip.ch/index.php);
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 representa un complemento indispensable para las herramientas existentes que constituyen,
en particular, el Marco Europeo Comun de Referencia o los Portfolios.

2.2. ¢Para qué usuarios?

Como todo “referencial de competencias”, el elaborado en el marco del proyecto ALC se
dirige prioritariamente:

e a toda persona responsable de la elaboracion de curriculos o de “programas escolares” en
cualquier institucion encargada de esta tarea (Ministerio, Agencia, Instituto ...);

¢ atoda persona encargada de la elaboracion de materiales didacticos (en el sector publico o
privado sean materiales especificamente orientados hacia la puesta en practica de enfoques
plurales sean materiales “mas tradicionales” desde este punto de vista, puesto que toda
ensefianza de lenguas, a nuestro modo de ver, debe articularse con enfoques plurales;

¢ alos formadores de profesorado / de especialistas en lenguas, practiquen o no estos ultimos
los enfoques plurales. Se trata tanto de apoyar al profesorado / especialistas ya
comprometidos en innovaciones como de incitar a otros a hacerlo.

En los tres casos, el ambito de intervencion de las personas designadas puede concernir
cualquier nivel escolar o extraescolar (puesto que el CARAP/MAREP sirve el conjunto de los
estudios). Se refiere también, puesto que la perspectiva es la de la educacién linglistica y
cultural global, de las lenguas de cualquier estatuto, no so6lo las lenguas “extranjeras” o
“segundas”, sino también la lengua de escolarizacion y las lenguas de la familia del alumnado
aléfono (lenguas de emigrantes, lenguas regionales).

Se entiende que mas alld y a través de este publico «directamente concernido», el
CARAP/MAREP se dirige claramente al profesorado y los especialistas en lenguas en su
practica diaria.
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3. Competencias, recursos... y microcompetencias

La elaboracion de un referencial de competencias, cualquiera que sea, deberia poder apoyarse
en una concepcion clara, solida, coherente y sobre todo operatoria de la nocion de
competencia, en torno a la cual se organice todo el edificio. Ahora bien este concepto —hoy en
dia utilizado en multiples contextos— tiene usos especialmente variados y, con frecuencia,
poco delimitados.

Ya teniamos una cierta conciencia de estas dificultades nocionales desde el inicio del proyecto
ALC. Esta conciencia se amplifico y se hizo mas profunda durante nuestro trabajo, a medida
que nos preguntdbamos sobre los posibles origenes de las vacilaciones y callejones sin salida
que jalonaron nuestros esfuerzos de estructuracion / jerarquizacion del material conceptual
que pretendiamos organizar.6

Por lo tanto, nuestro planteamiento consistié en una serie de vaivenes entre el analisis de
nuestras dificultades y la consulta de la literatura consagrada al concepto de “competencia”.
Seria aburrido y poco util hacer un acta detallada. Lo que importa, es exponer las
herramientas conceptuales que finalmente elegimos para el contexto especifico de nuestro
trabajo, indicando al mismo tiempo de ahora en adelante que no se trata necesariamente de
una reflexion cerrada. Simplificaremos pues nuestra exposicion dividiéndola en dos
subcapitulos:

e un examen de las distintas acepciones y concepciones actualmente en uso del concepto
de competencia, asi como de conceptos proximos o complementarios que pudieron
también sernos Utiles;

e una presentacion de las decisiones a las cuales finalmente llegamos.

Breve examen de la literatura consagrada al concepto de «competencia»

Nuestras cuestiones entorno al concepto de «competencia», que, lo sabemos, es central en la
perspectiva del Marco Europeo, se refieren en particular al hecho de que a menudo se ha
utilizado para expresar fendmenos que se sitlan en niveles muy diferentes, lo que a la vez
multiplica las competencias (a riesgo “diluir” la nocion) y el concepto se vuelve confuso.

Nos uniamos asi a las afirmaciones. Crahay (2005, 15) para quien «es urgente [...] emprender
una cerrada critica conceptual de la nocion de competencia con el fin de superar el monismo
conceptual que tiende a instaurar». Crahay anuncia que sigue a Bronckart y Dolz (1999)
cuando escriben:

[...] nos parece evidente que no se puede “pensar” razonablemente la problematica de la
formacion con un término que acaba por designar todos los aspectos de lo que antes se llamaban
las “funciones psicolégicas superior” (...) y que acoge y anula al mismo tiempo el conjunto de las
opciones epistemoldgicas relativas al estatuto de estas funciones (saber, saber-hacer,
comportamiento, etc.) y al de sus determinismos (sociologicos o biopsicologicos) (p. 35).

Anade: “el concepto de competencia hace el papel de caverna conceptual de Ali Baba en la
cual es posible encontrar yuxtapuestas todas las corrientes tedricas de la psicologia, aunque en
realidad sean opuestas entre si.” (p. 15).

6 Enel apartado 4 se vera que habiamos adoptado un planteamiento inductivo, a partir de formulaciones de
“competencias” observadas en varias decenas de publicaciones-fuente.
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Un examen de la literatura pone de manifiesto que el concepto de competencia muestra una
historia compleja, tomada a la vez de la linglistica (véase por ejemplo la competencia
chomskiana, revisada por el sociolingliista Hymes), de las teorias de la calificacion
profesional (véase la evaluacion de las competencias de un individuo) y de la ergonomia.

Renunciando a entrar en detalle, nos limitaremos a colocar algunos jalones que situaran estos
distintos enfoques.’

Basandose en Weinert (2001, p. 27-28) 8, el proyecto suizo HARMOS® entiende por
“competencia”:

[...] las capacidades y los saber-hacer cognoscitivos de los que dispone un individuo o que puede
adquirir para solucionar problemas especificos, asi como las disposiciones y las capacidades
motivacionales, volitivas y sociales que se vinculan para aplicar con éxito y de manera plenamente
responsable las soluciones a los problemas en distintas situaciones.

Por lo tanto, en esta definicion, las competencias se consideran como disposiciones. Esta es
también la posicion de Klieme & al. (2003, 72) que anaden que tal disposicion “permite a las
personas que la poseen solucionar con éxito algunos tipos de problemas, es decir, controlar
las exigencias circunstanciales concretas de un determinado tipo.” En esta misma
perspectiva, Crahay (2005, 6) define las competencias como “una red integrada de
conocimientos, susceptibles de ser movilizados para realizar tareas.”

Crahay nos reenvia a Gillet (1991 citado por Allal, 1999, p. 79), segun el cual la competencia
se articula esencialmente respecto a tres componentes:

e« Una competencia incluye diversos conocimientos puestos en relacion.

e Seaplica a una familia de situaciones.

e Seorienta a una finalidad. »
Estos tres componentes corresponden asi a la “puesta en practica de un conjunto organizado
de conocimientos, saber-hacer y de actitudes que permiten realizar una serie de tareas.”10

Crahay (2005, 6) precisa que se encuentran también en la definicion propuesta por Beckers
(2002, 57), que afiade una dimension importante:

[...] la competencia debe entenderse “como la capacidad de un sujeto para movilizar, de manera
integrada, recursos internos (conocimientos, saber-hacer y actitudes) y externos para hacer frente con
eficacia a una familia de tareas complejas para él.”

Allal (1999, p. 81) define asi mismo el término competencia como:

«una red integrada y funcional constituida por componentes cognoscitivos, emocionales, sociales,
sensorimotrices, susceptible de movilizase en acciones finalizadas ante una familia de situaciones».

7 Excluimos de entrada la concepcién innatista que nos parece de muy poco interés desde una perspectiva
pedagogica.

8 Las citas de Weinert, 2001; Klieme & al., 2003; y Rychen, 2005 se han traducido a partir de la traduccion al
francés que figura en Klieme & al., 2004.

9 Proyecto de armonizacién de los sistemas escolares de los distintos cantones, que incluyen entre otras cosas
una tabla de determinacion de las competencias a alcanzar y de definicidon de estandares de formacion. Véase
http://www.edk.ch/PDF _Downloads/Harmos/HarmoS-INFO-07-04_f.pdf.

10 Esta dltima cita se ha extraido de un Decreto de la Comunidad francesaValona-Bruselas.
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Jonnaert (2002, 41) precisa que esta movilizacion es al mismo tiempo una seleccién y una
coordinacion de los recursos, mientras que Rey, Carette y Kahn (2002) citan a numerosos
autores que, siempre en el mismo sentido y siguiendo a Le Boterf (1994), “hacen hincapié en
el hecho de que una competencia exige no sélo la presencia de recursos cognoscitivos en el
sujeto, sino sobre todo la movilizacion de las que convienen para tratar una situacion que
necesariamente todavia no ha encontrado” (p. 3). Jonnaert (2002, 41) afiade que “mas alla
del tratamiento eficaz, [...] una competencia supone que [...] el sujeto mira de una manera
critica los resultados de este tratamiento que debe ser socialmente aceptable”.

Rey y otros (2002) destacan que “en la mayoria de los casos, para realizar la tarea, debe
elegir no solamente uno de estos elementos, sino varios. Se trata pues de una tarea
compleja.” (p. 3).

Le Boterf, inscribiéndose en la corriente de la psicologia del trabajo y de la ergonomia,
desarrolla una perspectiva un tanto diferente de la de las definiciones citadas anteriormente:
si, en efecto, una competencia es

«un saber-actuar, es decir, un saber integrar, movilizar y transferir un conjunto de recursos
(conocimientos, saberes, aptitudes, razonamientos, etc.) en un contexto dado para hacer frente a los
distintos problemas encontrados o para realizar una tarea, la competencia no reside en los recursos
(conocimientos, capacidades,...) que se tienen que movilizar, sino en la movilizacion misma de estos
recursos. La competencia pertenece al orden del “saber movilizar”. (1994, p. 16)

Su posicién destaca mas concretamente la importancia del proceso de resolucion de tareas en
situaciones dadas como constituyendo la propia competencia. Para ¢l, “No hay mas
competencias que las competencias en acto.”

Perrenoud (1999) prosigue esta clarificacion afirmando que el “saber movilizar [...] sugiere
una orquestacion, una coordinacion de recursos multiples y heterogéneos” (p. 56). Para él,
“la cuestién de saber si estos esquemas de movilizacion forman parte de la propia
competencia o constituyen una ‘meta competencia’, un ‘saber-movilizar’ asi mismo activado
cada vez que se manifiesta una competencia especifica, por lo tanto cuando se movilizan
recursos” constituye un problema abierto (ibid. p. 57). 11

Se encuentran matices similares en Rey & al. (2002) quiénes distinguen in fine tres grados de
competencias, es decir:

e  Saber realizar una operacion (o una secuencia predeterminada de operaciones) en respuesta a una sefial
(que puede ser, en la escuela, una pregunta, una consigna, 0 una situacién conocida e identificable sin
dificultad, ni ambigiiedad); hablaremos entonces de ‘procedimiento basico’ o de ‘competencia de
primer grado’;

e Poseer toda una gama de estos procedimientos basicos y saber, en una situacion inédita, elegir aquél
que conviene; para ello se necesita una interpretacion (o un ¢ encuadre ’) de la situacion; hablaremos
entonces de ‘competencia de segundo grado’;

11 La posicion de Perrenoud es mucho menos moderada en su trabajo Construir competencias desde la escuela,
publicado en 1997. Escribe en particular: “Le Boterf (1994, 1997), que ha desarrollado la idea fundamental
de movilizacion, corre el riesgo de sembrar la confusion definiendo la competencia como un ‘saber-
movilizar’. Es una bonita imagen, que alimenta sin embargo un riesgo de confusion, en la medida en que la
movilizacion de recursos cognoscitivos no es la expresion de unos saber-hacer especificos que él designaria
como ‘saber-movilizar’. (...) No existe, sin embargo, un ’saber-movilizar’ universal, que estaria disponible
en toda situacion y se aplicaria cualquier recursos cognoscitivos, o entonces él se confunde con la
inteligencia del individuo y su bisqueda de sentido” (p. 35).
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e  Saber elegir y combinar correctamente varios procedimientos basicos para tratar una situacion nueva y
compleja. Hablaremos entonces de ‘competencia de tercer grado’ (p. 6).

3.2. Decisiones relativas al CARAP/MAREP: herramientas conceptuales y contenido
3.2.1. Primeras conclusiones

Por ultimo, lo que nos parece que debe retenerse sobre todo de este examen, es:

e la idea de que las competencias son unidades de una determinada complejidad, que
recurren a distintos ‘recursos’ (que generalmente dependen a la vez de los saber-hacer,
de los conocimientos y los saber-ser) que movilizan;

e que estan vinculadas a ‘familias de situacion’, a unas tareas complejas, socialmente
pertinentes, que ellas son pues ‘situadas’, que tienen una funcion social;

e Que consisten, en una situacion (o clase de situaciones) dada(s), en la movilizacion de
distintos recursos (conocimientos, saber-hacer, actitudes) tanto como en estos mismos
recursos.

Estos “recursos”, a veces, se denominan capacidades, disposiciones, o también conocimientos
0 componentes. Por nuestra parte, conservaremos el término recursos ya que es el que esta
menos connotado y que prejuzga menos lo que se tendra que colocar en ellos.

Calificamos estos recursos a la vez como “internos” (para oponerlos a recursos externos como
diccionarios, gramaticas, oradores competentes utilizados como informadores...) y -
siguiendo en eso a Rychen— como “psicosociales” (“componentes cognoscitivos, practicos, de
la motivacion, emocionales y sociales », Rychen 2005, 15).

Dicho de otra manera, las competencias se inscriben principalmente en una légica de usos / de
necesidades sociales, mientras que los recursos parecen hacerlo mas bien en una légica de
psicologia cognoscitiva (y del desarrollo). En este sentido, son precisamente las competencias
las que estan en juego cuando alguien se siente implicado en una tarea. Sin embargo, son
probablemente los recursos los que —hasta un cierto punto— se pueden aislar y enumerar
precisamente, definir en términos de dominio y los que se trabajan en las préacticas educativas.

¢Puede en efecto alguien preguntarse —y eso va en el sentido del interés por elaborar una lista
de recursos— si una “competencia”, tal como se ha definido méas arriba, con su estrecha
relacion con la diversidad de las situaciones de uso, puede finalmente “ensefiarse”? O en
realidad, no seran méas bien los recursos los que pueden ejercitarse concretamente en clase,
entre otras cosas situando al alumnado ante distintas tareas didacticas— cuya ensefianza
contribuira asi a la aplicacién de las competencias mediante los recursos que ellas
movilizan...

3.2.2. La renuncia: del conjunto jerarquico a la diada

La ambicion indicada desde el principio para el proyecto ALC (en la solicitud presentada para
el 2.0 programa a medio plazo del CELV, luego en las primeras descripciones en linea sobre
la pagina web del CELV) era la de elaborar “un conjunto estructurado y jerarquizado de
competencias”.

El efecto conjunto de: 1) numerosas dificultades concretas encontradas en nuestras primeras
tentativas de construccion de jerarquias globales, incluso en el marco de una Unica dimension
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(por ejemplo: los conocimientos); y 2) de lo que pudimos leer de la distincién béasica entre
“competencias” y “recursos” nos condujeron a la conviccion que tal ambicion era:

e exorbitante, en la medida en que, los mismos recursos pueden servir a distintas
competencias, lo que nos conduciria necesariamente a excesivo ndmero de
redundancias;

e indatil, puesto que dado que las competencias sdlo se concretan en la accion en
situaciones por naturaleza muy variables, se puede pensar que no se las puede
describir realmente nunca en forma de un conjunto estructurado y cerrado;

e desproporcionada, puesto que supondria que se esta en condiciones de establecer un
modelo de todo el juego de las implicaciones / relaciones de inclusion entre estos
multiples recursos (lo que equivaldria a reconstruir una parte esencial del conjunto de
los procesos sobre los cuales se pregunta la investigacion sobre las conductas
linguisticas y culturales y su adquisicion-aprendizaje).

Al proyecto de una jerarquia bajo forma de arbol(es), pues substituimos los de una diada
referida hasta cierto punto a los dos polos de la jerarquia prevista (las competencias y los
recursos). Para nosotros en adelante se trata:

1) de caracterizar competencias globales que aparecen como recurrentes, especificas,
en la perspectiva de los enfoques plurales que queremos delimitar,

2) de enumerar recursos, de distintos tipos, que deben poder movilizarse en distintas
situaciones / tareas y para distintas competencias.

Sin embargo, como se vera, nosotros no dejaremos de enumerar en las listas una serie de
fragmentos de jerarquias basadas en relaciones de inclusion (elemento genérico — elemento
especifico), ni de expresar puntualmente, por medio de comentarios, algunas relaciones entre
recursos que nos parecian especialmente interesantes (en particular, las del orden de la
implicacion).

Mas adelante — en el capitulo 5 — insistiremos en la organizacién concreta del
CARAP/MAREP.

3.2.3 Entre competencias y recursos: los limites de una dicotomia

La presentacidn que acabamos de hacer puede generar la imagen de una dicotomia clara entre:

e por una parte, un conjunto de elementos complejos (las competencias), que consisten
no sélo en un conjunto de recursos sino también en la capacidad para movilizarlos
ante una tarea situada;

e Por otro, elementos simples (los recursos) con la exclusion de su movilizacion.

Esta imagen simplificadora no tiene en cuenta dos hechos:

Por una parte, como se vera mas adelante en la presentacion de las competencias (parte B),
existen informes de inclusion o al menos de apoyo o de implicacion entre elementos que se
puede calificar de “competencias” en sentido explicado mas arriba. Si se postula una
competencia formulada como Competencia para gestionar la comunicacion linguistica y
cultural en contexto de alteridad, se puede pensar que hay una competencia que se dminaria
como Competencia de resolucion de los conflictos / obstaculos / malentendidos o la
Competencia de mediacion son competencias en las que se apoya la primera (o incluso, que la
engloban). Se trata por tanto también de competencias plenas y completas en sentido citado
mas arriba.
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En la parte del CARAP/MAREP consagrada a la presentacion de las competencias globales
propondremos hablar en este caso «microcompetencias», a las cuales una competencia adin
mas global tal que Competencia que debe administrarse la comunicacion linguistica y
cultural en contexto de alteridad tiene que recurrir (del mismo modo que lo hace a los
“recursos’...).

Por otra parte, debimos también constatar, al buscar la seleccion y formulacion de los
“recursos” que figurarian en nuestras listas, que nos preguntaramos a menudo — y a menudo
sin encontrar respuesta firmemente establecida — sobre el caracter “simple” (en el sentido de
“no compuesto”) de elementos!2 que nos parecia evidente que tenian claramente su lugar en
las listas, a la vez porque intervenian de manera significativa en las competencias especificas
de los enfoques plurales y porque podian ser el objeto de una construccion en vistas a las
actividades de formacién. En realidad, tuvimos la conviccion que si limitdbamos las listas a
los elementos que habriamos podido demostrar claramente su “simplicidad”, algunas listas
habrian sido desesperadamente pobres.

Consideramos pues que los recursos no son necesariamente elementos “simples”.

Estas decisiones nos conducen directamente a un problema: puesto que los recursos pueden
ser compuestos, jen qué se distinguen (no son ellas también) de las “microcompetencias”? En
los dos casos, tenemos un problema con unos elementos 1) que son compuestos; 2) que son a
su vez son componentes de competencias

Pueden intentarse dos respuestas pueden:

e los recursos “compuestos” que admitimos como tales en las listas son siempre de un
grado poco elevado de composicion. Nosotros no hemos admitido, por ejemplo,
elementos como Saber anticipar las conductas de personas de otras culturas, que nos
parecen demasiado complejas para poder considerarse como recursos en sentido
elegido por los autores citados mas arriba en el apartado 3.1. Pero cdmo determinar un
limite exacto de complejidad, en términos de grado de complejidad, a partir del cual
un componente de competencia se pueda dejar de considerar como un “recurso” y pase
a considerar se como “microcompetencia’?;

e las microcompetencias son competencias, es decir que incluyen, en actividades “de la
vida”, la capacidad para movilizar recursos para hacer frente a una tarea “situada”. Eso
se puede se aplicar en efecto a Saber anticipar las conductas de personas de otras
culturas. Pero aqui, es aun dificil de trazar el limite. Saber comparar las relaciones
fonia-grafia entre las lenguas, que es uno de los recursos que retuvimos en la lista de
los Saber-hacer, puede ser< muy bien el origen de una tarea en el marco escolar.
¢Dbnde esta la frontera entre tal ejercicio escolar y las tareas situadas cuya realizacion
corresponde a la puesta en practica de una “competencia”? (véase el principio del
apartado 3.2.1. mas arriba) (No se da en esta situacion también movilizacion de
recursos? ;Se debe considerar que no hay en esto “funcién social” (ibid) bajo el
pretexto que se trata de la escuela, que es con todo una institucion social?

Debemos admitir claramente que nos encontramos ante un continuum en el que cualquier
delimitacion sigue siendo parcialmente arbitraria y nos dirige de nuevo mas a la coherencia y
a la pertinencia didacticas de los conjuntos constituidos que a una aplicacion de criterios
completamente objetivos.

12 Hay ejemplo de tales elementos con respecto a definir y comparar en el apartado 5.3.mas abajo. Para otros
ejemplos, véase el de los vinculos entre comparar y analizar presentado en el apartado 1.3. de los
comentarios de la lista de Saber-hacer.
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Pero en el interior del CARAP/MAREP seguiremos distinguiendo los recursos, de las
competencias y microcompetencias.
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4. Metodologia utilizada para su elaboracion

Nuestro planteamiento puede calificarse de planteamiento inductivo sistematico.

Cada uno de nosotros disponia, desde los inicios del proyecto, de una experiencia
suficientemente rica de diversos aspectos de los enfoques plurales que nos habria permitido
construir un referencial por la sola adjuncion / contrate de nuestras propias representaciones.

Rechazamos este planteamiento que considerabamos peligroso (peligro de encerrarnos en
nuestro propio conocimiento) e inmodesto, ya que equivalia a postular que lo que otros
autores habian podido escribir al respecto no habrian aportado nada de mas a lo que ya
sabiamos o ya habiamos escrito nosotros mismos.

En consecuencia decidimos tomar como inicio el analisis sistematico del contenido de un
centenar de publicaciones (que Ilamaremos aqui publicaciones-fuente)l3, de los que
recogimos extractos que describian las competencias contempladas. Es en este sentido que
hablamos de un trabajo inductivo.

Describimos a continuacion la forma en que realizamos esta primera etapa y encadenaremos a
continuacion las etapas siguientes.

4.1. Primera etapa: la recogida de «entradas»

Las publicaciones-fuente estan constituidas principalmente por trabajos tedricos y reflexivos
de orden didactico que tenia por objeto los enfoques plurales (obras de presentacién de estos
enfoques, materiales didacticos, informes de innovacion, articulos referidos a algunos de sus
aspectos...) a los cuales afladimos algunos curriculos / programas escolares en los que
sabiamos que algunas dimensiones de los enfoques plurales ya habian podido encontrar un
eco, lo mismo que un numero limitado de trabajos de orientacion mas psicolingistica o de
relacionadas con la adquisicion que pretende describir el funcionamiento de una competencia
plurilingtie y pluricultural situada. Se trata de publicaciones escritas mayoritariamente en
francés (alrededor del 60%), y también en inglés (21 publicaciones), en aleman (15
publicaciones) y en portugués (2 publicaciones).

La eleccion de estas publicaciones refleja sin duda alguna en parte nuestras propias
concepciones del campo, pero nos parece bastante amplio para poder pretender a una
verdadera representatividad.

Para extraer de estas publicaciones las formulaciones de competencias que nos interesaban,
elaboramos una pauta de recopilacion en forma de cuadro de doble entradal4 en el cual se
reflejaba cada una de estas formulaciones literales en su lengua de redaccion, eventualmente
con una primera traduccion al francés o inglésl® y algunas primeras pruebas de
reformulacion, cuando la expresion en si no se formulaba claramente como un conocimiento,
saber-ser o saber-hacer que el alumnado deben adquirir (véase la primera dificultad
mencionada en el apartado 4.2., méas abajo, y que ya lo comenzé a aparecer en esta etapa).

13 Se encontrar4 la lista completa en un anexo del presente documento (Lista de publicaciones-fuente). Forman
esta lista 94 referencias, algunas de las cuales de hecho dan referencias de diversas publicaciones.

14 Este cuadro figura también en un anexo con la lista de las publicaciones-fuente.
15 Algunas obras que existian en francés y en inglés — en particular algunas publicaciones del Consejo de

Europa — hemos referenciado sisteméticamente las dos versiones.
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En frente de cada una de las formulaciones recogidas — que denominamos “entradas” debian
aparecer unas cruces destinadas a sefialar uno o mas aspectos relacionados con las 13
categorias, segun el ejemplo siguiente:

EQE2 & AHEEIEEREIEE

Formulacién totalmente fiel de cada Eﬁ EO § § § o 3 $| 3| % 5§§
competencia observada.

Transferir o conhecimento da lingua materna para a X X X X X

aprendizagem das linguas estrangeiras.
(Savoir) transférer la connaissance de la langue
maternelle pour ’apprentissage des langues étrangéres

Las cuatro categorias situadas a la derecha retoman las grandes distinciones tradicionales que
se encuentran en el Marco europeo comun de referencia: LANG y CULT indica si la entrada
se refiere a la lengua o la cultura, y LANG-CULT al vinculo entre la lengua y la cultura. Las
otras categorias se refieren mas especificamente a los enfoques plurales y se relacionan con
las actitudes de curiosidad / interés / apertura frente a las lenguas y culturas (ATT/L&C) o
frente a la diversidad como tal (ATT/DIV), a la confianza en sus propias capacidades de
aprendizaje (CONF), al analisis u observacion (AN-OBS), a las estrategias multilingiies en el
interior de un discurso en funcién de la situacién de comunicacion (COM) o a las ayudas que
una competencia referida a una lengua / cultura puede facilitar para abordar otra lengua /
cultura (APPUI). (Se encontrardn més detalles en el anexo).

Se trataba de categorias totalmente provisionales, que tienen poco que ver con las que
pudimos establecer después de todo el trabajo de elaboracion del CARAP/MAREP. Su
objetivo central era permitir unas primeras agrupaciones automaticas de entradas que trataban
aproximadamente de los mismos ambitos, lo que se hizo en la etapa siguiente.

Los mismos miembros del equipo ALC han efectuado en gran parte el trabajo, con algunas
ayudas exteriores especificas (por ejemplo, estudiantes del Curso de posgrado de la
Universidad de Maine).

4.2.  Segunda etapa: distribucién y tratamiento de las entradas

El conjunto de las pautas se agrupd a continuacion en uno sélo y Gnico cuadrol6, de enormes
dimensiones (cerca de 120 paginas, y alrededor de 1800 entradas), sobre el cual aplicamos
una serie de selecciones (usando la funcion “buscar” de Word) que nos permitieron constituir
de manera automatica una decena de subconjuntos “especializados” (por ejemplo: "APPUI", o
"LANG y AN-OBS") cuyo tratamiento se distribuyd entre los distintos miembros del equipo.

Sobre cada subconjunto, la misién de cada uno era pasar de una lista no ordenada de entradas
a un sistema ordenado - y jerarquizado — “descriptor”, dado que se concibio los “descriptores”
como nuestra manera “estandarizada” de formular los elementos de competencia que los
autores de cada una de las publicaciones habian formulado a su manera en las entradas
recogidas. Se entendia bien que se trataba de unas primeras tentativas, efectuadas por cada
uno de nosotros sobre un subconjunto dado, y que convendria armonizar poco a poco, lo que
se hizo durante numerosos intercambios luego, como se vera, durante una tercera etapa (la
elaboracion de las listas definitivas del CARAP/MAREP).

Después de algunas primeras agrupaciones internos que podian efectuarse de nuevo con la
funcién de seleccion automatica de Word (sobre la base de las otras categorias marcadas),

16 En 1a reagrupacion, tomamos cuidado de asignar a las "entradas" indicaciones relativas a su origen, que se
trate de la publicacion de la cual son resultantes, del tipo de enfoque plural de lo que trata esta publicacion y
de/del tipo (s) de estudiantes al cual/a los cuales esta publicacion refiere.
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cada uno emprendidé un trabajo de reagrupacién mas fina, de revision y reformulacion,
baséndose en un analisis atento y critico del sentido de las entradas.

Nos enfrentamos entonces a dificultades de distintos 6rdenes:

1) Tomamos una conciencia mas precisa que en la primera etapa de los problemas planteados
por la formulacion de numerosas entradas. No mencionaremos aqui las formulaciones
incoherentes, vacias de sentido o torpes... y mencionaremos rapidamente dos “defectos”
frecuentes y hasta cierto punto simétricos. Ciertas entradas —que pese a estar bien presentadas
por sus autores como “competencias” pretendidas, estaban formuladas més bien:

e por una parte (en “proyeccion”, del lado de lo que produce la competencia) en
términos de lo que se pretende hacer durante el proceso de ensefianza o aprendizaje

b1 2 ¢

(“desarrollar actitudes...”, “estimular la curiosidad...”, “valorar la lengua...”);17

e por otra parte (en “retrospeccion”, del lado de lo que la competencia produce) en
términos de comportamiento o actividad (“afrontar la diferencia...”, “actuar
positivamente...”).

2) A este nivel del trabajo, la dificultad de establecer jerarquias nos condujo a las reflexiones
tedricas y las (re)lecturas expuestas antes, en el capitulo 3.

Tras estas nuevas consideraciones, el trabajo de cada uno se orientd hacia reagrupaciones
menos jerarquizadas, distinguiendo por un lado lo que podia concebirse claramente como
“recursos” mas o menos “simples” y lo que se incluia més bien en las microcompetencias, o
incluso de competencias en sentido tomado en el apartado 3.2.3.

Hacia el final de esta etapa se tomd definitivamente la decisién de formular tres listas
(conocimientos, saber-ser y saber-hacer).

4.3. Tercera etapa: establecimiento de las listas de descriptores de recursos y el cuadro
de competencias

Después de la segunda etapa, los miembros del equipo nos repartimos en “parejas” (una para
los conocimientos, otra para los saber-ser, y otra para los saber-hacer). Cada responsable del
tratamiento de cada uno de los subconjuntos de la etapa 2 hizo llegar a cada pareja los
descriptores que proponia, mirando de separar los “recursos” de las “microcompetencias”.

Sobre esta base, comparando las contribuciones resultantes de cada subconjunto (que se
confundian a veces), se efectuaron las sintesis y elecciones necesarias para la elaboracién de
las listas actuales de recursos. Nosotros no nos entretendremos aqui en describir mas este
trabajo, cuyos principios encontrara en el capitulo 5 consagrado a la organizacion del
CARAP/MAREP. Anotaremos simplemente que las parejas a veces tuvieron que poner en
entredicho la decision de colocar algunos descriptores en ‘“microcompetencias” y
reorganizarlos en la lista de recursos. Uno miembro equipo estaba encargado por otra parte de
garantizar la armonizacion de las decisiones tomadas, lo que se realiz6 con ayuda de
numerosos intercambios colectivos.

Los elementos considerados definitivamente como formulaciones posibles microcompetencias
(o incluso de competencias globales) se examinaron con vistas a la elaboracion del cuadro de
competencias (véase a este respecto 5.1. lo mismo que los comentarios del cuadro citado).

17 El hecho de que las actividades de aula a veces se presenten como un “objetivo” que fija el profesor para una
sesion de curso facilita la confusion.
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Para concluir este capitulo, conviene volver de nuevo sobre el aspecto “inductivo” del
planteamiento con el fin de evitar cualquier ambigiedad sobre ello. Tuvimos plena
conciencia, durante todo este proceso, de que el resultado obtenido en cada etapa no era una
“fotografia” fiel, a escala (por un proceso de sintesis “objetiva”), del corpus de formulaciones
observadas en las publicaciones-fuente (jpor una seleccién que ya estaba focalizada por
nuestras representaciones!). Nuestras ideas previas deben considerarse como una segunda
fuente del CARAP/MAREP, siendo este ultimo el resultado -segun un desarrollo parcialmente
consciente- de las interacciones entre las entradas recogidas y nuestras preconcepciones
relativas al ambito. Nosotros por otra parte no teniamos ningin problema en afiadir
descriptores si la vision global de la que disponiamos evidenciaba una laguna.

También desde esa perspectiva conviene considerar la decision tomada, para la tercera etapa,
de trabajar en “parejas”, para que las concepciones de cada uno puedan ser contrastadas con
las de otro miembro del equipo. Ademas, esta reorganizacion de las tareas permitié también
redistribuir el material que debia tratarse, pudiendo asi varias personas reexaminar
sistematicamente los mismos datos. Esto requirié seguramente un esfuerzo suplementario,
pero permitid un tratamiento menos vinculado a las representaciones individuales de cada
uno.
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5. Organizacion del referencial

5.1. Una tablay tres listas

Conforme a las decisiones anunciadas en el anterior punto 3.2.2., el referencial se organiza,
por un lado, teniendo en cuenta, por un lado, competencias globales que se muestran
constitutivas de nuestra capacidad de accion y de reflexion en un contexto plural y por el otro,
considerando los recursos a los cuales éstas apelan —segin combinaciones diversas y
maultiples. Este conjunto se divide en:

- una Tabla de competencias y microcompetencias globales, en cuyo desarrollo los
enfoques plurales juegan un papel central y donde veremos, seguramente sin que nos
sorprenda, que su uso esta estrechamente ligado a la pluralidad, ya se trate de la
comunicacion en un contexto de alteridad o de la construccion de un repertorio
diversificado;

- tres Listas de descrpitores de recursos, organizadas respecto a las categorias de
“saber” (conocimientos declarativos), “saber-hacer” (procedimientos, habilidades...) y
“saber-ser” (actitudes, valores...).

La tabla de competencias se presentara y comentara en la parte B del CARAP/MAREP (Las
competencias globales). Las listas de descriptores de recursos se presentaran y comentaran en
las partes C, D y E.

A continuacion, explicitaremos algunos principios relativos a la organizacion de estas tres
ultimas partes, planteando el orden de su presentacion (5.2.) y después diversas
consideraciones comunes a las tres listas en lo que concierne a su organizacion interna.

5.2. Orden de las tres listas de recursos

Hemos optado por el orden Saber, Saber ser, Saber hacer.

Esta eleccion —que resulta en parte arbitraria- esta dictada segiin dos consideraciones que se
derivan de considerar de dos maneras distintas el eje que va de lo «simple» a lo « complejo »:

e pensamos ir de esta manera de aquello que parece mas facil de explicitar a aquello que
parece mas dificil de precisar;

e los « saber hacer » nos parecen mas cercanos a las « competencias » mas globales que
hemos agrupado en la tabla de las competencias globales.

5.3. Organizacion interna de las listas

5.3.1. Predicados y objetos

Consideramos que nuestros descriptores (por ejemplo: Conocer la composicion de algunas
familias de lenguas, Apertura hacia las lenguas poco valoradas, Saber identificar los
préstamos) pueden ser descompuestas en: 18

18 No tratamos aqui de proponer un analisis 16gico-semantico exhaustivo y preciso de los descriptores, sino de
proporcionar una base aproximativa que permita explicitar la organizacion de las listas. Somos conscientes
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- un «predicado» (nominal o verbal, véase méas adelante), que destaca los
conocimientos declarativos (conocer, saber que...), los saber ser (apertura, respetar,
actitud critica, tener confianza...) o los saber hacer (saber identificar, saber comparar,
dominar, saber sacar provecho...);

- un «objeto » sobre el cual se aplica el contenido del predicado : la composicion de
algunas familias de lenguas, las lenguas poco valoradas, los préstamos, la diversidad,
una palabra parecida a otra de una lengua que ya conocemos, las realidades
foréneas, los prejuicios, las relaciones sonido-grafia...

En cuanto a los saber ser y los saber hacer, se ha realizado una primera categorizacion en
funcién de los predicados, y se ha realizado una sub-categorizacion —dentro de cada
categoria de predicados— en funcion de los (tipos de) objetos.

Dentro de la lista de conocimientos (saber), la poca variedad de predicados ha llevado a
otorgar preferencia como primer principio de organizacion a un desglose en dominios
tematicos dentro de los cuales se inscriben los diferentes objetos. Por ejemplo: La lengua
como sistema semioldgico / Semejanzas y diferencias entre lenguas; Culturas y
representaciones sociales; La diversidad de culturas.

Hay mas detalles en los comentarios que acompafian a cada lista.
5.3.2. Las dificultades debidas a las clasificaciones cruzadas

De hecho, la distincion entre « predicados » y « objetos » nos conduce irremediablemente a
una dificultad bien conocida en materia de tipologia que es la de las « clasificaciones
cruzadas » : potencialmente, cada descriptor puede ser clasificado 1) en funcién de su
predicado; 2) en funcién de su objeto. Y si los mismos objetos pueden relacionarse con mas
de un predicado, la clasificacion obtenida no puede ser otra que del tipo:

Predicado 1 Predicado 2 Predicado 3
Objeto Objeto Objeto Objeto Objeto Objeto Objeto Objeto Objeto
A B C A B C A B C

Esto puede ilustrarse con un ejemplo (simplificado) tomado de los saber hacer:

Si podemos relacionar tres objetos (Objeto A : un fonema; objeto B: una palabra: Objeto C:
un malentendido de origen cultural) a los predicados Saber observar (Predicado 1), Saber
identificar (Predicado 2), Saber comparar (Predicado 3), obtenemos exactamente la misma
organizacion mostrada arriba.

Esta claro que esta organizacion —inevitable desde un punto de vista l6gico- parece muy
redundante y nos podria arrastrar hacia listas de una gran longitud para obtener un beneficio
limitado.

de la existencia de otros elementos, tales como aquellos que precisan las modalidades de los saber hacer y
cuya pertenencia al « predicado » o al «objeto » deberia ser explicitada o discutida (dentro de diferentes
lenguas, segin las situaciones, entre lenguas diferentes, en el momento oportuno...) asi como la de los
descriptores, dentro de los cuales el « objeto » no es expresado.

A. Presentacion general MAREP_Cast_versSdef 08 Version marzo 08



24

Veremos en los comentarios de cada lista como la cuestion de las clasificaciones cruzadas
(que pueden implicar otros ejes de clasificacion ademés de la reparticion « predicados » /
« objetos ») esta regulada dentro de cada una de ellas.

5.3.3. La cuestion de la exclusion mutua:

De una lista de categorias se espera que los elementos que la componen se excluyan
mutuamente los unos de los otros: cada categoria deberia ser claramente distinta de las otras
categorias.

Es de esta cuestion de lo que tratamos ahora. Remitimos a las observaciones terminoldgicas
(véase 7, més abajo, asi como las observaciones terminoldgicas contenidas dentro de los
comentarios de cada lista) la cuestion de la eleccion de los propios términos dentro de una
lengua dada (aqui: el espariol). 19

El ideal de la exclusividad mutua parece bastante irrealizable para los predicados de los que
tratamos, en la medida en que las operaciones, maneras de conocer y maneras de ser /
actitudes a las cuales estos predicados remiten (observar, analizar, saber, saber que, respetar,
estar 2%ispuesto a..., etc.) tienen una autonomia muy relativa las unas con respecto de las
otras.

llustraremos este punto con un ejemplo relativamente simple extraido del dominio de los
saber hacer: identificar y comparar.

A primera vista, estas dos operaciones parecen bien distintas. Sin embargo, si consideramos
(véase parte 2, Observaciones terminoldgicas de los Comentarios de la lista de los saber
hacer) que identificar un objeto equivale a constatar:

1) sea que un objeto y otro objeto son el mismo objeto,

2) sea que un objeto pertenece a una clase de objetos con una caracteristica comun,
Constatamos que siempre hay una operacion de comparacion subyacente a una operacion de
identificacion.

Volveremos a encontrar otros ejemplos dentro de las listas y sus comentarios.

5.3.4. Sobre las categorias relativas al aprendizaje

Dentro de cada lista, ha parecido preferible reagrupar ciertos descriptores dentro de una
categoria particular (la categoria Lengua y adquisicion / aprendizaje para la lista de los
conocimientos declarativos (saber), la categoria Actitudes frente al aprendizaje para la de los
saber-ser, la categoria Saber aprender para la de los saber-hacer.)

19 Somos plenamente conscientes del vinculo que existe entre las dos cuestiones: la realidad que busca captar a
través de las categorias distintas unas de otras se expresa a través de las palabras de una lengua. Pensamos
con todo poder reunir en esta primera serie de observaciones las dificultades relativas a la complejidad de los
fendmenos en cuestion.

20 A esta constatacién también llega D’Hainaut (1977), quien estudia operaciones tales como analizar,
sintetizar, comparar... que él designa bajo el término de « procedimientos intelectuales » y declara desde la
introduccion de esta parte de su estudio (p.114): « las procesos que vamos a sugerir no son [...] mutuamente
excluyentes ».
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Esto, de todas maneras, no significa que consideremos que estos recursos son los Unicos que
contribuyen a la competencia de construir y ampliar su repertorio linglistico y cultural plural
(véase la Competencia de construccion y ampliacion de un repertorio linguistico y cultural
plural que hemos recogido dentro de la tabla de competencias, parte B del CARAP/MAREP).
Muchos otros recursos /microcompetencias contribuyen a ello de igual forma.

Tomando un ejemplo sencillo, vemos que Saber que las lenguas obedecen a reglas lo hemos
situado dentro de la categoria La lengua como sistema semiolégico de la lista de “saber”,
contribuye igualmente al desarrollo de la comptetencia para aprender. Sin embargo, nos ha
parecido superfluo colocar este descriptor de nuevo en la categoria Lengua y
adquisicion/aprendizaje.

Las categorias consagradas especificamente al aprendizaje retinen descriptores cuyos objetos
se refieren al aprendizaje (estrategias de aprendizaje, experiencia linguistica...), y no
directamente a las realidades linguisticas/culturales, y/o cuyos predicados (en particular en el
caso de los saber hacer) referidos a actividades directamente orientadas hacia un aprendizaje
(saber memorizar, saber reproducir...)

Reagrupar asi los descriptores relacionados con el aprendizaje nos ah parecido una solucién
interesante para poner de relieve la importancia de la citada categoria. Pero esta solucion tiene
un inconveniente —menor-, a saber, que ella implica a veces utilizar de nuevo predicados que
jya han aparecido en otras categorias. En el referencial de las aptitudes/valores, por ejemplo,
el predicado de “Deseo de...” que constituye uno de los elementos de la 9% categoria aparece
también en la categoria 19 (“Motivacion para aprender lenguas”), bajo la forma: Deseo de
mejorar el dominio de su primera lengua/de la lengua de la escuela (19.1.2) y Deseo de
aprender de otras lenguas (19.1.3).

5.3.5. Especificidad de los recursos

La cuestion que se plantea aqui para cada recurso elegido en las listas consiste en saber en qué
medida su presencia se justifica con relacion a la intencién que tenemos de presentar un
marco de referencia consagrado a los enfoques plurales.

Si ciertos recursos que ponen en juego diversas lenguas (Saber comparar las lenguas, Saber
efectuar transferencias inter-lengua,....) 0 que incorporan propiamente la diversidad (Saber
que existe entre lenguas parecidos o diferencias, Sensibilidad hacia el plurilinguismo y la
pluriculturalidad del contexto cercano o lejano,...) parecen no poder ser construidos fuera de
enfoques que apliquen actividades que impliquen a la vez diferentes variedades linglisticas y
culturales (véase la propia definicion de enfoques plurales), los enfoques plurales y no-
plurales pueden desarrollar a la vez muchos otros recursos.

Mas que establecer una dicotomia imposible de aplicar y que habria excluido de nuestras
listas recursos para las cuales el aporte de los enfoques plurales, sin ser exclusivo, no es
menos remarcable, hemos establecido una escala de tres puntos, cuyos valores son
consignados dentro de las listas, para cada descriptor:

+++ |La aportacion de los enfoques|para los recursos que probablemente no se
plurales es necesaria pueden alcanzar sin los enfoques plurales

++ | La aportacién de enfoques plurales es |para los recursos que en efecto se pueden
importante alcanzar sin los enfoques plurales, pero
bastante menos facilmente

+ La aportacion de enfoques plurales es | para los recursos que en efecto se pueden
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atil alcanzar sin los enfoques plurales, pero para las
cuales su posible contribucién parece
suficientemente Util para ser mencionada

N.B. Se considerara estos valores como valores medios, que pueden ser adaptados segun las
lenguas / culturas consideradas. Si nos preguntamos, por ejemplo, sobre el descriptor Saber
identificar formas sonoras, que hemos marcado con « ++ », constataremos que el valor « ++ »
estd ciertamente sobrevalorado para las lenguas frecuentemente ensefiadas, pero sin duda
infravalorado por las lenguas més raras, que el alumno no se ha aventurado a investigar mas
que en el marco de enfoques referidos especificamente a la diversidad de lenguas y culturas.
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6. Limites et perspectives

Abordaremos esta cuestion bajo dos angulos: uno “cuantitativo”, comparando lo que el equipo
habia anunciado en materia de productos pretendidos por el el proyeo ALC con la situacion
actual de CARAP/MAREP, otro cualitativo, preguntandonos por la validez del producto
actual.

6.1. Soporte material y elementos constitutivos del CARAP/MAREP

Contrariamente a lo que se habia previsto al principio del 2° Programa a medio plazo del
CELV, la version actual del CARAP/MAREP

e N0 es una version en hipertexto (previsto en linea y para CD);

e para los descriptores, no incluye una indicacion relativa a los niveles escolares a los
que van dirigidos en particular, ni hay indicaciones de aquellos enfoques plurales que
favorecen, a priori, el desarrollo del recurso correspondiente;

e tampoco da — para determinados recursos o categorias de recursos — ejemplos de
actividades didacticas para poder ser desarrolladas;

e no hace referencia a trabajos que pueden poner de manifiesto - para algunos recursos -
que éstos pueden ser alcanzadas a partir de la aplicacion de los enfoques plurales;

e ni propone un glosario cuatrilinbgiie de los términos més frecuentes de este dmbito,
sino Unicamente algunas observaciones terminoldgicas.

Todo indica que nuestro equipo habia subestimado el trabajo de elaboraciéon de la parte
central del CARAP/MAREP, constituida por el cuadro de las competencias y las listas que
presentamos aqui.

La mayoria de los elementos que faltan se han propuesto en la oferta de un nuevo proyecto
presentado al CELV para el 3r Programa a medio plazo.

El nuevo proyecto prevé también un acompafamiento para la puesta en practica del
CARAP/MAREP en los &mbitos referidos en el capitulo 2.1. mas arriba. Esta parte del trabajo
dara lugar a la redaccion de Guias de utilizacion del CARAP/MAREP.

6.2. La calidad del CARAP/MAREP

Podemos distinguir aqui los planes de la coherencia, la exhaustividad y la legibilidad del
CARAP/MAREP.

Pensamos haber alcanzado un grado de coherencia "légica™ bastante satisfactorio en funcién
de la gran diversidad de los descriptores que nos ha parecido pertinente retener desde un
punto de vista didactico. Pero tenemos mucho que aprender de los lectores usuarios
potenciales en lo que se refiere a la adecuacion de esta coherencia a las expectativas
espontaneas de quien consulta tal herramienta en funcion de objetivos personales.

Por lo que se refiere a la representatividad, es decir la exhaustividad, confiamos que la
importancia del corpus de publicacion del que partimos haya evitado “olvidos™ de categorias
de recursos,. Nos preguntamos también sobre el nivel de detalle que hemos propuesto, y que
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es quiza desigual segln las listas o partes de listas?L. En esto también, solamente los lectores
y futuros usuarios podrén ilustrarnos. Lo mismo podemos decir en cuanto a la legibilidad.

Todas las observaciones recogidas darén lugar a una reescritura, que ya hemos previsto para
la primera fase del nuevo proyecto. Esta reescritura se apoyard en nuevas reflexiones y
lecturas teoricas que tienen que ver por una parte al concepto de “competencia” (en particular
a fin de constrastar o enmendar la organizacion global de nuestro producto) y por otra parte
los relacionados con los funcionamientos psicocogitivos y psicoafectivos (con el fin de
estructurar mejor, cuando proceda, la organizacién interna de las listas).

Al final de este documento podrén leer la valoracion de los participantes en el taller de
difusion que tuvo lugar a fines de junio de 2007 a proposito de las perspectivas que conviene
proponer para CARAP/MAREP.

21 véase sobre este punto la conclusion de la parte B (Las competencias globales) donde efectuamos una
tentativa de ilustracion de las capacidades descriptivas del CARAP/MAREP. Alli distinguimos la posibilidad
de dos ejes de evaluacion: la evaluacion de la capacidad “descriptiva” del CARAP/MAREP (en cuanto
modelo de los funcionamientos en situacion), la evaluacién de sus capacidades didacticas (en cuanto que es
un instrumento utilizable en la accién educativa). Nosotros tratamos aqui este segundo aspecto.
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Observaciones terminoldgicas

A continuacion se presentan el conjunto de términos para los cuales hemos redactado una
observacién terminoldgica. Segun el caso, estos terminos se acompafiaran:

directamente con comentarios para los términos que conciernan al menos dos de las
tres listas del CARAP/MAREP (Saber, Saber ser, Saber hacer);

con una remision a los comentarios terminoldgicos de una de las listas del
CARAP/MAREP para los términos que conciernan una sola de estas listas22,

Apreciar, valorar, estimar

= Ver comentarios de la lista de los Saber ser.

Atencidén

= Ver comentarios de la lista de los Saber hacer.

Comprender

Término muy ambiguo que puede significar (entre otros sentidos) :

= comprender el sentido (de un enunciado linglistico, de un gesto...) dentro de
una situacién de comunicacion. Se trata, pues, de un saber-hacer de un alto
grado de complejidad (una microcompetencia compleja) poco especifica de los
enfoques plurales;

= comprender el funcionamiento (de un sistema linglistico, de realidades
culturales...). Es también un saber-hacer;

= A veces incluso « admitir », « aceptar » (se trata pues de un saber-ser).

= Utilizamos este término con precaucion poniendo atencion en que la ambigiiedad
sea despejada por el contexto.

Concebir

Término ambiguo que puede remitir tanto a un conocimiento como a una aptitud/valor.
De esta forma, « concebir la lengua como un objeto » significa al mismo tiempo :

= saber que la lengua es un objeto ;
= considerar la lengua como un objeto (actitud cognitiva)

En otros ejemplos, como «concebir la existencia de sentidos de lectura diferentes de
aquellos conocidos y practicados dentro de su propia lengua »,el sentido esta proximo
al de « aceptar » (saber ser)

= Nosotros evitamos este término y preferimos otros mas univocos (como considerar)

22 No hay observaciones terminologicas especificas para la lista de descriptores relativos a los conocimientos
(saber).
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Consciencia (tener ... de)

Expresion ambigua que nos remite con frecuencia a un conocimiento, pero a veces
también a saber-ser (del tipo ser sensible a), 0 a un saber-hacer («ser capaz de
observar, de analizar »)

= Nosotros evitamos este término (salvo a veces como posible equivalente de un
término mas preciso) y utilizamos en su lugar términos mas univocos (saber, ser
sensible a, saber observar...).

(Nota : Rechazamos los empleos frecuentes de «tomar conciencia » dentro de las

formulaciones de objetivos, que confunden el desarrollo a través del cual el alumno
alcanza una competencia y la competencia pretendida (aqui, un conocimiento))

Disposicion/estar dispuesto a...

Ver comentarios de la lista de los Saber hacer.

Identificar

Ver comentarios de la lista de los Saber hacer.

Reconocer

Término ambiguo que puede designar (entre otros sentidos) :
= sea un saber-hacer (reconocer una palabra que ya se encontré con anterioridad)

= sea una saber-ser (reconocer la identidad de alguien, reconocer el interés por la
diversidad cultural).

= Nosotros evitamos emplear este término y preferimos utilizar otros mas univocos
como identificar, situar (para los saber hacer) o aceptar (para los saber ser).

Situar

Ver ldentificar en los comentarios de la lista de los Saber hacer.

Sensibilidad [ser sensible a], Apertura...

= Ver los comentarios de la lista de los Saber hacer.

Valorizar

= Ver comentarios de la lista de los Saber hacer.
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8. Convenciones graficas

°x ['y° sea “x”, sea “y” (siempre que “y” no sea una subcategoria de “x”)
Saber identificar °particularidades / fenomenos® culturales?3

Savoir °observar / analizar® las °formas / funcionamientos® lingiiisticos24

°x [y]° variantes terminoldgicas consideradas como (casi) equivalentes

Saber identificar [sefialar] elementos fonéticos simples [sonidos]

x(lylzl) sea“x” sea“y”, sea “z” (siendo “y”y “z” subcategorias de “x”)

Saber analizas esquemas de interpretacion (/ estereotipos /)

{...} lista de ejemplos (jlo que no se debe confundir con subcategorias del objeto!)2>

Saber identificar [sefialar signos graficos elementales {letras, ideogramas, signos de
puntuacion...}26

Ser sensible a la diversidad de culturas (reglas urbanidad, normas de circulacion...}.

XE <> explicacion de un término

Saber ercibir la proximidad Iéxica *indirecta* entre elementos de dos lenguas <a partir de
una semejanza y proximidad entre terminos de la misma familia de palabras>

<...> cualquier tipo de explicacion/ precision (o0 en nota)

Esforzarse por vencer sus propias resistencias hacia lo que es diferente <aplicable a la
lengua y la cultura>

(...) parte facultativa (a diferencia de <...>, la parte entre (...) forma parte del
descriptor).

Ser sensible al enriquecimiento que puede nacer del contraste con °otras lenguas /
otras culturas / otros pueblos® (en particular después que se han relacionado con la
propia historia personal o familiar de ciertos alumnos o alumnas de la clase).

23 (...) en el interior de una palabra: variantes morfologicas de orden gramatical

24 165 ° son indispensables para delimitar las partes que estan en alternancia: asi se puede distinguir:
o Saber °observar / analizar® las °formas / funcionamientos® lingiiisticos

o Saber °observar / analizar® las °formas / funcionamientos lingiiisticos °

25 Una letra es un signo grafico elemental, no una subcategoria de signo grafico elemental. Por el contrario, un
estereotipo es una subcategoria de un esquema de interpretacion.

26 significa que se expresa con ello que la lista no estéd cerrada del todo.
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B - LAS COMPETENCIAS GLOBALES

Recordemos que aqui se trata de presentar un conjunto de competencias globales cuyo
desarrollo nos parece que viene potenciado particularmente por la puesta en marcha de los
enfoques plurales, sin que ello presuponga, por tanto, una relacion de exclusividad.

Este conjunto se expondra en forma de un cuadro, precedido de una presentacion y de
comentarios susceptibles de justificar y de hacer explicita nuestra eleccion y le sigue un
ejemplo destinado a ilustrar -y verificar- nuestra concepcion global de la articulacion entre
«competencias» y «recursos».

1. Presentaciones y comentarios

No es facil definir el nivel de generalidad al cual se deben situar tales competencias. No existe
un criterio absoluto y objetivo; nuestra eleccion se basa sobre todo en criterios pragmaticos:
las competencias deben ser suficientemente generales para aplicarse a numerosas situaciones
y tareas, pero no tan generales que puedan volverse vacias de todo contenido... Como se ha
visto (capitulo 3.2.3. de la parte A - Presentacion general del CARAP/MAREP), los recursos
y las competencias en realidad forman un continuum, desde las capacidades méas elementales
a las competencias mas generales. En cierta forma, nos parece, toda combinacion de recursos
puede funcionar, en una situacién determinada, como (micro)competencia, se pueda
denominar asi explicitamente o no.

Las competencias se presentan tras esta presentacion en forma de un cuadro que evitaremos
“sobre estructurar”. En ¢l no se encontraran, en particular, flechas que expresen una relacion
de implicacién (o de apoyo) entre las distintas competencias que se presentan, ya que €so
dejaria entender —erroneamente- que tenemos la intencion de controlar precisamente el
conjunto del juego complejo de los vinculos que los unen. Preferimos un cuadro abierto, en el
que postulamos que los elementos que lo componen (las competencias) se actualizan de
manera original en distintas situaciones y en el cual el recurso a la relacion exclusivamente
espacial (proximidad, distribucién en zonas segun el eje izquierda-derecha y arriba-abajo)
como medio de expresion grafico de las relaciones entre elementos nos parece garantizar el
nivel adecuado de flexibilidad.

El titulo genérico del cuadro aclara las caracteristicas comunes al conjunto de las
competencias seleccionadas.

Competencias que movilizan?’, en la reflexion y en la accién, conocimientos, saber-ser y
saber-hacer

- validos para toda la lengua y toda cultura
- referidos a las relaciones entre lenguas y entre culturas 2

27 Recordamos que, segun las conclusiones que extrajeron al principio del capitulo 3.2. de la parte A -
Presentacion general del CARAP/MAREP, las competencias consisten a la vez en la movilizacion de
recursos (aqui, de recursos "internos" - véase capitulo 3.1. de esta Presentacion general) tanto como en la
posesion de estos mismos recursos. Para simplificar la formulacion, nos mantenemos en el término
“movilizacién”, en la medida en que no se puede movilizar sino aquello de lo que se dispone (que “se
posee”).
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Siguiendo lo que deciamos antes, una competencia que se podria formular retomando los
elementos de este titulo (“competencia para movilizar en la reflexion y la accidn...”) seria
excesivamente general para ser operativa. Este titulo es claramente la expresion general de lo
que es comun a / caracteristico del conjunto de las competencias que deseamos retener en este
cuadro, una caracteristica general que aparece en todas estas competencias que los enfoques
plurales son capaces de desarrollar de manera especifica™).29.

El cuadro contiene a continuacién dos competencias que engloban (que quiza habriamos
podido denominar "macrocompetencias") que expresan lo que consideramos como las dos
competencias globales que se comparten, a un nivel més elevado, el conjunto del ambito
cubierto por el titulo:

C1: Competencia de construccion y ampliacion de un repertorio linguistico y cultural
plural.

C2: Competencia para gestionar la comunicacion lingiistica y cultural en contexto de
alteridad.

C1l y C2 definen hasta cierto punto zonas de competencias - vinculadas con el desarrollo
personal por una parte, con la gestion de la comunicacién del otro - que permite agrupar
distintas competencias de un grado de globalidad menor, que llamamos “microcompetencias”.
Cualesquiera que sean las dificultades para probar de trazar una frontera neta entre las
microcompetencias y los recursos ‘“compuestos” (véase ida A, 3.2.3.), lo esencial es
comprender bien la naturaleza de la articulacion fundamental que pretendemos instaurar en el
CARAP/MAREP entre sus dos aspectos: por una parte las competencias globales situadas
(incluidas las microcompetencias), que estan vinculadas a situaciones concretas, y por otra
parte las listas de recursos que pueden movilizar en estas situaciones (véase ida A, 3.2.1).

Hemos repartido estas microcompetencias en tres zonas: una primera para las
microcompetencias propias de la C1, una segunda para las propias de la C2 y una tercera
intermedia, para las microcompetencias que se pueden relacionar tanto con C1 como con C2.

La zona de la gestion de la comunicacion linguistica y cultural en contexto de alteridad

Diversas (micro-)competencias pueden ser (relativamente) claramente situadas en esta
zona30 :

e una competencia de resolucion de los conflictos, obstaculos,
malentendidos, obviamente importante en estos contextos donde la diferencia
amenaza sin cesar con transformarse en un problema; evidentemente - al igual
que las que se enumeran a continuacion - es una competencia que ella misma
se relaciona con saber-hacer (Véase 6.2: Saber pedir ayuda para comunicarse
en grupos bi / plurilingties), con conocimientos (véase 6.3. Saber que las
categorias de su lengua materna / la lengua de la escuela no funcionan
inevitablemente de la misma manera en otra lengua) y con saber-ser (véase

28 EJ primer aspecto puede designarse como «translingiiistico» / «transculturaly, el segundo como
«interlingiiistico» / «interculturaly (véase p. 5).

29 Cf. Parte A - Presentacion general del CARAP/MAREDP, capitulo 1.
30 Hablaremos aqui simplemente de competencias, invitando al lector a guardar en su memoria la idea del
continuum competencias - microcompetencias - recursos. Por otra parte, no repetiremos sistematicamente el

hecho de que estas competencias se entienden aqui “en contexto de alteridad”: por supuesto esto fundamenta
su pertinencia y su especificidad en el marco de los enfoques plurales.
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4.1.1. Aceptar que otra lengua pueda organizar la construccion de sentido a
partir de oposiciones fonoldgicas diferentes de las de la propia lengua)3! ;

e una competencia de negociacion, que fundamente la dinamica de los
contactos y relaciones en contexto de alteridad;

e una competencia de mediacién, que dé sentido a todas las “puestas en
relacién”, entre lenguas, entre culturas y entre personas;

e una competencia de adaptacion32, que apele a todos los recursos de los que
se dispone “para ir hacia lo que es otro, diferente”.

Antes de proseguir, se imponen algunas observaciones, que seguiran siendo validas para las

otras dos “zonas”:

- El orden en el cual presentamos estas competencias no es pertinente, aunque tendemos mas
bien a hacer que las primeras citadas sean las mas comprensivas.

- El hecho de que cologuemos estas competencias en una determinada zona no significa que
no tngan ninguna pertinencia en otra zona.

- Las competencias seleccionadas aqui no son necesariamente especificas de los enfoques
plurales: la competencia de negociacion, por ejemplo, tomada aqui en un sentido general,
es también pertinente para situaciones endolingues / endoculturelles y puede también
perfectamente trabajarse de manera pertinente en el marco de enfoques no plurales, o
incluso en cualquier otra parte que en la ensefianza de lenguas (formacién para la
direccion, etc.), pero desempefia un papel obviamente crucial en las situaciones plurales en
las cuales las “diferencias”, lingliisticas, o culturales, requieren una atencion muy especial
por parte de los que participan en la interaccion y debe pues tenerse en cuenta en los
enfoques plurales que tienen por vocacion de preparar para tales situaciones.

La zona de construccion y ampliacion de un repertorio linguistico y cultural plural

Aqui, nos parece que s6lo dos (micro)competencias son suficientemente especificas -0 mas
bien toman un significado suficientemente original en un contexto de alteridad- para ser
tenidas en cuenta 33 :

e Una competencia para sacar provecho de sus propias experiencias interculturales
/ interlinguisticas, tanto si son positivas, probleméaticas o incluso francamente
negativas

e Una competencia para poner en préctica, en contextos de alteridad procesos de
aprendizaje mas sistematicos, mas controlados, tanto en contexto institucional
(escolar) como no, en grupo o individualmente.

Una zona intermedia

31 Como se ha destacado, el hecho de que cada una de estas (micro)competencias pueda -segun la situacion /
tarea en la que se activa- apelar a recursos tanto saber-hacer como conocimientos o saber-ser constituye
verdaderamente el nucleo central de nuestra concepcion del referencial. Por lo tanto, no lo repetiremos cada
vez. En cambio, lo ilustraremos un poco mas adelante con un ejemplo mas desarrollado.

32 Estas cuatro primeras competencias tienen mucha proximidad a lo que algunos sitGan en la idea de
“competencia estratégica”, pero nosotros hemos querido favorecer aqui denominaciones mas concretas.

33 Destacamos, una vez mas, que no retomamos todas las competencias cognoscitivas generales que son
constitutivas de los aprendizajes en general.
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Finalmente, encontramos (micro)competencias que estan incluidas claramente en dos zonas:

e una competencia de descentramiento, que expresa este aspecto constitutivo
de los objetivos de los enfoques plurales que consiste en cambiar de punto de
vista, para relativizar, gracias a maltiples recursos que corresponden a los
saber-ser, saber-hacer y conocimientos;

e una competencia para dar sentido a elementos linguisticos y/o culturales
no familiares, al rechazar el fracaso (comunicativo o de aprendizaje), al
basarse en todos nuestros recursos Yy, en particular, los que fundamentan la
"intercomprension™ (véase, por ejemplo, entre los saber hacer, 5.1. Saber
explotar las semejanzas entre las lenguas como estrategia de comprension / de
produccion linguistica);

e una competencia de distanciamiento que, basandose en distintos recursos, en
situacion adoptar un comportamiento critico, permite conservar un control y no
sumergirse completamente en el intercambio inmediato o el aprendizaje;

e una competencia para analizar de manera critica la situaciéon y las
actividades (comunicativas y/o de aprendizaje) en las cuales se halle
comprometido (relacionadas con lo que se llama a menudo critical
awareness), que concentra mas bien los recursos que se activan una vez se ha
efectuado el distanciamiento;

e una competencia de reconocimiento del Otro, de la alteridad, en sus
diferencias y sus semejanzas. Utilizamos aqui a proposito un término que,
como lo vimos en las observaciones terminoldgicas, recubre a la vez el ambito
de los saber-hacer (identificar) y los saber-ser (aceptar).34

Estos son pues los elementos que finalmente hemos decidido retener en tanto que
competencias 0 microcompetencias. Nos parece que éstos pueden proporcionar una especie de
carta de las competencias especificas de los enfoques plurales y que deben activarse en las
distintas tareas / situaciones que tenemos que enfrentar.

Este cuadro no pretende no obstante necesariamente ser exhaustivo, entre otras cosas debido a
las cuestiones de jerarquia de los elementos y las de la existencia de un continuum antes
citadas. Y asi, jen el curso de nuestros analisis, hemos encontrado otros elementos que
habrian podido también ser candidatos al estatuto de competencias! Es el caso, por ejemplo,
de los descriptores “(competencia para) comunicar / intercambiar / cuestionar con respecto a
la lengua, la cultura y la comunicaciéon”; “(competencia) de relativizacion”, “(competencia) de
empatia”, etc. Sin embargo no los hemos retenido como competencias, sino solamente como
recursos (véanse las listas respectivas), en la medida en que nos parecieron sea Mas
especificas de uno s6lo de nuestros ambitos (empatia, por ejemplo, entre los saber-ser) o de
un grado de complejidad ya ligeramente menor (comunicar / intercambiar / cuestionar con
respecto a la lengua, la cultura y la comunicacion).

34 Esta utilizacion, que se basa en las especificidades léxicas de una lengua particular, esta aqui permitida,
puesto que las competencias tienen precisamente como caracteristica la de recurrir a recursos incluidos en las
distintas listas.
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Cuadro de las competencias globales

Competencias que movilizan, en la reflexion y la accion, conocimientos, saber-hacer y saber-ser

- validos para toda la lengua y toda cultura;
- referidos a las relaciones entre lenguas y entre culturas.

C1 : Competencia para gestionar la comunicacion C2 : Competencia de construccion y ampliacion de
lingtistica y cultural en contexto de alteridad un repertorio lingtistico y cultural plural
Cl1.1. Competencia de C1.2. Competencia de C2.1. Competencia para | | C2.2. Competencia para poner
Resolucion ~ de  los negociacion sacar provecho de sus | | en practica, en contextos de
conflictos / obstaculos / propias experiencias | | alteridad procesos de
malentendidos . interculturales / | | aprendizaje mas sistematicos,

Cl.4. Competencia interlingtiisticas maés controlados

C1.3. Competencia de de adaptacion
mediacion

C3. Competencia de descentramiento

C4. Competencia para dar sentido a elementos linglisticos y/o
culturales no familiares

C5. Competencia de distanciamiento

C6. Competencia para analizar de manera critica la situacion y las
actividades (comunicativas y/o de aprendizaje) en las cuales se halle
comprometido

C7. Competencia para reconocer al Otro o a la Alteridad
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2. Un ejemplo

Como hemos dicho en diversas ocasiones (véase Parte A, 3.2.1 y 3.2.2), no es posible
proponer un cuadro integrado de las competencias y recursos que estuviera estructurado
(segun una red en arbol, por ejemplo) y jerarquizado. En efecto, las competencias, seguin la
concepcidn que por la que hemos optado, se caracterizan por su naturaleza “situada”, es decir
el hecho de que no se definan / configuren manera precisa hasta que se activan en una
situacion -cada vez diferente-, y por una tarea dada -ella a su vez tampoco completamente
idéntica.

Asi pues, segun esta concepcidn, los contornos de una competencia no son jamas totalmente
idénticos segun el contexto en que se activa. S6lo cuando se definen la tarea (finalidad) y la
situacion (protagonistas, marco, etc.)35 solo entonces la competencia puede tomar su
configuracién concreta. O, para decirlo méas concretamente, que la persona puede activar unas
0 mas competencias de las que dispone en distintos grados. Y entonces la persona va a activar
su/sus competencia(s) en una configuracién que, ademés de la naturaleza de la tarea y el
marco circunstancial, va a depender precisamente de la manera (naturaleza y cantidad) cuyas
formas posee nunca completamente definibles que son las competencias.

Estas pocas lineas pueden parecer muy indeterminadas. Lo son... Pero nos parecen necesarias,
una vez presentado el cuadro, para poner de relieve la verdadera complejidad de la cuestion
de las competencias Yy, sobre todo, para prevenir los riesgos de reificacion de este concepto,
que se observa muy frecuentemente hoy en dia en los contextos en que se recurre ella36 !

Para nuestro ejemplo, nos encontramos pues, en realidad, ante una especie de reto: se trata,
mediante las simplificaciones mencionadas en la nota anterior, de imaginar en qué situaciones
/ para qué tareas es pertinente una competencia dada, luego de definir méas concretamente
algunos ejemplos de estas tareas y situaciones, luego, finalmente, de comprobar entonces si
nuestra “diada” competencia-recursos (véase 3.2.2) funciona.

Un ejemplo: la competencia de “adaptacion”

Tomaremos como ejemplo la competencia de adaptaciéon que consiste, tal como lo hemos
visto, en ir hacia lo que es otro, diferente. Como lo hemos sefialado, tal competencia es muy
especialmente requerida ‘“en contextos de alteridad”, cuando las diferencias son
inmediatamente perceptibles: diferencias de lenguas, dominio desigual de las lenguas
utilizadas en el intercambio, comportamientos culturales “extrafios”, etc. Precisemos

35 Hay que sefialar que, en una concepcion claramente interaccionista, o incluso etnometodoldgica, las cosas son
aun mas complejas ya que ila situacion y la tarea son también el objeto de una construccién interactiva y, por
lo tanto, susceptibles modificarse durante su realizacion! La definicion de la “competencia lingiiistica”
propuesta recientemente por M. Matthey, en una perspectiva similar a la de Bulea & Bronckart (2005),
expresa con precision esta concepcion: “La competencia lingiiistica se manifiesta solamente con relacion a
una tarea en una situacién particular. Es la energia inteligente la que permite a un individuo combinar sus
recursos (lingiiisticos y no lingiiisticos) con las puestas a disposicion por la situacion y las de otros con el fin
de efectuar una tarea (o varias tareas en paralelo). Las acciones que él/ellos realiza(n) para efectuar la tarea
contribuyen a la definicion de esta tarea y la situacion en la que él/ellos actia(n).” (Matthey en prensa)

Aqui, con el deseo de simplificar, haremos como si las definiciones de la situacion y la tarea fueran claras y
estables.

36 E] fenémeno es especialmente sorprendente cuando este concepto se utiliza con fines de evaluacién, y/o de
contratacion en un contexto profesional.
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inmediatamente que adaptarse no podria querer decir identificarse con el otro, ni
necesariamente adoptar completamente su comportamiento / su lengua, sino encontrar
modalidades de accién que en el intercambio permitan desenvolverse lo mejor posible
quedando entendido que las diferencias estan a priori presentes.

Imaginémonos el caso de una interaccion interlinguistica / intercultural en que uno de los
interlocutores sin cesar se acerca mucho a los otros participantes en la interaccion, usurpa su
territorio; es decir, una interaccion que resulta, digamos, “dificil” desde un punto de vista

proxémico (Hall, 1971 y 1981)37. Indudablemente se producira una reaccion. Esta puede ser
una adaptacion.

Nos plantearemos sucesivamente tres cuestiones:

Las dos primeras se refieren “a la adaptacion” como tal y en realidad se condicionan
Mmutuamente:

(@) ¢cémo la adaptacion, tal como acabamos de considerar, puede describirse en términos
de recursos?

(b) el término competencia, ;es adecuado para esta “adaptacion”?
La tercera nos lleva a los contenidos de nuestro CARAP/MAREP:

(c) ¢encuentra en nuestras listas de recursos de los elementos que correspondan a los
requeridos por la descripcion efectuada en a)?

He aqui las respuestas que podemos establecer. A continuacién propondremos un balance del
conjunto de este examen.

a) En la situacion que hemos elegido como ejemplo, la adaptacion debe evidentemente poder
ayudarse de varios recursos:

e en la situacion de interaccion descrita, “adaptarse” supone en primer lugar situar un
comportamiento probleméatico (el lugar del interlocutor en el intercambio) e
identificar / interpretar esta diferencia de comportamiento como una diferencia
cultural (y no como una intencién malévola o cualquier otra cosa de este tipo)
(saber-hacer) ;

e esta identificacion / interpretacion debe sostenerse en conocimientos: que existen
diferencias de comportamiento proxémico segun las culturas, que existen normas (de
interaccion) diferentes segun las culturas, que el interlocutor es de otra cultura, que
por lo tanto posee otras normas, etc. ;

e la adaptacion supone en paralelo algunas disposiciones que permiten al sujeto sacar
las consecuencias de lo que precede para adoptar un comportamiento apropiado
adaptandose al del interlocutor: apertura, flexibilidad, disposicion a modificar sus
propias normas y comportamientos... (Saber-ser)

e la adaptacion consiste ademas (del lado de lo que se podria llamar la vertiente de la
“resolucion” de problemas) en adoptar estos comportamientos idoneos, que pueden

37 Una misma ilustracion podria realizarse a partir de otros ejemplos de tareas / situaciones en contexto de
alteridad: acoger a alguien de otra lengua y cultura, buscar una informacién en un documento escrito en una
lengua desconocida, interpretar y reaccionar ante un comportamiento a priori incomprensible, etc.
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ser por ejemplo38: métacommunicar con respecto al “problema”, pedir al interlocutor
modificar su comportamiento, adaptar su propio comportamiento, etc.

b) Delante de recurrir a tal conjunto de recursos, (y de otros aun, probablemente), la
adaptacion aparece pues como una competencia (véase Parte A, 3.2.1), que se caracteriza
por una determinada complejidad (que comprende la capacidad para seleccionar los recursos
correspondientes a la situacién), por una funcion social (garantizar un desarrollo de la
interaccion lo mdas armonioso posible “a pesar” de las diferencias de normas y
comportamientos que lo “amenazan”). Esta competencia se manifiesta, se actualiza entre otras
cosas en la clase de situaciones “interaccion entre participantes de lenguas/culturas
diferentes”.

c) Se trata pues de comprobar ahora si nuestras listas de recursos contienen las que vimos en
a) que eran necesarias para la activacion de la competencia de adaptacion en la situacion en
cuestion. Comenzaremos por enumerar los recursos apropiados que encontramos en nuestras
listas justificando la eleccién de las que hemos retenido y comentando lo que podria faltar.

Saber hacer

S-2.10 Saber °identificar [sefialar]° comportamientos particulares vinculados a
++ diferencias culturales.

Este primer recurso es necesario para la localizacion del problema (lo que hemos formulado
asi: situar un comportamiento problematico). Las siguientes dan las bases de su analisis /
interpretacion.

S-1.7 .Saber analzar el origen cultural de las variaciones que se dan en la
++ comunicacion

S-1.8 Saber analizar el origen cultural de ciertos comportamientos particulares.
++

Estas son claramente las bases de la comprension del problema. La formulacién “saber
analizar” sigue siendo sin embargo un poco vaga. Intervienen entonces los recursos que se
refieren mas concretamente a la comparacion:

S-3.1 Dominar los procesos de la comparacion

+++

3.1.1 Saber establecer relaciones a partir de un mayor o menor grado de
+++ aproximacion

S-3.9 Saber comparar las culturas comunicativas

+++

S-3.9.2.1 Saber comparar los propios comportamientos linguisticos con otros de
+++ locutores de otras lenguas

38 Nos encontramos aqui con otra caracteristica de las competencias que hace imposible el establecimiento de
un cuadro cerrado, acabado: ante una tarea / situacion, hay generalmente varias maneras de reaccionar a lo
que pasa: en nuestro ejemplo, se puede adaptar el propio comportamiento, y también aclarar el problema, etc.
Y estas variedades de respuestas contribuyen también a redefinir la situacion en un movimiento co-
construccion que jsélo cesa con el cierre del intercambio!
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S-3.9.2.2 Saber comparar las practicas de comunicacion no verbal de otros a las
+++ propias practicas

S-2.8.2 Saber °identificar [sefialar]® las propias® especificidades / referencias /
+ pertenencias culturales®

Para conseguir la identificacion del problema:

S-2.8 Saber “°identificar [sefialar] [reconocer] particularidades culturales/
++ fendmenos culturales

S-2.9 Saber °identificar [sefialar]® las variaciones comunicativas producidas por
++ las diferencias culturales

Pero los recursos de tipo “saber-hacer” intervienen también en la parte de la competencia que
pertenece a la vertiente “resolucién” de problemas:

S-6.3 Saber tener en cuenta las diferencias °sociolinglisticas / socioculturales®
—— para comunicar

S-4.2 Saber aclarar malentendidos

++

Conocimientos

Nuestro referencial en tres partes permite poner de relieve el lugar de los conocimientos en los
saber-hacer: las operaciones de analisis, de comparacion, etc, se apoyan por una parte
esencialmente en operaciones cognitivas generales, por otra parte.en conocimientos (y saber-
ser) He aqui algunos que intervienen aqui:

K-8.2 Saber que existen algunas culturas méas o menos diferentes

+

K-10.7 Conocer [ser consciente de] las reacciones que uno mismo puede tener frente a
o la diferencia (/ linguistica , / cultural/)

K-10.3 Saber que las diferencias culturales pueden ser el origen de dificultades °en la
++ comunicacion / en la interaccion® °verbal / no verbal®

K-10.3.1 Saber que las dificultades relativas en la comunicacion causadas por diferencias
++ culturales pueden tomar forma de conflicto cultural / relajamiento cultural

K-10.2 Saber que la cultura y la identidad condicionan las interacciones
i comunicativas

K-10.2.1 Saber que los comportamientos y las valorizaciones individuales (personales o de los
++ demas) estan vinculadas a los referentes/referencias culturales

K-3.5 Saber que la competencia de comunicacion de la cual se dispone se basa en
+ conocimientos de orden cultural y social generalmente implicitos
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K-6.10 Saber que existen entre los sistemas de comunicacion °verbal / no verbal®

+ semejanzas y diferencias

K-8.4 Saber que en cada cultura los actores definen ° reglas / normas / valores® (de

. manera parcial) expecificos relativos a °las practicas sociales /los
comportamientos

K-10.5 Saber que la interpretacion que hacen los demas de nuestros propios

+++ comportamientos es susceptible de ser diferente de la que nosotros hacemos.

Se movilizan también algunos conocimientos para la resolucion del problema:

K-10.9
++

Conocer las estrategias que permitan resolver los conflictos interculturales.

Saber ser

También deben movilizarse numerosos saber-ser. Constituyen hasta cierto punto el trasfondo
actitudinal que hace posible la accidn en contexto de alteridad, la puesta en practica de los
saber-hacer y el recurso a los conocimientos. Es dificil cerrar la lista precisa. Pero he aqui
algunos ejemplos...

... para estar dispuesto a entrar en el juego:

A-7.2 Disponibilidad a comprometerse a en la comunicacion (verbal / no-verbal)

++ plural, siguiendo las convenciones y ritos apropiados al contexto

A-7.3 Estar preparado para afrontar dificultades relacionadas con situaciones e

++ interacciones®plurilingues / pluriculturales®

A-7.3.1 Capacidad de afrontar (con confianza) aquello que es °nuevo / extrafio® °°en el

++ comportamiento °linglistico / cultural® / en los valores culturales®® del otro

A-73.2 Estar dispuesto a asumir la ansiedad inherente a las situaciones e

++ interacciones®plurilingties / pluriculturales

A-7.3.3 Estar dispuesto a vivir experiencias diferentes a aquellas que se esperabant <valido

+ para lengua y cultura>

A-7.34 Estar dispuesto a sentir la propia identidad amenazada [a sentirse desindividualizado]

++

A-14.1 Sentirse capaz de afrontar °la complejidad / la diversidad® °de los contextos /
+ de los locutores®

A-14.2 Tener confianza en si mismo en situaciones omunicacion (°expresion /
+ recepcion /interaccion / mediacién®)

A-1321 Voluntad de querer gestionar las °frustraciones / emociones® generadas por la
+ participacion en otra cultura que no es la propia

... para adoptar una actitud adecuada frente a lo que puede pasar durante el intercambio:
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A-1.1.1 Atencion a los signos verbales y no verbales de la comunicacion
+
A-2.1 Sensibilidad por la lengua propia / cultura’ y por otras lenguas / culturas
+
A-22.11 Ser sensible a la diversidad de universos sonoros {formas de acentuacion,
++ formas graficas, disposiciones sintacticas, etc.}
<idem Culturas : los modales en la mesa, normas de circulacion, etc39.>
A-12.2 Aceptar suspender (aunque provisionalmente) o cuestionar las propias
++ °costumbres (verbales y otras) / comportamientos / valores...° y adoptar
(aunque provisionalmente y de manera reversible) otros °comportamientos /
actitudes/ valores® ademas de aquellos/as constitutivos hasta entonces de la
« identidad » lingiiistica y cultural
A-4.2.2 Aceptar que otra cultura pueda poner en funcionamiento comportamientos
+ culturales diferentes (/modales en la mesa / ritos /...)
A-11.3 | Voluntad de combatir [/ deshacer / superar| los prejuicios hacia otras
++ °lenguas /culturas® y sus interlocutores / miembros®
A-4.1 Vencer las propias °resistencias / reticencias® hacia lo diferente <valido para
+ lenguay cultura>
A-6.1 Respetar las diferencias y la diversidad (en un entorno multiétnico) < valido
+ para lenguas y culturas>

... para conservar sus facultades de anlisis, sus facultades criticas:

A-8.6.2 Voluntad de intentar comprender las diferencias de °comportamientos / valores /
et actitudes® de miembros de la cultura de acogida

A-10.3 Actitud critica respecto a la consideracién de valores [normas] del préjimo

+

A-11.1 °°Estar dispuesto a tomar cierta distancia con respecto a la propia °lengua /
- cultura®// mirar la propia lengua desde el exterior®®

A-11.2 Disponibilidad para suspender el propio juicio °acerca de la propia cultura /
++ acerca de otras culturas®

39 Los componentes proxémicos entran evidentemente en este etc.
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A-11.3 Voluntad de combatir [// deshacer / superar| los prejuicios hacia otras
++ °lenguas /culturas® y sus interlocutores / miembros®

A-11.3.1 Ser consciente de las propias reacciones negativas hacia las diferencias
Tt °culturales / lingiiisticas® {temores, menosprecio, disgusto, superioridad...}

... y estar dispuesto a intentar solucionar el problema:

A-13.1 Voluntad de °adaptacion / de flexibilidad® del comportamiento propio en la

+ interaccion con otras personas C°lingiiisticamente / culturalmente® diferentes
de si mismo

A-13.2.2 Voluntad de adaptar el propio comportamiento a aquello que se °sabe /

+ aprende® acerca de la comunicacion en la cultura de acogida

Todas las disposiciones que, para nuestro ejemplo, pueden resumirse asi:

A-12.2 Aceptar suspender (aunque provisionalmente) o cuestionar las propias

+t °costumbres (verbales y otras) / comportamientos / valores...° y adoptar
(aunque provisionalmente y de manera reversible) otros °comportamientos
/ actitudes/ valores® ademas de aquellos/as constitutivos hasta entonces de la
« identidad » lingiiistica y cultural

A-10.1 Voluntad de tener una vision °mas cientifica / menos normativa® de los

+ fenomenos °Clingiiisticos / culturales® {préstamos lingiiisticos / mezclas

lingiiisticas y culturales / etc.}

Indiquemos aun, de paso, que una vez puesta en practica la competencia de adaptacion puede
conducir mas lejos, a aprendizajes, a un aumento de curiosidad:

A-3.4
+

Interés por comprender lo que ocurre en las interacciones interculturales
<valido para lengua y cultura>

¢ Qué conclusiones extraer de este examen?

Este ejemplo nos permite hacer las constataciones siguientes:

1. Globalmente, el modelo que hemos adoptado para “competencias” y “recursos” tras
nuestras lecturas y reflexiones tedricas expuestas en la Presentacion general se revela
pertinente. Aplicados a un caso concreto de competencia que debe utilizarse en
situacion, los conceptos elegidos se revelan tiles a una descripcion que “da sentido”
en la medida en que lo que permite expresar parece de acuerdo con lo que la
experiencia (personal y colectiva) nos ensefiado de tales situaciones y de lo que puede
producirse. La descripcidon proporcionada nos parece rica.

2. Los descriptores de recursos proporcionados en nuestras listas proporcionan una base
suficientemente extensa para cubrir varias facetas esenciales de un andlisis del que
acabamos de mencionar la riqueza, tanto en descriptores genéricos como al de
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descriptores mas especificos. Aunque se puede tener a veces la impresion que los
descriptores solicitados proponen una formulacién algo amplia, o al contrario algo
estrecha.
Globalmente, pensamos poder decir que el camino tomado es el bueno, aunque seguramente
quedan todavia numerosos esfuerzos por realizar para obtener un referencial plenamente
operatorio.

Seguimos siendo por supuesto muy conscientes de los limites de un proceso que se ha basado
en un unico ejemplo y no podria confundirse con una tentativa de validacion del modelo ni la
de la herramienta. El objeto mismo de esta validacion (¢;el CARAP/MAREP en tanto que
modelo descriptivo? (EI CARAP/MAREP como instrumento para guiar la accion
pedagdgica?), 'y por lo tanto sus  métodos, queda  por  definir.
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C - LOS SABERES

1. Lista de descriptores de recursos
Lengua (Secciones I a VII)

A.1. La lengua como sistema semioldgico

K-1 Conocer algunos principios del funcionamiento de las lenguas

40

++

K-1.1 |Saber que °la lengua / las lenguas® esta(n) constituida(s) por signos que

++ forman un sistema

K-1.2 | Saber que la correspondencia® entre las palabras y su* referente* <la realidad
a la que se refieren>/entre el significante<la palabra, la estructura, la

++ . .. - . .
entonacion...>y el significado® es a priori arbitraria

K-1.2.1 Saber que incluso las onomatopeyas, para las cuales existe una relacion
estrecha entre palabra y referente, conservan una parte arbitraria y varian de

++
una lengua a otra

K-1.2.2 Saber que dos palabras °de forma idéntica / que se parecen® en lenguas
diferentes no tienen sin embargo el mismo significado

++
K-1.2.3 Saber que las categorias gramaticales no son un calco de “la” realidad sino
it una manera de organizar una lengua

K-1.2.3.1 Saber que no hay que confundir género gramatical y sexo

++

K-1.3 |Saber que la relacién arbitraria® entre la palabra y su referente / entre el
significante y el significado® se fija, muy a menudo implicitamente, por

++ . s . . 2, .

convencion en el seno de la comunidad lingdistica
K-1.3.1 Saber que en el seno de una misma comunidad lingUistica, sus miembros
4 acuerdan aproximadamente el mismo significado a los mismos significantes

K-1.4 | Saber que las lenguas funcionan segun una serie de reglas® / normas®

K-14.1 Saber que estas °reglas / normas® pueden ser mas 0 menos °estrictas /
flexibles® y que pueden ser violadas intencionadamente con el objetivo de

++ 7 cuell otV
transmitir un contenido implicito

40 (Recordar) El recurso de los acercamientos plurales es : + = util ; ++ = importante ; +++ = nécesario para
desarrollar el recurso
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K-1.4.2 Saber que estas °reglas / normas® pueden evolucionar en el tiempo y en el
espacio

K-1.5 |Saber que siempre existiran variedades en el interior de lo que definimos

++ como una misma lengua

K-1.6 |Saber que existen diferencias de funcionamiento entre el lenguaje escrito y el
lenguaje oral

K-1.7 | Tener conocimientos de orden linguistico sobre una lengua en particular (/la
lengua materna / 1a lengua de la escuela /las lenguas extranjeras/ ...)

Section Il. Lengua y sociedad

K-2 | Conocer el rol °de la sociedad en el funcionamiento de las lenguas / de las

- lenguas en el funcionamiento de la sociedad®

K-2.1 | Tener conocimiento sobre la variacién social de las lenguas en sincronia
{variantes® regionales, variantes por edad,:sociales /generacionals? por

++ e 1. . .
profesion, para un publico especifico (inglés internacional, “discurso de
extranjeros”, nativos...)...°}

K-2.1.1 Saber que cada una de estas variaciones constituye un sistema linguistico

+ de igual valor que cualquier otro sistema, en determinados contextos o

condiciones

K-2.1.2 Saber que para interpretar estas variaciones, es necesario tener en cuenta las

+ caracteristicas socioculturales de sus locutores

K-2.1.3 Conocer categorias de las lenguas relativas a sus estatus (/lengua oficial /

+ lengua regional / « argot » / ...}

K-2.2 |Saber que todos los individuos son miembros de al menos una comunidad
lingUistica y que muchas personas son miembros de mas de una comunidad

++ L9
lingUistica

K-2.3 | Saber que la identidad se °construye / se define® interactuando con el « otro »

++ en lo que se refiere a la comunicacion.

K-2.4 |Saber que la identidad se define , entre otros factores, en referencia a la

++ lengua

K-2.5 |Conocer algunas caracteristicas de °la propia situacion / el propio entorno®
linglistico

++
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K-2.5.1 Tener conocimientos sobre la diversidad sociolinguistica del entorno propio
++

K-2.5.2 Conocer el rol que desempefian las diversas lenguas del entorno (/la lengua
ot comun y escolar / la lengua familiar / ...)

K-2.5.3. Saber que la propia identidad linguistica puede ser compleja (en relacion a
+ la historia personal, familiar, nacional...)

K-2.5.3.1 Conocer los elementos determinantes de la propia identidad
+t linglistica

K-2.6 |Conocer algunos hechos °historicos (ligados a las relaciones entre °los pueblos
/ las personas®, los desplazamientos...)que han ejercido influencia / °ejercen

++ g Do ! ) .
influencia® en la aparicion o en la evolucion de ciertas lenguas

K-2.7 |Saber que adquiriendo conocimientos sobre las lenguas, se adquieren también

+4+ conocimientos de orden °histérico / geogréafico®

Seccién I11. Comunicacién verbal y no verbal

K-3 | Conocer algunos principios del funcionamiento de la comunicacion
++

K-3.1 Saber que existen otras formas de comunicacion ademéas del lenguaje

t humano [que el lenguaje humano no es méas que una de las formas posibles
de la comunicacion]

K-3.1.1 Conocer algunos ejemplos de comunicacion animal.

++

K-3.1.2 Conocer algunos ejemplos de comunicacién humana no linguistica

+ {lenguaje de signos, escritura braille, gestos...}

K-3.2 Tener conocimientos sobre el propio repertorio comunicativo {lenguas y

++ variedades, géneros discursivos, formas de comunicacion...}

K-3.3 Saber que es necesario adaptar el propio repertorio comunicativo al

+ contexto social y cultural en el cual se desarrolla la comunicacién

K-3.4 Saber que existen métodos linguisticos para faciliatar la comunicacion

++ {simplificacién / reformulacion / etc.}

K-3.4.1 Saber que podemos apoyarnos en las similitudes linglisticas {relaciones

. genealdgicas / préstamos linglisticos / universales } para facilitar la

comunicacion
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K-3.5 Saber que la competencia de comunicacion de la cual se dispone se basa en

++ conocimientos de orden lingdistico, cultural y social generalmente implicitos

K-3.5.1. Saber que disponemos de conocimientos implicitos y explicitos para la

++ comunicacion y ser consciente de que el otro posee conocimientos del
mismo orden

K-3.5.2 Conocer algunos aspectos de los conocimientos implicitos sobre los cuales

4+ se basa la propia competencia para de comunicacion

K-3.6 Saber que el locutor aldglota dispone de un estatus particular en la

+4+ comunicacién debido a su competencia plurilingle y pluricultural

K-3.6.1 Saber que un locutor aldglota que dispone de conocimientos parciales de

4 una lengua puede encontrarse con dificultades en la comunicacién y que
°puede / debe® ser ayudado para que la comunicacion sea mas eficaz

K-3.6.2 Saber que como el locutor al6glota dispone de conocimientos relevantes de

+ al menos otra °lengua/cultura®, puede ejercer un rol de mediador hacia esa
otra °lengua/cultura®

Seccién V. Evolucion de las lenguas

K-4 |Saber que las lenguas estan en constante evolucion
+++

K-4.1 Saber que las lenguas tienen entre ellas unas relaciones llamadas « de
parentesco » / saber que existen « familias » de lenguas

+++
K-4.1.1 Conocer algunas familias de lenguas y algunas lenguas que forman parte de
it dichas familias

K-4.2 Tener conocimientos sobre los fendmenos de préstamos linglisticos de una
lengua a otra

++

K-4.2.1 Tener conocimientos sobre las condiciones en las cuales se efectuan los

+t préstamos linguisticos {situaciones de contacto, necesidades terminoldgicas
relacionadas con °nuevas producciones / nuevas técnicas®, efectos de
moda...}

K-4.2.2 Saber que no hay que confundir préstamo linguistico con parentesco

+t lingdistico

K-4.2.3 Saber que ciertos préstamos lingiisticos se encuentran en numerosas lenguas

t (taxi, computadora hotel, hospital,...)

K-4.3 Conocer algunos elementos de la historia de las lenguas (/el origen de ciertas
++ lenguas /algunas evoluciones léxicas / algunas evoluciones fonologicas / ...)
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Seccion V. Pluralidad, diversidad, multilinguismo y plurilingtiismo

K-5 Tener conocimientos sobre °la diversidad de las lenguas / el multilingtismo / el
+++ plurilingliismo

K-5.1. Saber que hay una gran pluralidad de lenguas en todo el mundo

+++

K-5.2 Saber que existe una gran diversidad de universos sonoros {fonemas, esquemas
+++ ritmicos...}

K-5.3 Saber que se da una gran diversidad de sistemas de escritura

+++

K-5.4 Saber que existe variedad de situaciones de °multilingliismo / plurilingliismo® segun
+++ los paises/regiones {namero y estatus de las lenguas, actitudes frente a las lenguas...}
K-5.5 Saber que las situaciones de °multilingtiismo / plurilingliismo® son evolutivas

+++

K-5.6 Saber que las situaciones sociolinguiisticas pueden ser complejas

+++

K-5.6.1 Saber gue no hay que confundir el pais y la lengua

++

K-5.6.1.1 Saber que muy a menudo hay °varias lenguas en un mismo pais / una
++ misma lengua en varios paises®

K-5.6.1.2 Saber que muy a menudo las fronteras entre lenguas y paises no coinciden
++

K-5.7 Conocer la existencia de situaciones °de multilingtiismo / plurilingtiismo® en el propio
+++ entorno y en diversos lugares cercanos o lejanos

C. Lista Saber (conocimientos declarativos) MAREP_Cast_vers5def 08 Version marzo 08



50

Seccién VI. Semejanzas y diferencias entre lenguas

K-6 Saber que entre® las lenguas / las variedades linguisticas?1° hay semejanzas y
O diferencias

K-6.1 Saber que cada lengua tiene un sistema propio

++

K-6.1.1 Saber que el sistema de la propia lengua no es mas que un sistema posible entre
F++ muchos otros

K-6.2 Saber que cada lengua tiene su manera especifica de °aprehender/ de organizar® la
4+ realidad

K-6.2.1 Saber que la forma especifica con la que cada lengua °explica / « divide »° el
++ mundo esta determinada culturalmente

K-6.2.2 Saber de este hecho, que la traduccién de una lengua a otra a menudo necesita
++ recurrir a desgloses diferentes y que raramente se puede hacer palabra por palabra
K-6.3 Saber que las categorias utilizadas para describir el funcionamiento de una lengua
+++ (de la propia ° lengua materna / la lengua de la escuela/) no funcionan

necesariamente igual en otras lenguas {nimero, género, articulo...}

K-6.4 Saber gque aun cuando estas categorias gramaticales estan presentes en otra lengua,

+++ no funcionan necesariamente de la misma manera

K-6.4.1 Saber que el nimero de elementos que constituyen una categoria puede ser

++ diferente de una lengua a otra {masculino y femenino / masculino, femenino,
neutro...}

K-6.4.2 Saber gue una misma palabra puede cambiar de género en otras lenguas

++

K-6.5. | Saber que cada lengua tiene un sistema °fonético / fonoldgico® propio
+++

K-6.5.1 Saber que las lenguas, des del punto de vista °de su sonoridad / de su sistema

++ sonoro®, pueden ser mas o menos diferentes °°las unas de las otras / de °su / sus®
propia(s) lengua(s) °°

K-6.5.2 Saber que existen en otras lenguas sonidos que puede que no percibamos, y que

++ sin embargo permiten distinguir unas palabras de otras

K-6.5.3 Saber que existen semejanzas y diferencias de orden prosodico (/relativas al ritmo

++ / a la acentuacion/ a la entonacion/) entre las lenguas

K-6.6 Saber que no existe una equivalencia palabra a palabra de una lengua a otra
++

41 En este cuadro, lengua se refiere a toda variedad lingtiistica cualquiera que sea su estatuto social.
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K-6.6.1 Saber que las lenguas no utilizan siempre el mismo numero de palabras para
t expresar lo mismo

K-6.6.2 Saber que a una palabra del léxico de una lengua pueden corresponderle dos 0 méas
+t palabras en otra lengua

K-6.6.3 Saber que ocurre que una lengua no expresa mediante palabras algunos aspectos
+t de la realidad; mientras otras, si

K-6.7 | Saber que las palabras se forman de diferentes maneras segun las lenguas

++
K-6.7.1 Saber que hay diferentes maneras de marcar °ciertas categorias / de
. expresar ciertas relaciones® {la concordancia, el plural, la posesion...}
K-6.7.2 Saber que el orden de los elementos que componen una palabra puede ser
4+ diferente de una lengua a otra

K-6.7.3 Saber gque una palabra compuesta de una lengua puede corresponder a un
4 grupo de palabras en otra lengua

K-6.8 |Saber que la organizacion de los enunciados puede ser diferente segun las

4 lenguas

K-6.8.1 Saber que el orden de las palabras puede ser diferente segun las lenguas

++

K-6.8.2 Saber que las relaciones entre los elementos de un enunciado (/grupos de

it palabras/palabras/) pueden expresarse de diferente manera segun las
lenguas {por el orden de los elementos, por las marcas afiadidas a las
palabras, por las °preposiciones/postposiciones®...}

K-6.9 |Saber que en los sistemas de escritura existen diferencias de funcionamiento

+++
K-6.9.1 Saber que existen diferentes formas de escritura {fonogramas,
4 ideogramas,pictogramas}

K-6.9.2 Saber que el nimero de unidades utilizadas para la escritura puede ser muy
4 diferente de una lengua a otra

K-6.9.3 Saber que sonoridades parecidas o proximas pueden dar lugar a grafias
4 completamente diferentes en distintas lenguas

K-6.9.4 Saber que en un sistema alfabético las correspondencias grafemas-fonemas
4 son relaciones especificas de cada lengua
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K-6.10 |Saber que entre los sistemas de comunicacion °verbal / no verbal® existen
semejanzas y diferencias

++

K-6.10.1 Saber que existen diferencias en la expresion °verbal / no verbal® de los

4+ sentimientos (/ de las emociones/...) en diversas lenguas

6.10.1.1 Conocer algunas diferencias en la expresion de emociones en algunas

4+ lenguas

K-6.10.2 Saber que ciertos actos lingisticos (/ los rituales de saludos / las formulas

+ de cortesia/...) que parecen iguales, no funcionan necesariamente igual de
una lengua a otra

K-6.10.3 Saber que las reglas relacionadas con el hecho de dirigirse a los demas

4 pueden variar de una lengua a otra {quién se atreve a hablar con quién?
quién empieza a hablar? ¢a quién hay que tratar de t0 o de usted?...}

A.7 Lenguay °adquisicion / aprendizaje®

K-7 |Saber como se °adquiere / aprende® una lengua
++

K-7.1 |Conocer algunos principios generales relacionados con la manera que se
aprende a hablar en una lengua

+

K-7.1.1 Saber que el aprendizaje de una lengua es un proceso largo y dificil

+

K-7.1.2 Saber que es normal cometer errores cuando ain no se domina la lengua

+

K-7.1.3 Saber que es posible ayudar a quien aprende por su comportamiento pero que
+ también se le puede «bloquears si se le corrige sin cesar o si se rien de él.
K-7.14 Saber °que nunca se llega a conocer del todo una lengua / que siempre hay
+ cosas que no se saben y que siempre se pueden mejorar®

K-7.2 | Saber que uno puede apoyarse en las semejanzas (estructurales / discursivas /

it pragmaticas/) entre las lenguas para aprender lenguas

K-7.3 |Saber que se puede aprender mejor cuando se tiene una actitud de aceptacion

it frente a las diferencias linguisticas.

K-7.4 | Saber que representacion que se tiene de la lengua que se aprende influye en el
aprendizaje

++
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K-7.5 |Saber que existen diversas estrategias de aprendizaje de lenguas y que no

+ todas tienen la misma importancia en funcion de los objetivos deseados

K-7.5.1 Conocer algunas estrategias de aprendizaje y su importancia {escuchar y

+ repetir, copiar varias veces, traducir, intentar construir enunciados por uno
mismo...}

7.6. Saber que es muy util conocer las estrategias que se utilizan para adaptarlas a

++ los propios objetivos
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Cultura (secciones VII1-XV)
Seccién VIII. Culturas: caracteristicas generales

K-8 | Tener conocimientos °sobre lo que son las culturas / su funcionamiento

+++

K-8.1 Saber que una cultura es un conjunto °de préacticas / de representaciones /de

+ va_lores0 de todo tipo compartido ( por lo menos parcialmente) por sus
miembros

K-8.2 Saber que existen algunas culturas mas o menos diferentes

+

K-8.3 Saber que los sistemas culturales °son complejos /se manifiestan en distintos

4 ambitos {interaccion social, relacion con el entorno, conocimientos de la realidad,
lengua, normas de comportamiento, modales en la mesa...}°

K-8.4 |Saber que en cada cultura los actores definen ° reglas / normas / valores® (de

- manera parcial) expecificos relativos a °las practicas sociales /los
comportamientos

K-8.4.1 Conocer algunas normas relativas a las practicas sociales (/algunos tabuds/) de

+ otras culturas en ciertos ambitos {saludos, necesidades cotidianas, sexualidad,

muerte, etc. }

K-8.4.2 Saber gue algunas de estas normas constituyen tabus

+++

K-8.4.3 Saber que esas °reglas / normas / valores® pueden ser mas o menos %estrictas /

t+ flexibles

K-8.4.4 Saber que esas °reglas / normas / valores® pueden evolucionar en el tiempo y el

4 espacio

K-8.5 |Saber que algunas practicas sociales propias de cada cultura pueden ser

t+ artitrarias{ritos, lengua#2, modales en la mesa}

K-8.6 |Saber que cada cultura °determina / organiza®, al menos en parte, °la

it percepcion /la vision del mundo / las maneras de pensar® de sus miembros

K-8.6.1 Saber que los °hechos / comportamientos /palabras® pueden ser °percibidos /

ot comprendidos® de manera diferente por miembros de culturas distintas

K-8.6.2 Conocer ciertos esquemas interpretativos cercanos a algunas culturas por lo

+ que nos revelan sobre el conocimiento del mundo {la numeracion las medidas,

la manera de calcular /contar el tiempo, etc. }

2 cr. supra, 1.2y 1.3.
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K-8.7 |Saber que las culturas influyen en °los comportamientos / practicas sociales / las
+ valorizaciones individuales® (°personales / de los demas)

K-8.7.1 Conocer algunas °practicas sociales / costumbres® de diferentes culturas

++

K-8.7.1.1 Conocer algunas °préacticas sociales / costumbres® de culturas cercanas a
o+ la nuestra

K-8.7.2 Conocer algunas particularidades de la cultura propia en relacion con ciertas
it °précticas sociales / costumbres® de otras culturas

Seccidon IX. Diversidad cultural y diversidad social

K-9 | Saber que existen lazos estrechos entre la diversidad cultural y la diversidad

+4 social

K-9.1 |Saber que una cultura es siempre compleja y estd compuesta a su vez por sub-

it culturas (en mayor o menor grado) diferentes y °conflictivas / convergentes®

K-9.2 |Saber que en el interior de una misma cultura, existen subgrupos culturales

it relacionados con grupos °sociales / regionales / generacionales

K-9.2.1 Conocer algunos ejemplos de la variacion de las practicas culturales en funcion

it de los grupos °sociales / regionales / generacionales®

K-9.2.2 Conocer ( en la propia cultura o en otras) algunas normas propias a algunos

it grupos °sociales / regionales / generacionales® relativas a las practicas sociales

K-9.3 |Saber que todos los individuos son miembros de al menos una comunidad

+ cultural y que numerosas personas son miembros de méas de una comunidad
cultural.

K-9.4 | Conocer algunas caracteristicas de °la propia situacién / el propio entorno®

++ cultural

K-9.4.1 Saber (‘al menos en parte) cuales son las culturas en las que se tiene parte

+++
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Seccién X. Culturas y relaciones interculturales

K-10 |Conocer el rol de la cultura en las relaciones interculturales y la comunicacion
+ intercultural
K-10.1 |Saber que los °usos / normas / valores especificos de cada cultura convierten

St en complejo °el comportamiento / las decisiones personales® en contexto de
diversidad cultural

K-10.2 |Saber que la culturay la identidad influyen en las interacciones comunicativas

++

K-10.2.1 Saber que °los comportamientos /palabras® y el modo de °interpretarlas /

+ evaluarlas estan relacionados con los referentes culturales

K-10.2.2 Disponer de conocimientos sobre el modo en el que las culturas estructuran

it los roles en las interacciones sociales.

K-10.3 |Saber que las diferencias culturales pueden ser el origen de dificultades en °

+ la comunicacion / de la interaccion® verbal / no verbal®

K-10.3.1 Saber que las dificultades relativas a la comunicacion causadas por diferencias

+ culturales pueden presentarse en forma de °choque cultural / lasitud cultural

K-10.4 |Saber que las relaciones y la comunicacion interculturales estan influenciadas

it por los °conocimientos / representacion® que se tiene de otras culturas y que

las otras culturas tienen de la nuestra

K-10.4.1 Saber que los conocimientos que tenemos de las culturas comportan a menudo

++ estereotipos <manera simplificada y quizas Util de aprehender un aspecto de la
realidad, con el peligro de un exceso de simplificacion y de generalizacion>

K-10.4.2 Conocer algunos estereotipos de origen cultural que pueden influir en las

it relaciones y la comunicacion interculturales

K-10.4.3 Saber que existen prejuicios culturales

++

K-10.4.3.1 | Conocer algunos ejemplos de °prejuicios / malentendidos® de origen cultural

+ (en particular sobre culturas de comunidades en las que se aprende la lengua)

K-10.5 |Saber que la interpretacion que otros hacen de nuestros propios

. comportamientos es susceptible de ser diferente de la que nosotros hacemos

K-10.5.1 Saber que las propias practicas culturales pueden ser interpretadas por los

. demas como estereotipos
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K-10.5.1.1 Conocer algunos estereotipos que tienen otras culturas sobre la

++ cultura propia

K-10.6 |Saber que la percepcion de la propia cultura y de la de los otros depende
asimismo de factores individuales {experiencias anteriores, rasgos de

= personalidad}

K-10.7 |Conocer las [ser consciente de las] reacciones que se pueden tener frente a la

it diferencia (/linguistica,cultural /)

K-10.8 |Disponer de referencias culturales que estructuren nuestro conocimiento y
nuestra percepcién °del mundo / de las demds culturas® asi como de nuestras

++ S ; SRR
practicas sociales y comunicativas interculturales
K-10.8.1 Disponer de conocimientos relativos a las culturas °que son objeto de
. aprendizajes escolares / de alumnos de la clasee / del entorno proximo®
K-10.8.2 Conocer ciertos elementos que caracterizan la cultura propia en relacion a
4 otras culturas °que son objeto de aprendizajes escolares / de otros alumnos de
la clase/ del entorno proximo®

K-10.9 |Conocer las estrategias que permitan resolver conflictos interculturales

+++

K-10.9.1 Saber que es necesario buscar, poner en comun las causas del malentendido

++

Seccién XI. Evolucién de las culturas

K-11. |Saber que las culturas estan en constante evolucién
++

K-11.1. |Saber que las °practicas / valores® culturales se constituyen y evolucionan
bajo la influencia de diferentes factores (/la historia /el entorno / la accién de

++
los miembros de la comunidad/...)

K-11.1.1 Saber que los miembros de una comunidad cultural °juegan / pueden jugar®

++ un papel importante en la evolucion de su cultura.

K-11.1.2 Saber que el entorno permite a menudo °comprender /explicar® ciertas

+ °précticas /valores® culturales

11.1.2.1. Conocer el rol de las instituciones y de la politica en la evolucion de las

++ culturas

K-11.1.3 Saber que la historia / la geografia® permiten a menudo °comprender

++ /°explicar ciertas °préacticas / valores® culturales
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K-11.1.3.1 Conocer algunos hechos °histéricos (ligados a las relaciones entre °los
pueblos / las personas®, a los desplazamientos...)/ geograficos® que han
tenido influencia / tienen influencia sobre la constitucién o la evolucion
de ciertas culturas

++

K-11.2 Saber que ciertas culturas estan relacionadas entre ellas por lazos historicos
concretos ( origen comun, antiguas relaciones, etc..)

++
K-11.2.1 Conocer algunos grandes movimientos culturales (vinculados a la historia,
+ la religion, la lengua, etc.)

K-11.3 Saber que las culturas intercambian sin cesar elementos entre ellas

++

K-11.3.1 Saber que las culturas pueden ejercer influencia las unas sobre las otras
+++

K-11.3.2 Conocer algunos elementos culturales que la propia cultura ha prestado a
+4+ otras asi como la historia de esos elementos

K-11.3.3 Conocer algunos elementos que la propia cultura ha proporcionado a otras.
++

K-11.4 Saber que las diferencias culturales tienden a disminuir bajo la influlencia
de la globalizacion

++

Seccion Xl1. La diversidad de las culturas

K-12 |Conocer diversos fendmenos relativos a la diversidad de las culturas

+++
K-12.1 Saber que existe ( aun ) una gran pluralidad de culturas a en el mundo

++

K-12.1.1 Saber que existe, en relacién a la diversidad de culturas, una gran
+ pluralidad de °précticas / costumbres / usos ° diferentes

K-12.1.2 Saber que existe, en relacion a la diversidad de culturas, una gran
+ pluralidad de °valores /normas ° diferentes

K-12.2 Saber que a menudo resulta dificil distinguir las culturas las unas de las
4 otras

K-12.2.1 Saber que las fronteras entre culturas estan a menudo °poco delimitadas /
4 son indeterminadas / fluctuantes

K-12.2.2 Saber que es dificil °distinguir / « contar » ° las culturas

+
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K-12.3 Saber que existe una gran variedad de situaciones de contactos entre

it culturas

K-12.3.1 Saber que no hay que confundir °cultura y pais / cultura y lengua®

++

K-12.4 Saber que diversas culturas estan en continuo contacto con nuestro entorno

it MAs cercano

K-12.5 Saber que la diversidad de las culturas no significa °la superioridad / la

it inferioridad® de la una con respecto a las otras

K-125.1 Saber que las relaciones entre paises a menudo son °desiguales /

4 jerarquizadas®

K-12.5.2 Saber que la jerarquia a veces delimitada arbitrariamente entre las diversas

4 culturas cambia a través de la historia.

K-12.5.3 Saber que la jerarquia a veces delimitada arbitrariamente entre las diversas

. culturas cambia segun %l punto desde el que se la considera / el punto de
referencia®

K-12.5.3.1 Saber que la representacion grafica del mundo cambia segun los

+ mapas utilizados

Seccién XI11. Similitudes y diferencias entre culturas

K-13 Saber que entre las (sub-) culturas existen similitudes y diferencias

+++
K-13.1 Saber que cada cultura posee su ( parcialmente) propio funcionamiento
+++

K-13.1.1 Saber que un mismo comportamiento puede tener °una significacion / un
it valor /una funcion® diferente segun las culturas

K-13.2 Saber que puede haber °similitudes/diferencias entre culturas

+++

K-13.2.1 Conocer algunas °similitudes / diferencias® entre nuestra propia cultura y
+t la de los demés

K-13.2.2 Conocer ciertas °similitudes / diferencias® entre °practicas sociales /
4 costumbres / valores / modalidades de expresion® de diferentes culturas
K-13.2.3 Conocer ciertas °similitudes / diferencias® entre culturas de diferentes

grupos °sociales / generacionales / regionales®
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++

K-13.2.3.1 Conocer ciertas C°similitudes / diferencias® entre culturas de

4+ diferentes grupos (°sociales / generacionales / regionales®) del

entorno proximo

K-13.2.4 Conocer algunas diferencias en la expresion °verbal / no verbal® de los

4+ sentimientos (/ de la emocién /...) en las distintas culturas43

K-13.2.5 Conocer algunas diferencias en la expresion °verbal / no verbal® de las

++ relaciones sociales en las diversas culturas

Seccién XIV. Cultura, lengua e identidad

K-14 | Saber que la identidad se construye, entre otras cosas, en referencia a una o

it dos pertenencia(s) °linguistica (s) / cultural (es) °

K-14.1 |Saber que la identidad se construye sobre diversos planos {social, nacional,

ot supranacional...}

K-14.1.1 Saber que las semejanzas y las diferencias entre las culturas europeas son

+ constitutivas de la identidad europea

K-14.2 |Saber que siempre pertenecemos a varias (sub-) culturas

++

K-14.3 |Saber que se puede tener una identidad multiple/plural/compuesta®

+++

K-14.3.1 Saber que tal identidad puede ser dificil de ®asumir / vivir® pero que puede

4 asimismo ser vivida de manera totalmente armoniosa

K-14.4 | Saber que existen identidades °bi/pluriculturales / bi/plurilingles®

++

K-14.5 |Saber que existen ®peligros °de empobrecimiento / de alienacion® cultural //

++ posibilidades de enriquecimiento cultural® que pueden ser provocadas por el
contacto con otras °lenguas / culturas® (dominante (s))

K-14.6  |Saber que la identidad cultural propia puede ser compleja (en relacion con la

+ historia personal, familiar, nacional...)

43 Cf. 6.10.1.1. mas arriba.
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K-14.6.1 Conocer algunos elementos determinantes de la propia identidad cultural

++

B.8. Culturay °adquisicion / aprendizaje®

K-15 | Saber como se °adquiere /aprende® una cultura

+++

K-15.1 |Saber que °la pertenencia a una cultura / enculturacion es el fruto de un

++ largo aprendizaje (en gran parte implicito e inconsciente)

K-15.2 |Saber que podemos apropiarnos de una nueva cultura cuando nos apetezca y

+4+ que aceptemos adherirnos los valores inherentes a esa cultura

K-15.3 |Saber que nunca se esta obligado a adoptar los °comportamientos /valores®

it de otra cultura

K-15.4 |Saber que es normal cometer « errores » °de comportamiento / de
interpretacion de los comportamientos® aunque no se conozca lo suficiente

++ .
una cultura y que darse cuenta permite aprender
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2. Comentarios

1. Organizacion

Segln lo propuesto en el Marco comudn europeo de referencia para las lenguas (MECR),
hemos seleccionado los recursos del tipo saber” porque “toda comunicacion humana reposa
sobre un conocimiento compartido del mundo* (pagina 16).

1.1. Lenguay cultura: una dicotomia justificable

En la lista propuesta, hemos separado los descriptores relativos a los ‘“‘conocimientos”
concernientes a la lengua y la comunicacion de aquellos que se refieren a la cultura. Esto no
significa que pensemos que lengua y cultura funcionen separadamente en las practicas
linguisticas y en los discurso situados, o que menoscabemos el papel primordial de la relacion
entre lengua y cultura dentro del desarrollo de las competencias comunicativas. Si separamos
lengua y cultura es para facilitar la delimitacion y la explicitacion de conceptos clave, asi
como para hacer mas fluida la reflexion sobre la naturaleza del conocimiento construido
mediante los enfoques plurales; gracias a esta distincion, la lista se hace mas clara y
comprensiblel. Ademas, dicha separacion de conceptos tiene también una finalidad didactica:
volver mas fluidos el andlisis y la evaluacion de las practicas escolares, mientras que, en estas
précticas son globales -la lengua y cultura entremezcladas- en su realizacion.

Debido a esto ambos aspectos se encuentran a menudo estrechamente ligados y no siempre es
facil tomar decisiones respecto a la atribucion de caracteristicas que pertenezcan a uno u otro
de estos grandes &mbitos de nuestra lista. Por ejemplo, hemos decidido situar en el apartado
dedicado a la lengua y la comunicacién descriptores como saber que es necesario tener en
cuenta las particularidades culturales de los hablantes para interpretar las variaciones (en
referencia a las variaciones linguisticas) o Saber que la cultura y la identidad condicionan las
interacciones comunicativas, donde se hace referencia simultaneamente a la lengua y a la
comunicacion. En otros casos, como pueda ser un descriptor del tipo Saber que la identidad
se construye... se ha preferido enunciar un descriptor para cada una de los dos ambitos: 2.3
Saber que la identidad se construye entre otras cosas en referencia a la lengua, dentro del
apartado Lengua y comunicacion y 12.2 Saber que la identidad se construye sobre diversos
planos (social, nacional, supranacional) en el apartado Cultura. Estas decisiones no implican
una separacion real, sino la focalizacion alternada en uno u otro aspecto.

1.2. Predicado y Objeto

Segun la distincion propuesta en la presentacion general de CARAP/MAREP (cf. capitulos
5.3.1), los descriptores referentes a los conocimientos (saber), como a los saber ser o a los
saber hacer, se pueden descomponer en “’predicados* y ~objetos”.

I'se percibird que esta decision se sitia en linea con lo sefialado por el MECR que se refiere (pagina 12) a
“conocimientos lingtiisticos” y sitia, entre las “competencia generales” unos “conocimientos declarativos
(saber)” que ‘“se tienen que interpretar como conocimientos derivados de la experiencia social
(conocimientos empiricos) o de un aprendizaje mas formal (conocimientos académicos)” (pagina 16 —para
mas detalles, véanse también las paginas 82-83-).
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Los predicados de la presente lista se refieren a términos poco variados tales como Saber,
Conocer, Tener conocimientos sobre.

Ciertamente se pueden establecer diferencias de sentido entre predicados como:

a) saber qué: (saber que un fendmeno existe). Saber que la cultura y la identidad
condicionan las interacciones comunicativas.

b) Saber como (saber cédmo funciona un fendémeno, por ejemplo, como un
fendmeno actla sobre otro): Disponer de conocimientos sobre la manera en que las
culturas estructuran los roles en las interacciones sociales.

C) Conocer ejemplos que destaquen una categoria de saber: reconocer algunos
géneros discursivos en su propio repertorio comunicativo®.

Cualquiera que sea el interés de estas contraposiciones, desde el punto de vista del analisis
estrictamente semantico, el contenido de los recursos que hemos juzgado interesante mantener
en nuestra tarea de elaborar los descriptores, no ha hecho surgir la necesidad de un recurso
sistematico a estas tres categorias para un mismo objeto®.

Al contrario que las listas de saber hacer y saber ser, la que nos ocupa, en este primer nivel,
no esta organizada en funcién de los predicados. Esto se debe de una parte, a la ausencia de
variedad de los mismos, de la otra al hecho de que una organizacion en la que el primer
principio fueran los tres tipos, conduciria a una separacion artificial de los “saber qué*, ”’saber
cémo* y del conocimiento de ejemplos de las mismas areas de conocimiento.

De hecho, la variedad de descriptores de nuestra lista tiende esencialmente a la variedad de
objetos. Por ello la organizacion se basa en el primer nivel de categorizacion sobre una
tipologia de objetos (que no pretende ser exhaustiva).

1.3. Acerca de los <<objetos>>: problemas de clasificacion cruzada

Al elaborar nuestra lista, hemos constatado que dos de los ejes de diferenciacion de los
descriptores, que nos parecia imprescindible conservar para su organizacién4, nos planteaban
necesariamente un problema de clasificacion cruzada. Se trata de los ejes siguientes, que a su
vez dan lugar al establecimiento de categorias:

e categorizacién en funcion del nivel de andlisis linguistico (en el apartado Lengua y
comunicacion), como la semiologia, la pragmaética, etc., que incluso siendo parte de
dos grandes subgrupos, nos llevan a distinguir las categorias siguientes: La lengua
como sistema semioldgico, Lengua y sociedad, Comunicacion verbal y no verbal; o en
funcion de los campos de la cultura, como las practicas sociales, las representaciones
sociales o las referencias culturales;

e categorizacién en funcién de pertinencias que se pueden denominar “transversales”,
en la medida en que pueden ser aplicadas a todos los niveles de andlisis resultantes del

2 En otras palabras, se trata de conocimientos acerca de los fendémenos (a): abstractos o generales, (c): concretos
y de conocimientos sobre los procesos o relaciones (b).

3 Lo que, dicho de otra manera, significa (véase el proceso expuesto en el capitulo 4 de la Parte A) que para un
solo objeto 1) no hemos encontrado en las entradas de las fuentes consultadas ninguna que muestre las
variaciones de los tres tipos de predicado; 2) no hemos sentido la necesidad,en funcidon de los objetivos
didacticos de nuestro referente, de incluir definiciones propias que completen estos tres tipos.

4 Como para la distincion lengua /vs/ cultura, hay que subrayar que esta categorizacion no es para nosotros una
categorizacion inmanente a la realidad que tratamos de estructurar: se nos ha impuesto asi debido a los
objetivos concretos que perseguimos, esto es, el establecimiento de una lista organizada de descriptores desde
la perspectiva de la elaboracion de un Marco de referencia.
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eje anterior: Evolucién de las lenguas, Pluralidad y diversidad, Semejanzas y
diferencias, también, en un registro algo distinto, Adquisicion y aprendizaje en el
apartado Lengua y comunicacion, o La diversidad de las culturas y Cultura e
identidad en el apartado de Cultura.

Maés adelante veremos como hemos procurado tomar en consideracion las dificultades
inherentes a este tipo de clasificacion cruzada.
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2. Las listas de los descriptores

2.1. La parte “Lenguay comunicacion”

2.1.1. Naturaleza metalinguistica de las definiciones escogidas

Los conocimientos presentados como recursos en la presente lista corresponden en su mayor
parte a conocimientos metalinguisticos explicitos. Son declarativos, es decir, revelan
conocimientos de hechos, acontecimientos, fenémenos o procedimientos, conciernen al
funcionamiento de la lengua, el lenguaje, la comunicacion. Son el fruto de la observacion y
el anélisis mas o menos consciente de algunos rasgos formales del lenguaje. Este proceso
reflexivo lleva, en funcion del desarrollo cognitivo del aprendiz, a la exposicion de ciertas
normas relativas a la lengua y al lenguaje en el marco de un proceso de conceptualizacion
metalingistica.

Por ello, estos recursos de tipo ”’saber” ponen de manifiesto lo metacognitivo y conduce al
analisis, a la observacion y al aprendizaje de lenguas: Saber que uno dispone de estrategias de
aprendizaje, saber que nos podemos apoyar en las similitudes estructurales / discursivas /
pragmaticas entre las lenguas para aprenderlas.

En fin, otros conocimientos, siempre de naturaleza “meta“, se refieren a la accién en situacion
comunicativa y nos facilitan la comunicacion endolingie o exolinglie: Saber que es necesario
adaptar el propio repertorio comunicativo al contexto social y cultural en que la
comunicacion tiene lugar o Saber que es necesario tener en cuenta las particularidades
culturales de los interlocutores para interpretar estas variaciones.

Por consiguiente, tener en cuenta la comunicacion se justifica porque, para la comprension y
para el aprendizaje de lenguas, es necesario considerar las practicas del lenguaje en situacion.
Estas préacticas indican, en definitiva, que el lenguaje posee una dimensién social, pone de
manifiesto el anclaje cultural de la lengua en la realidad social; la lengua es un producto social
y se pone en funcionamiento dentro del marco de la comunicacion.

2.1.2. Obijetos linglisticos y objetos no linguisticos

Algunas descriptores describen un objeto que solo parcialmente es lingiistico, por ejemplo
los conocimientos de tipo historico y geogréfico sugeridos en el punto 2.6 El conocimiento de
ciertos hechos historicos / geogréaficos que han influenciado / influencian la aparicion o
evolucioén de algunas lenguas. Se han destacado para mostrar que la aportacion del enfoque
plural es especialmente rica en este ambito gracias al caracter transversal de actividades
estrechamente ligadas a la observacion de las lenguas.

2.1.3. Ladenominacion de categorias

Como ya hemos mencionado antes (1.3.) a propésito de las clasificaciones cruzadas, nuestras
categorias presentan simultaneamente dos ejes. Hemos decidido repartir las categorias
resultantes de estos dos ejes en dos subgrupos sucesivos: primero los niveles de analisis (de
Al a A3), despues las categorias transversales (A4 a A6):
A- Lengua y comunicacion

Al-La lengua como sistema semiologico

A2-Lengua y sociedad
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A3-Comunicacion verbal y no verbal®

A4-Evolucion de las lenguas

A5- Pluralidad, diversidad, multilingtismo y plurilingiismo
A6-Semejanzas y diferencias

AT7-Lenguas y adquisicion / aprendizaje

Para evitar al maximo las repeticiones debidas a la clasificacion cruzada, hemos procurado
evitar situar en las categorias Al a A3 descriptores que podrian estar muy vinculadas a
categorias transversales A4 a A7. Cuando hemos necesitado tener en cuenta en las
clasificaciones transversales los descriptores que también habrian podido figurar en las
categorias Al a A3, hemos tratado de reagruparlos en subcategorias que correspondian a Al-
A3, en ese mismo orden.

Por esto encontramos en A6 (Semejanzas y diferencias) descriptores que destacan la lengua en
tanto que sistema semioldgico (por lo tanto, Al). Se han reagrupado en la primera parte de
esta categoria y van seguidas de una serie de descriptores referentes a la comunicacion (A3).

Afadimos algunas puntualizaciones que pretenden aclarar, alli donde es necesario, tanto la
eleccion como la coherencia de las categorias.

La lengua como sistema semiol6gico

Esta categoria contiene aquellos recursos que contemplan la lengua en tanto que sistema de
signos. Comprende los conocimientos generales, poniendo el acento sobre la arbitrariedad del
signo linglistico. Entre estos conocimientos, si no se construyen, algunos pueden dar lugar a
obstaculos cognitivos. Otros elementos que la constituyen son las cribas metalinglisticas,
conocimientos erréneos, a menudo frutos de un etnocentrismo lingiistico. La observacion de
muchas lenguas permite a los aprendices la sistematizacion de los conocimientos
descubiertos, al generalizarlas en el marco de un proceso de distanciamiento. Asi se construye
la comprension del caracter convencional de la lengua, de la existencia de normas que dirigen
su funcionamiento en los distintos niveles de andlisis como el morfosintactico, el fonético, el
fonoldgico, el escrito y el oral. En otras palabras, los enfoques plurales facilitan la
aprehension de estos conceptos linguisticos de base.

La categoria Lengua y sociedad destaca como siempre el estudio de la lengua, pero
insistitendo en su dimension social. La lengua se ha considerado desde esta perspectiva como
un conjunto de opciones entre las que las personas deben elegir si quieren ser eficaces en la
comunicacion; mientras que la categoria 3, Comunicacion verbal y no verbal, amplia el
campo de estudio en relacion al concepto de lengua. En efecto, la categoria 3 trata del uso de
la lengua como un sistema de multiples canales (segun las propuestas derivadas de las teorias
de Palo Alto, o las del enfoque interaccionista) que hay que situar en una perspectiva
pragmatica y cultural. La comunicacion se considera un comportamiento de los interlocutores.
Por esto podemos afirmar que para tener éxito en la interaccion, sobretodo en contextos
multilingues, no solo se necesita conocer el codigo linglistico verbal y no verbal, sino que
hay que saber de qué y con quién hablar, como y en qué situacion hacerlo, asi como cuando
intervenir o callar. La comunicacion pone en juego asimismo el concepto de identidad, el cual

5 Nuestra gran categoria Lengua y comunicacion se justifica por las consideraciones hechas sobre las practicas
lingiiisticas en situacion, y ademdas por el deseo de tener en cuenta, entre los recursos de tipo saber
(conocimientos declarativos), el componente no verbal de la lengua.
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se adquiere desde el punto de vista de la aceptacién y la construccion de una identidad social
en la que las lenguas ocupen un lugar importante.

Pluralidad, diversidad, multilingismo y plurilingtiismo

Dentro de esta categoria hemos querido conservar los diferentes recursos centrados en la
diversidad de las lenguas, segun lo propuesto en el MCRE, sean los relativos a la coexistencia
de lenguas diferentes en una sociedad dada, sean las relativas al conocimiento de varias
lenguas. Los descriptores engloban estas variaciones poniendo el acento sobre la complejidad
de estas situaciones de contacto entre lenguas y de los fendmenos vinculados a las
representaciones de los grupos sociales.

En la categoria Lenguas y adquisicion / aprendizaje, considerada por nosotros como
categoria transversal, no hemos considerado necesario distinguir entre adquisicion /
aprendizaje de elementos fonoldgicos, funciones pragmaticas, regularidades de registro segin
el medio social...Con los descriptores evocados en este punto, nos referimos aqui al aspecto
declarativo de una competencia mayor: la de saber aprender. Los descriptores presentados en
la lista pueden desarrollar la capacidad de transferencia por parte de los hablantes de
conocimientos de un ambito del saber a otro. Se trata especialmente de conocimientos
relativos al apoyo en un determinado saber linguistico para comprender otro hecho linguistico
durante el aprendizaje: Saber que el basarse en las semejanzas estructurales, discursivas,
pragmaticas entre lenguas facilita el aprendizaje. Se trata de un repertorio de conocimientos
explicitos del tipo meta-aprendizaje que pueden facilitar los procesos de apropiacién en el
area de las lenguas y en el resto de areas de conocimiento: Saber que disponemos de
estrategias de aprendizaje.
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2.2. La parte “Cultura”

2.2.1. Naturaleza de los objetos elegidos
En este apartado proponemos dos tipos de conocimientos:

a) la cultura como sistema (modelo) de préacticas aprendidas y compartidas caracteristicas de
una comunidad determinada, que ayuda a predecir e interpretar ciertos comportamientos de
las personas de esa comunidad: Conocer ciertas °semejanzas / diferencias® entre °précticas
sociales/costumbres® de diferentes culturas;

b) la cultura como formas mentales (modo de pensar, de sentir, etc.) aceptable para una
comunidad, es decir, formas sociales no estrictamente individuales. Como dice claramente el
Marco comun de referencia europeo, la imagen del mundo y la lengua se desarrollan
mutuamente y la eficacia de la comunicacion depende de la congruencia entre ambos
aspectos. Conocer ciertos esquemas de interpretacion cercanos a ciertas culturas que ponen
de relieve el conocimiento del mundo °numeracion, pesos y medidas, el modo de contar el
tiempo, etc.

2.2.2.  Ladenominacion de las categorias

Como hemos dicho antes a proposito de las clasificaciones cruzadas (cf. 1.3), las categorias
que atafien a la cultura presentan también dos ejes. Hemos decidido repartir las categorias de
ambos ejes en dos subgrupos consecutivos: primero el area de la cultura (de B1 a B3) y luego
las categorias transversales (B4 y B5):

B- La cultura

B1 Culturay précticas sociales

B2  Culturay representaciones sociales
B3  Referencias culturales

B4  Ladiversidad de las culturas

B5  Cultura e identidad

Culturay précticas sociales

En esta categoria hemos incluido los recursos que nos muestran la cultura en tanto que normas
de précticas sociales que ayudan a los interlocutores a reaccionar en las interacciones, bien
por la ayuda en la seleccion de comportamientos adecuados, bien por la interpretacion y
prediccion de los comportamientos de los demas. En estas normas hay que tener en cuenta los
tables de cada cultura que en las interacciones de situaciones plurales pueden provocar
problemas de comunicacion dificiles de superar debido a las implicaciones que comportan.

La categoria Cultura y representaciones sociales presenta los recursos que tienen una
relacion directa con las distintas formas de pensar, los esquemas de interpretacion. De hecho,
la imagen de mundo y lengua, como afirma el MCRE, se desarrollan en una relacion mutua
desde la mas tierna infancia y se enriquecen con la educacion y la experiencia a lo largo de la
adolescencia y de la vida adulta. La comunicacion depende de la coherencia en el desglose del
mundo y de la lengua integrados por los interlocutores. Esta dificultad puede verse agravada
cuando se trata de un tipo concreto de esquema: los estereotipos, que a menudo son origen de
malentendidos y de una gran parte de problemas de comunicacion en los contextos plurales.
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Referencias culturales

Esta Gltima categoria en el area de cultura precisa y concretiza los elementos de la categoria
anterior, mencionados también en el MCRE. El conocimiento o imagen del mundo engloba el
conocimiento de lugares, instituciones y organismos, personas, objetos, hechos, en diferentes
areas (la vida cotidiana, las condiciones de vida, las relaciones interpersonales, los valores, las
creencias y practicas sociales, los comportamientos rituales) y los tipos de entidades
(concretas/abstractas,  animadas/inanimadas),  sus  caracteristicas y  relaciones
(espaciotemporales, asociativas, analiticas, 16gicas, causales, etc.) en la estructuracion de las
cuales, como en tantas otras disciplinas culturales, la lengua tiene un papel fundamental. El
conocimiento del mundo engloba también el conocimiento de la sociedad y la cultura de la(s)
comunidad(es) de lengua, conocimientos que a menudo son deformados por los estereotipos.

Por eso, ciertos conocimientos como los mencionados en el punto 2.6 El conocimiento de
ciertos hechos histdricos/geograficos que han influenciado o influencian la aparicion o
evolucion de algunas lenguas, tienen su origen en el caracter transversal de estos enfoques
plurales, especialmente en la observacion de las lenguas. Los enfoques plurales permiten un
acceso a elementos de evolucion y de dindmica de las lenguas, y al conocimiento de factores
historicos y geograficos vinculados a diferentes culturas. Esto justifica a nuestro modo de ver
su presencia en medio de las definiciones lingisticas, a pesar de su dimensién cultural.

Diversidad de las culturas

Esta categoria transversal, estrechamente ligada a Semejanzas y diferencias que hemos
sefialado para la lengua, se organiza a partir de los recursos que estan en la base de las tres
categorias anteriores. La justificacion de esta categoria se se sitUa precisamente en la
necesidad comunicativa propia de todo contexto plural. Cuando las personas vivian en
contextos familiares relativamente monoculturales, no tenian ninguna necesidad de ser
conscientes de su cultura, todo era previsible y I6gico. Pero en un contexto plural, cada uno
debe ser consciente de las semejanzas y diferencias de la propia cultura y la del otro, para
poder reaccionar en las interacciones. En este sentido puede decirse que solo hay
conocimientos sobre cultura en el reconocimiento de la diversidad de culturas.

Cultura e identidad

Como hemos dicho, la identidad, incluso la individual, se construye en las interacciones y por
lo tanto, es una realidad con una dimension social, que esta ligada a la cultura y a las
representaciones que uno puede tener de sus vinculos sociales y culturales. Dado que la
identidad se construye en dichas interacciones, contiene elementos que tienen una relacion
directa con la imagen que cada cual tiene de la lengua o lenguas que habla, por lo que también
hay referencias a la identidad en el apartado Lengua y comunicacion.
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3. Terminologia

Al contrario de lo que pasa con las otras dos listas, no vemos, en el caso de los conocimientos
declarativos, la necesidad de afiadir comentarios terminoldgicos especificos. Esto se debe de
un lado a la escasa variedad de los predicados y, del otro, a que nos hemos cefiido al maximo
a la terminologia del MCRE (cf. para las fuentes linguisticas: 5.2 Competencias
comunicativas del lenguaje“ y en cuanto a la cultura: 5.1.1 Saber”).

Algunos términos usados en las Observaciones terminolégicas de la Presentacion general
(Apartado A, punto 7) son especialmente adecuados para el apartado Saber,. Cf. concebir y
conciencia.

6
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D - LOS “SABER SER”/ LOS PROCEDIMIENTOS

1. Lista de los descriptores de recursos

Explicacion de las siglas

C: «objeto» concreto.
G: «objeto» general.

A: «objeto» abstracto.

Seccion L. °Atencion / Sensibilidad / Curiosidad [interés] / Aceptacion positiva / Apertura
/ Respeto / Valorizacion® con relacion a las lenguas, a las culturas y a la diversidad de las
lenguas y culturas (A-1 a A-6)

A-l | Atencion
i para con las °lenguas / culturas / personas® « extranjeras » <C>

para con la diversidad lingtiistica / cultural / humana del entorno <G>,

para con el lenguaje en general <G>,

para con la diversidad °lingiiistica / cultural / humana® en general [como tal] <A>.
A-1.1 Atencion al °lenguaje (a las manifestaciones semidticas) / a las culturas / a
+ las personas® en general
A-1.1.1 Atencion a los signos verbales y no verbales de la comunicacion
4
A-1.1.2 °Considerar / aprehender® fenomenos °lingiiisticos / culturales® como un
n objeto °de observacion / de reflexion®
A-1.1.3 Atencidn a [llamar la atencidn sobre] los aspectos formales °del lenguaje y
it de las lenguas / de las culturas®

A-2 |Sensibilidad °°a la existencia de otras °lenguas / culturas / personas® (C, G) // a la
existencia de la diversidad de °lenguas / culturas / personas ° (A) ©°

++

A-2.1 Sensibilidad por la lengua propia / cultura’ y por otras lenguas / culturas
++
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A-2.2 Sensibilidad por las diferencias °lingiiisticas / culturales®

++

A-2.2.1 Ser sensible a diferentes aspectos de la °lengua / cultura® que pueden

4t variar de °lengua a lengua / cultura a cultura®

A-2.2.1.1 Ser sensible a la diversidad de universos lingiiisticos {formas

4t sonoras, formas gréficas, disposiciones sintacticas, etc.} / universos

culturales {modales en la mesa, normas de circulacion,etc}

A-222 Ser sensible a las variantes (locales / regionales / sociales / generacionales)

4t de una misma °lengua (dialectos...) / cultura®

A-2.2.3 Ser sensible a las marcas de alteridad de una °lengua (por ejemplo, a las

t palabras que el francés ha adoptado de préstamos lingiiisticos de otras
lenguas) / cultura®

A-2.3 Sensibilidad a las similitudes °lingiiisticas / culturales®

++

A-2.4 Ser sensible <al mismo tiempo> a las diferencias y a las semejanzas entre

t °lenguas / culturas °diferentes

A-2.4.1 Ser sensible <al mismo tiempo> a la amplia diversidad de formas de

oy saludarse y de establecer comunicacion, de marcar la temporalidad, de
alimentarse, de jugar, etc., asi como a las similitudes en la necesidad
universal a la que éstas responden

A-2.5 Sensibilidad al plurilingiiismo y a la pluriculturalidad del entorno proximo

+ o lejano

A-2.5.1 Ser sensible a [ser consciente del! la diversidad °lingiiistica / cultural® de

n la sociedad

A-2.52 Ser sensible a [ser consciente de] la diversidad °lingiiistica / cultural® de la

iy clase

A-2.5.2.1 Ser sensible a la diversidad °de lenguas / culturas® presentes en el

it aula (desde el momento en que éstas se ponen en relacion con las

propias °practicas /conocimientos® ° lingiiisticos / culturales®)
A-2.6 Sensibilidad a la relatividad de los usos °lingiiisticos / culturales®
++

LN proposito de “tener conciencia”, véase el capitulo Terminologia general de la Presentacion general.
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A-3 | Curiosidad / Interés

+++ | por °°lenguas / culturas / personas® « extranjeras » (C) // contextos pluriculturales (C)

/I por la diversidad °lingiiistica / cultural / humana® del entorno (G) // por la
diversidad °lingtiistica/ cultural / humana® en general [en cuanto tal] (A) *°

A-3.1 Curiosidad por un entorno °multilingiie / multicultural®

++

A-3.2 Curiosidad por el descubrimiento del funcionamiento °de las lenguas / de las

4 culturas® (/la (las) propia(s) / las otras)

A-3.2.1 Ser curioso (y estar deseoso) de comprender las similitudes y diferencias

it entre la °lengua / cultura® propia y la °lengua / cultura meta

A-3.3 Interés por descubrir otras perspectivas de interpretacion relacionadas con

+ fenomenos °familiares / no familiares® al mismo tiempo en la cultura propia
y en otras °culturas (lenguas) / practicas culturales (lingiiisticas)®

A-3.4 Interés por comprender lo que ocurre en las interacciones interculturales /

+ plurilingiies

A-4 | Aceptacion positiva °°de la diversidad °lingiiistica / cultural® (C + G) / del otro (C +
+++ | G)/ de lo diferente (A)°°

A-4.1. Vencer las propias Cresistencias / reticencias® hacia lo diferente

++ lingiiisticamente / culturalmente®

A-4.2 Aceptar que otra °lengua / cultura® pueda funcionar de manera distinta de

++ su propia °lengua / cultura®

A-4.2.1 Aceptar que otra lengua pueda organizar la construccion del sentido a

++ partir de C“oposiciones fonoldgicas y semadnticas/ construcciones
sintacticas °diferentes de las de la propia lengua

A-4.2.2 Aceptar que otra cultura pueda poner en funcionamiento comportamientos

++ culturales diferentes (/modales en la mesa / ritos /...)

A-4.3 Aceptar que otra °lengua / cultura® pueda comportar elementos diferentes

++ de su propia °lengua / cultura®

A-4.3.1 Aceptar que existen °sonidos <fonemas> / formas prosodicas y acentuales®

++ diferentes de las de la propia lengua

A-43.2 Aceptar que existen signos tipograficos diferentes a los de la propia lengua

++ {comillas, acentos, «B» en aleman, etc.}
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A-433 Aceptar que existen elementos culturales distintos de los de la cultura
+ propia {instituciones (sistema escolar, sistema juridico...), tradiciones
(comidas, fiestas...), objetos (ropa, herramientas, alimentos, juegos,
vivienda...}
A-4.4 Aceptar que existen °otros modos de interpretacion de la realidad / otros
++ sistemas de valores® (implicitos lingiiisticos, significado de los
comportamientos, et.)
A-4.5 Aceptar [Reconocer] la importancia de todas las °lenguas / culturas® y de los
++ diferentes lugares que estas ocupan.
A-4.5.1 Aceptacion [Reconocimiento2] Tener en cuenta la importancia de todas
++ las °lenguas / culturas® de la clase
A-4.5.1.1 Aceptar positivamente las °lenguas / culturas® minoritarias en clase
++
A-4.6 Reaccionar de manera positiva al (a los) (funcionamientos de las) hablante
++ bilingiie <maneras de hablar haciendo una llamada a dos ( 0 mas) lenguas
empleadas en alternancia, esencialmente entre locutores que comparten un
mismo repertorio plurilingiie>
A-4.7 Reaccionar de manera positiva a las practicas culturales « mixtas»
++ (integrando elementos de varias culturas: elementos musicales, culinarios,
religiosos, etc.)
4.8. Aceptar la gran extension y la complejidad de las diferencias °lingiiisticas /
+++ culturales® (y en consecuencia el hecho de que no se puede abarcar todo)
A-4.8.1 Aceptar [Reconocer] la complejidad °lingiiistica / cultural® de identidades
++ °individuales / colectivas® como una caracteristica legitima de los grupos
y de las sociedades
A-5 | Apertura °°a la diversidad °de lenguas / de personas / de culturas® del mundo (G)/ a

la diversidad como tal [a la diferencia en uno mismo] [a la alteridad] (A)°°

A-5.1 Empatia [Apertura] a la alteridad

++

A-5.2 Apertura a las personas aléfonas (y a sus lenguas)

++

A-5.3 Apertura a las °lenguas / culturas®

++

A-5.3.1 Apertura a las °lenguas / culturas® poco valorizadas {°lenguas / culturas®
Tt minoritarias, °lenguas / culturas® de los inmigrantes...}

2A proposito de “reconocer”, véase el capitulo Terminologia general de la Presentacion general.
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A-5.3.2 Apertura a las °lenguas / culturas® extranjeras ensefiadas en la escuela.

+

A-5.33 Apertura a lo no-familiar (lingiiistica o cultural)

++

A-5.3.3.1 Estar abierto/-a (y vencer las eventuales propias resistencias) a
t aquello que parece incomprensible y diferente

A-6 |°Respeto / Estima®
++ | de las °lenguas / culturas / personas® °« extranjeras » / « diferentes »° (C)
de la diversidad °lingtiistica / cultural / humana® del entorno (C)

de la diversdad °lingiiistica / cultural / humana® como tal [en general] (A)

A-6.1 Respetar las diferencias y la diversidad (em un entorno plurilingiie y

++ pluricultural)

A-6.2 Acordar el valor de [apreciar los] contactos °lingiiisticos / culturales®

+

A-6.2.1 Considerar que los préstamos lingiiisticos realizados a otras °lenguas /

et culturas® forman parte de la realidad de una °lengua /cultura® y a veces
contribuyen a enriquecerla

A-6.3 Tener estimacion por el [otorgar valor al] bilingiiismo

+

A-6.4 Considerar todas las lenguas como iguales en dignidad

++

A-6.5 Respetar la dignidad humana y la igualdad de los derechos humanos para
+ todos

A-6.5.1 Tener estimacion por [otorgar un valor a] la lengua y la cultura de cada
Tt individuo

A-6.5.2 Considerar cada °lengua / cultura® como medio de desarrollo humano, de
n inclusion social y de condicidn para el ejercicio de la ciudadania

Seccion II. °Disponibilidad / Motivacion / Voluntad / Deseo® por comprometerse
en la accion relativa a las lenguas y a la diversidad de las lenguas y culturas (A-7
a A-8)

A-7 | Disponibilidad / motivacién con respecto a la °diversidad / pluralidad® °lingiiistica /

o
+ cultural
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A-7.1. Disponibilidad para una socializacion °plurilingiie / pluricultural®

++

A-7.2 Disponibilidad para comprometerse en la comunicacion (verbal / no verbal)

+ plural, siguiendo las convenciones y ritos apropiados al contexto

A-7.2.1 Disponibilidad para intentar comunicarse en la lengua del otro, y para

T comportarse de forma considerada como apropiada por el otro.

A-7.3 Estar preparado para afrontar dificultades relacionadas con situaciones e

t interacciones °plurilingiies / pluriculturales®

A-7.3.1 Capacidad de afrontar (con confianza) aquello que es  °nuevo /

t desconocido® °°en el comportamiento °lingtistico / cultural® / en los
valores culturales®® del otro

A-7.3.2 Estar dispuesto a asumir la ansiedad inherente a las situaciones e

t interacciones °plurilingiies / pluriculturales®

A-7.3.3 Estar dispuesto a vivir experiencias °lingiiisticas / culturales® diferentes a

n aquellas que se esperaban

A-7.3.4 Estar dispuesto a sentir la propia identidad amenazada [a sentirse

oy desindividualizado]

A-7.3.5 Estar dispuesto a verse considerado como «outsider»

+

A-7.4 Disponibilidad para compartir con otras personas sus conocimientos

+ Clingiiisticos / culturales®

A-7.5 Motivacion para °estudiar / comparar® el funcionamiento de las diferentes

+ °lenguas {estructuras, vocabulario, sistemas de escritura...} / culturas®

A-7.5.1 Motivacion para la observacion y el andlisis de los hechos de °lengua / de

it cultura® poco o nada familiares

A-8 |°Deseo / voluntad® °de comprometerse / de actuar® ° en referencia a la °diversidad
+++ |/ pluralidad® lingiiistica o cultural // en un entorno plurilingiie o pluricultural®®

(G, G, A)
A-8.1 Voluntad de abordar el reto de la diversidad °lingiiistica / cultural® (con la
++ consciencia de superar la simple tolerancia, avanzar hacia niveles mas
profundos de comprension y respeto, hacia la aceptacion)
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A-8.2 Participar de forma consciente en la construccion de la propia competencia
++ °plurilingiie / pluricultural® / Compromiso voluntario en el desarrollo de una
socializacion °plurilingiie / pluricultural®
A-8.3 Voluntad de °construir / participar® de una cultura lingiiistica comun
+ (compuesta por conocimientos, valores y actitudes respecto a la lengua,
generalmente compartidos por una comunidad)
A-8.4 Voluntad de construccion de wuna cultura lingiiistica solidamente
+ fundamentada en conocimientos «experimentados» de las lenguas y del
lenguaje
A-8.4.1 Compromiso para disponer de una cultura lingliistica que permita
i comprender mejor lo que son las lenguas {de donde vienen, cémo
evolucionan, aquello que las hace similares o las diferencia, ...}
A-8.4.2 Voluntad de °verbalizar / discutir sobre® las representaciones que puedan
4t tenerse sobre determinados fendémenos lingiiisticos (/préstamos lingtiisticos
/ « mezclas » de lenguas / ...)
A-8.5 Desear descubrir °otras lenguas / otras culturas / otros pueblos®
++
A-8.5.1 Deseo de confrontarse con C°otras lenguas / otras culturas / otros pueblos®
i relacionados con la historia personal o familiar de personas conocidas
A-8.6 °Voluntad / Deseo® °de comprometerse en la comunicacion con personas de
+ diferentes culturas / de entrar en contacto con otras personas® (C)
A-8.6.1 Voluntad de interactuar con miembros de la °cultura / lengua® de acogida
i <no evitar estos miembros / no buscar Unicamente la compafiia de
miembros de la propia cultura>
A-8.6.2 Voluntad de intentar comprender las diferencias de °comportamiento /
+ valores / actitudes® de miembros de la cultura de acogida
A-8.6.3 Voluntad de instaurar una relaciéon igualitaria en las interacciones
St °plurilingties / pluriculturales®
A-8.6.3.1 Compromiso para ayudar a personas de otra °cultura / lengua®
++
A-8.6.3.2 Aceptar la ayuda de personas de otra °cultura / lengua®
+
A-8.7 Voluntad de [Compromiso para] asumir las °implicaciones / consecuencias®
+ de las propias decisiones y comportamientos <dimension ética,
responsabilidad>
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A-8.8

Voluntad de aprender de los demas (°su lengua / su cultura®)

Seccion III. Actitudes / posturas de: cuestionamiento — distanciamiento —
“descentracion” — relativizacion (A-9 a A-12)

A-9 |°Actitud critica de cuestionamiento /postura critica® frente al lenguaje / a la cultura

L en general (G)

A-9.1 Voluntad de formular preguntas sobre °lenguas / culturas®

++

A-9.2 Considerar °°las °lenguas / culturas // la diversidad de lenguas / culturas® //

++ las « mezclas » de °lenguas / culturas® // el aprendizaje de lenguas // su

importancia / su utilidad...°, como objetos «cuestionables)

A-9.2.1 Considerar el funcionamiento de las lenguas y de sus diferentes unidades

++ {fonemas / palabras / frases / textos} como objetos de andlisis y reflexion

A-92.2 Considerar el funcionamiento de las culturas y de sus ambitos {instituciones /

++ ritos / usos} como objetos de andlisis y de reflexion

A-9.2.3 Considerar como cuestionables las propias representaciones y actitudes de

++ cara al bilingtiismo / plurilingtiismo / a las practicas culturales mixtas

A-9.2.4 Tener una mirada critica °sobre la funcion de la lengua en las relaciones

+ sociales { de poder, de desigualdad, atribucién de identidad...} / sobre los
aspectos socio-politicos relacionados con las funciones y los estatutos de las
lenguas®

A-9.2.4.1 Tener una mirada critica sobre el uso de la lengua como instrumento

+ de manipulacion

A-9.3 Voluntad de cuestionar los valores y las presuposiciones de producciones y

++ practicas culturales® del entorno proximo / de otros contextos culturales®

A-9.3.1 Capacidad para tomar cierto distanciamiento critico respecto a las

++ informaciones y opiniones de los medios de comunicacién / del sentido

comin / de interlocutores® °sobre su comunidad / sobre la propia
comunidad

A-9.4 Actitud critica respecto a la consideracion de sus propios valores [normasj /

+ los valores [normas] del projimo

A-10  Voluntad de construir °conocimientos / representationes® « informadas » (C, G)

+

A-10.1 Voluntad de tener una vision °mas cientifica / menos normativa® de los

++ fenomenos °Clingiiisticos / culturales® {préstamos lingiiisticos / mezclas

lingiiisticas y culturales / etc.}

A-10.2 Voluntad de °tener en cuenta la complejidad / evitar las generalizaciones®

+

A-10.2.1 Voluntad de tener una vision diferenciada de las diversas formas y

Tt diferentes tipos de plurilingliismo
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A-10.3 Voluntad de tomar cierta distancia critica con respecto a actitudes
++ convencionales relativas a diferencias culturales

A-10.4 Voluntad de °sobrepasar las barreras / estar disponible frente a °las lenguas
+ / las culturas / la comunicacion® en general

A-11 °Disponibilidad para / Voluntad de ° suspender °el propio juicio / las propias

++ representaciones adquiridas / los propios prejuicios® (C)

A-11.1 °°Estar dispuesto a tomar cierta distancia con respecto a la propia °lengua /
+++ cultura®// mirar la propia lengua desde el exterior®®

A-11.2 Disponibilidad para suspender el propio juicio ®acerca de la propia cultura /
++ acerca de otras culturas®

A-11.3 Voluntad de combatir [// deshacer / superar| los prejuicios hacia otras
++ °lenguas /culturas®y sus interlocutores / miembros®

A-11.3.1 Ser consciente de las propias reacciones negativas hacia las diferencias
4t °culturales / lingtiisticas® {temores, menosprecio, disgusto, superioridad...}
A-11.3.2 Estar dispuesto a adoptar , ante a la diversidad, actitudes segun los

++ conocimientos que se °pueden adquirir / se han adquirido®

A-11.3.3 Asumir una representaciéon °dindmica / evolutiva / de mestizaje® de las
4t lenguas ( opuesta a la idea de « pureza de la lengua»

A-11.34 Estar dispuesto a eliminar los propios prejuicios sobre las lenguas de minor
Tt lenguas de los alumnos inmigrantes / lenguaje de signos/ .../)

A-12 Disponibilidad de activacion de un proceso de °descentracion / relativizacion®
+++  Clingiiistica / cultural® (C)

A-12.1 Estar dispuesto a distanciarse de la propia perspectiva cultural, vigilando de
++ cerca los efectos que pueda tener sobre la propia percepcion de los
fenomenos

A-12.2 Aceptar suspender (aunque provisionalmente) o cuestionar las propias
++ °costumbres (verbales y otras) / comportamientos / valores...° y adoptar
(aunque provisionalmente y de manera reversible) otros °comportamientos /
actitudes/ valores® ademas de aquellos/as constitutivos hasta entonces de la
« identidad » lingiiistica y cultural

A-12.2.1 Estar dispuesto a descentrarse en relacion a °la lengua y la cultura maternas
Tt / la lengua y la cultura de la escuela®

A-12.2.2 Estar dispuesto a ponerse en el lugar de los demas

+
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A-12.3 Disponibilidad para sobrepasar las evidencias que se han forjado con
T+ respecto a la °lengua / cultura® materna para aprehender otras °lenguas /
culturas®, sean cuales sean {comprender mejor su funcionamiento }

A-12.4 Disponibilidad para reflexionar sobre las diferencias entre °lenguas y

T+ culturas® y sobre el caracter relativo del propio sistema °‘lingiiistico /
cultural®

A-12.4.1 Disponibilidad de tomar cierta perspectiva frente a los parecidos formales

-

Seccion IV. Voluntad de adaptacion / Confianza en si mismo / Sentimiento de
familiaridad (A-13 a A-15)

A-13  °°°Querer / estar dispuesto a® adaptarse / Flexibilidad°° (C, G)
++

A-13.1 Voluntad de °adaptacion / de flexibilidad® del comportamiento propio en la
++ interaccion con otras personas °lingiiisticamente / culturalmente® diferentes
de si mismo

A-13.2 Estar dispuesto a vivir diferentes etapas de un proceso de adaptacion a otra
+ cultura

A-13.2.1. Voluntad de (intentar) querer gestionar las °frustraciones / emociones®
+ generadas por la participacion en otra cultura que no es la propia

A-13.2.2. Voluntad de adaptar el propio comportamiento a aquello que se °sabe /
4t aprende® acerca de la comunicacion en la cultura de acogida

A-13.3 Flexibilidad en la manera de ser (/comportamiento / actitudes/) de cara a las
++ lenguas extranjeras.

A-13.4 Voluntad de confrontarse a diversas maneras °de percibir / de explicarse / de
++ comportarse®

A-13.5 Tolerar la ambigiiedad

A-14 Tener confianza en si mismo / Sentirse comodo (G)

+
A-14.1 Sentirse capaz de afrontar °la complejidad / la diversidad® °de los contextos
++ / de los locutores®
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A-14.2 Tener confianza en si mismo en situaciones de comunicacion (°expresion /
+ recepcion / interaccion / mediacion)

A-14.3. |Tener confianza en las propias capacidades de cara a las lenguas (/ a su
++ analisis / a su uso)

A-14.3.1. Confianza en las propias capacidades de andlisis® y observacion® de lenguas
et poco o nada familiares

A-15 Sentimiento de familiaridad (C)

++

A-15.1 Sentimiento de familiaridad relacionado con °similitudes / proximidades®
++ °entre lenguas / entre culturas®

A-15.2 Sentir toda lengua / cultura como un « objeto » accesible (del cual algunos
+++ aspectos son ya conocidos)

A-15.2.1 Sentimiento (progresivo) de familiaridad con nuevas C°caracteristicas /
et practicas® de orden lingiiistico o cultural {nuevas sonoridades, nuevas

grafias, nuevos comportamientos... }

Seccion V. Identidad (A-16)

A- | Asumir una identidad (lingiiistica / cultural) propia (A, C)

16

A-16.1 Ser sensible °a la complejidad / a 1a diversidad® de relaciones que cada uno
+ tiene sobre °el lenguaje / las lenguas / las culturas®

A-16.1.1 Disponibilidad para considerar el propio informe sobre las diversas °lenguas
4t / culturas® a través® de la propia historia y su lugar actual en el mundo®
A-16.2 Aceptar una identidad social en la cual la o las lengua(s) que se habla(n) / las
++ culturas en las cuales se participa® ocupan un lugar (importante)

A-16.2.1 Asumirse [reconocerse] como miembro de una comunidad °social / cultural
+ / lingliistica® (en ocasiones plural)

A-16.2.2 Aceptar una identidad °bi/plurilingiie / bi/pluricultural®

++

A-16.2.3 Considerar que una identidad °bi/plurilingiie / bi/pluricultural® es un activo
++

A-16.3 Considerar la propia identidad historica con °confianza / orgullo, pero
++ también con respeto hacia otras identidades

D. Lista Saber-ser

MAREP_Cast_vers5def 08 Version marzo 08



82

A-16.3.1 Amor propio, sea(n) cual(es) sea(n) la/las lengua(s) / cultura(s) a las que

t hacemos referencialengua / cultura® °minoritaria / denigrada/ ...}

A-16.4 Estar atento [vigilante] ante los peligros °de empobrecimiento / de

+ alienacion® cultural® que puede provocar el contacto con otras °lengua(s) /
cultura(s)® (dominante(s)).

A-16.5 Estar atento [vigilante] a las posibilidades de °apertura / enriquecimiento®

+ cultural que puede comportar el contacto con otras °lengua(s) / cultura(s)

Seccion VI. Actitudes ante el aprendizaje (17 a 19)

A-17 Sensibilidad a la experiencia (C)

++

A-17.1 Ser sensible a °la amplitud / el valor / el interés® de las competencias

++ Clingiiisticas / culturales® propias

A-17.2 Otorgar valor a los °conocimientos / adquisiciones lingiiisticas®, cualquiera

++ que sea el contexto en el cual han sido adquiridos {°en contexto escolar /
fuera del contexto escolar®}

A-17.3 Estar dispuesto/-a a aprender de los propios errores

+

A-17.4 Confianza en °las propias capacidades de aprendizaje lingiiistico / en las

+ propias capacidades de ampliar las propias competencias lingiiisticas

A-18 |Motivacion para aprender lenguas (/ lengua escolar / familiar / lenguas

extranjeras / regionales / ...) (C, G)

++
A-18.1 Actitud positiva de cara al aprendizaje de lenguas (y de los locutores que las
+ hablan)

A-18.1.1 Interés por el aprendizaje °de la lengua / de las lenguas® de la escuela <en
+ particular por el alumnado aléglota>

A-18.1.2 Deseo de perfeccionar el dominio de °la propia primera lengua / de
N la lengua de la escuela®

A-18.1.3 Deseo de aprender otras lenguas

++
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A-18.1.4 Interesarse por el aprendizaje ulterior de otras lenguas ademas de las que se
4t enseflan actualmente en la escuela

A-18.1.5 Interesarse por el aprendizaje de lenguas menos o poco extendidas en la
o ensefianza

A-18.2 Interés por aprendizajes lingiiisticos °mas conscientes / mas controlados®

++

A-18.3 Estar dispuesto a continuar de manera autonoma aprendizajes lingiiisticos
+ ya iniciados en un marco escolar pedagégico

A-18.4 Disponibilidad para aprender lenguas a lo largo de toda la vida

+

A-19 | Actitudes que orientadas a construir representaciones pertinentes e informadas

para el aprendizaje (A, C)

++

A-19.1 Disponibilidad para  modificar los propios °conocimientos /

4+ representaciones® con vistas al aprendizaje de lenguas, ya que éstos pueden
resultar poco favorables al aprendizaje {prejuicios negativos}

A-19.2 Interesarse °sobre técnicas de aprendizaje® / el propio estilo de aprendizaje /

+

A-19.2.1 Preguntarse sobre las estrategias de comprension ®adaptadas / especificas®

iy frente a “una lengua / un c6digo® desconocido
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2. Comentarios
2.0. Introduccién

Como subraya el Marco europeo de referencia, “L’actividad comunicativa de los
usuarios/alumnos no esta solamente afectada por sus conocimientos, su comprension y sus
aptitudes, sino también por factores personales vinculados a su propia personalidad y
caracterizados por las actitudes, las motivaciones, los valores, las creencias, los estilos
cognitivos y los tipos de personalidad que constituyen su identidad.” Pero sobretodo, como se
precisa mas adelante, estos “factores personales y conductuales no afectan unicamente el rol
de los usuarios/alumnos de una lengua en los actos comunicativos sino también su capacidad
para aprender.”; en consecuencia, “muchos consideran que el desarrollo de una “personalidad
intercultural” formada a la vez por las actitudes y la conciencia de las cosas constituye en si
mismo un objetivo educativo importante.” (Un Marco europeo comun de referencia para las
lenguas — Aprender, ensefiar, evaluar, p.84-85).

Nuestro referencial de competencias, -y, por tanto, la presente lista de recursos- debe por
consiguiente tener en cuenta lo que denominamos “saber ser”. Sin embargo, bajo este
epigrafe, no situamos exactamente las mismas cosas que el MECR. Este, en efecto, incluye
las actitudes, elementos que conciernen la motivacion, los valores, los rasgos de la
personalidad (tales como: silencioso/hablador, emprendedor/timido, optimista/pesimista,
introvertido/extravertido, confiado en si mismo o no, apertura/estrechez de caracter, etc.) pero
igualmente cosas que atribuimos por nuestra parte mas bien a los saber hacer (los estilos
cognitivos, el rasgo de personalidad inteligencia, siempre que ésta pueda ser aislada...) o a los
conocimientos (las creencias?...).

Ademas, como los autores del Marco, debemos plantearnos algunas cuestiones « éticas y
pedagdgicas» con respecto a los conocimientos que puedan legitima y pertinentemente
constituir objetivos de ensefianza/aprendizaje. EI MECR (p.84-85) enumera algunas de estas
cuestiones:

“— ¢En qué medida puede ser el desarrollo de la personalidad un objetivo educativo explicito?
— ¢Coémo reconciliar el relativismo cultural con la integridad moral y ética?

— ¢Qué rasgos de la personalidad: a) facilitan, b). obstaculizan el aprendizaje y la adquisicién
de una lengua extranjera o segunda”, etc.

Por nuestra parte, consideramos que solo deben tenerse en cuenta los saber ser “publicos” - es
decir, aquellos que no dependen de la esfera puramente privada del individuo-, que tienen un
efecto “racionalizable” sobre las competencias en cuestion? y que son susceptibles de ser
desarrolladas mediante los enfoques plurales.

' De los que se pueden discutir su naturaleza y su estatuto dentro del extenso ambito de los conocimientos pero
que nos parece son aiin mas cercanos a éstos que a los saber-ser.

2 Entendemos aqui que podemos intentar explicar racionalmente la forma en que estos saber-ser influyen,

positiva o negativamente, sobre las competencias.
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Son éstos, pues, los recursos3 que expresan los distintos aspectos, publicos, racionales y
ensefiables, de los saber-ser los que hemos reunido en nuestra parte del referencial.

3 Estos recursos pueden ser simples o compuestas, como eso se indico en la Presentacion general del
CARAP/MAREP (capitulo 3.2.3.).
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2.1. Organizacion

2.1.1. Predicados y objetos

De igual manera que para los otros &mbitos, el conjunto de los recursos y microcompetencias
propuestos en esta parte del referencial estan basados en predicados, que expresan aqui, pues,
“maneras de ser” de los sujetos - y que se aplican a “objetos” de diversa naturaleza.

2.1.1.1. Categorias y subcategorias:
En lo posible, asi hemos intentado organizar nuestra parte de referencial en dos niveles:

e en un primer nivel en funcién de los predicados ;

e en el interior de cada categoria de predicados en funcion de las subcategorias de los
objetos4.

Predicado 1
Objetol.1
Objetol.2
Objetol.3

Predicado 2
Objeto2.1
Objeto2.2
Objeto2.3

Predicado 3
Objeto3.1

etc.

Hablaremos pues de organizacion categorial con respecto a los predicados y de organizacion
suucategorial con respecto a las subdivisiones centradas en los objetos. Pero precisemos
inmediatamente que, si la organizacion de las categorias de predicados intenta ser lo mas
metodica y rigurosa, la de las subcategorias lo es mucho menos - en particular porque (a) la
mencién sistematica de todos los objetos a los cuales los predicados pueden aplicarse se
convertiria a la vez en redundante® y aburrida, y (b) la diversidad de los objetos que pueden
aplicarse a un predicado son excesivos y aparecen a veces como algo aleatorio.. volveremos
sobre esto (cf. infra, 2.1.3).

Indiquemos ademas que, como para los conocimientos declarativos (saber) y los saber hacer,
los descriptores que - de manera especialmente precisa - estan vinculados al aprendizaje se
tratan en una parte aislada, aunque tomen predicados ya presentes como categoria en nuestro
referencial (\VVéase el capitulo de presentacion, 5.4: A proposito de las categorias relativas al
aprendizaje).

2.1.2. A proposito de las categorias (los « predicados »)

Los predicados de nuestro referencial expresan, por tanto, las “maneras de ser” de los sujetos.
Se expresan ya sea en forma de nombre / grupo nominal (sensibilidad a; disponibilidad a

4 Ver también el capitulo de la presentacion de los Saber hacer.

S5A causa, entre otras, de la numerosas clasificaciones cruzadas. Cf. Presentacion general, 5.2.
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comprometerse), o en forma de grupo verbal (ser sensible a; respetar; estar dispuesto a)
favoreciendo la forma que corresponde de la manera mas precisa y también la mas univoca al
sentido que se desea expresar. Generalmente, las expresiones sustantivadas pueden por otra
parte parafrasearse - de manera menos agil - con ayuda de “disponer de” (sensibilidad a -
disponer de una sensibilidad a).

Precisemos ademas que incluimos en nuestra concepcion de “predicado” elementos que, en un
primer analisis, podrian considerarse como dependientes del “objeto”. Por ello en las
expresiones voluntad de cuestionar sus propias representaciones 0 voluntad de
comprometerse en el desarrollo de una socializacion plurilinglie, consideramos que los
predicados son voluntad de cuestionar, o voluntad de comprometerse, y no simplemente
«voluntad». La “disposicién interna” del individuo no es simplemente una “voluntad”, sino
una “voluntad para comprometerse”, una ‘“voluntad de cuestionar”... Por tanto,
distinguiremos, para tomar otro ejemplo, el predicado “aceptar poner a discusion” (dentro de
“aceptar poner a discusion sus propias representaciones de la diversidad”) del predicado
“aceptar” (dentro de aceptar la diversidad).

Los predicados que hemos tomado plantean distintos problemas “epistemoldgicos” relativos a
sus relaciones mutuas; he aqui dos ejemplos:

e ;Cuando es necesario agrupar dos términos proximos en un Unico predicado? Lo
hicimos respecto a “curiosidad” e “interés” ya que consideramos que ambos
expresaban una actitud de orientacion de intensidad comparable hacia el objeto de
intensidad comparable (superior a “sensibilidad” pero inferior a “aceptacion
positiva”)®.

e Por contra, ¢a partir de cuadndo es necesario distinguir dos predicados? Elijamos por
ejemplo distinguir la “apertura a...” de la “aceptacion positiva de..”. con el fin de
sefialar la disponibilidad que supone la apertura mientras que la aceptacion positiva
puede aun seguir siendo una actitud esencialmente intelectual...

De hecho, las relaciones entre predicados no pueden describirse de manera rigurosamente
I6gica, entre otras cosas por dos razones: la naturaleza de los objetos a los cuales se aplican
influye sobre su propia naturaleza (la sensibilidad hacia su propia lengua (véase el descriptor
2.1) evoca una afectividad que no supone necesariamente la sensibilidad a las marcas de
alteridad en una lengua (descriptor 2.2.3); y no siempre se garantiza la exclusion mutua de
los predicados (la aceptacion positiva supone una cierta sensibilidad, pero, como acabamos de
verlo, la sensibilidad puede a su vez suponer la aceptacion; (véase también el apartado A 5.3).

Aceptamos estos limites de nuestra tarea en la medida en que ésta se orienta sobre todo hacia
su finalidad practica, su capacidad para aclarar el ambito actualmente poco estudiado de los
enfoques plurales’.

Observemos por ultimo que, sin que esta distincion esté explotada sistematicamente, los
predicados pueden distinguirse segun si de alguna manera se orienten hacia el mundo (de si
mismo hacia el mundo: por ejemplo la apertura a la diversidad) u orientados hacia si mismo
(de si mismo hacia si mismo a traves del mundo: la soltura, el sentimiento identitario, etc.).

Y asi finalmente, en nuestro referencial, hemos distinguido 20 categorias de predicados, a su
vez agrupados en 6 grandes conjuntos (Al a A6). En los siguientes comentarios,

6 Lo mismo sucede, por ejemplo, con “respeto / estima” o “deseo / voluntad de comprometerse / de actuar”.

7 Véase también el punto 2 de la Presentacion general.
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presentaremos sucintamente estos 6 conjuntos y haremos, cuando eso resulte pertinente,
algunos comentarios mas precisos a proposito del orden de los predicados y/o de los propios
predicados.

Seccion |

Los recursos propuestos en este primer «ambito» estan basadas en los predicados
actitudinales que expresan maneras de ser de los sujetos “orientadas hacia el mundo”, el
mundo de la alteridad, de la diversidad. Estas consisten, dicho de otra manera, en actitudes
relacionadas con la diversidad de lenguas y culturas y también con las maneras de
aprehenderla, en diversos grados de abstraccion. Los predicados de este conjunto estan
organizados segln una progresion de orden actitudinal que podriamos situar sobre un eje que
va del “menos comprometido” (atencién especifica) a “mas comprometido” (valorizacion).

Este conjunto agrupa 6 predicados:

A-1 Atencién

para las ° lenguas / culturas / personas ° « extranjeras » <C8>, para la diversidad lingtistica / cultural/
humana del entorno <G>, para la lengua en general <G>, para la diversidad °linglistica / cultural /
humana® en general [como tal] <A>.

Se trata aqui de una actitud de base, a la vez favorecida por los enfoques plurales, y necesaria
para éstos: pero que sigue siendo relativamente poco especifica de los mismos. A diferencia de
los predicados siguientes (sensibilidad, curiosidad...), la “atencion” es “neutra”, “constativa” y
puede referirse a cualquier objeto lingiistico / cultural®.

A-2 Sensibilidad °°a la existencia de otras °lenguas / culturas / personas® (C, G) / a la
existencia de la diversidad de °lenguas / culturas / personas® (A) °°

Se trata aqui aun de una actitud bésica, pero que ya supone una orientacién “afectiva” (aunque
aun relativamente neutra) hacia el objeto.

A-3 Curiosidad/Interés por °°las °lenguas / culturas / personas® « extranjeras » (C) / los
contextos pluriculturales (C)°° ; por la diversidad °linguistica / cultural / humana® del
entorno (G) ; por la diversidad °linglistica / cultural / humana® en general [como tal]
(A).

Se trata aqui de una actitud cuya orientacion hacia el objeto esta claramente mas marcada. A
pesar de ello, esta orientacion no supone aln necesariamente una “apertura” (puede existir
curiosidad « malsana »...).9

Atencién: hay una determinada gradacion entre curiosidad e interés. Pero no lo distinguiremos aqui.

A-4 Aceptacidn positiva °°de la diversidad °linguistica / cultural® (C + G) / del otro
(C + G) / de lo diferente (A)°°

8 C = concreto, G = general, A = abstracto. Para una explicacion del significado de estas indicaciones, véase
mas abajo: 2.1.3.

9 Atencion: hay una determinada gradacion entre curiosidad e interés. Pero no lo distinguiremos aqui.
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A-5 Apertura °°a la diversidad °de las lenguas/ de las personas / de las culturas®
del mundo(G) / a la diversidad como tal [a la diferencia en si misma] [a la alteridad]
(A)OO

A-6 Respeto / Estima a las °lenguas / culturas / personas® °”extranjeras” /
“diferentes” (C) ; de la diversidad °linguistica / cultural / humana® del entorno (C) ;
de la diversidad °linguistica / cultural / humana® como tal [en general] (A).

Seccion 11

Los recursos propuestos en este segundo ‘“ambito” estdn basados en los predicados
actitudinales orientados hacia la accion en relacion a la alteridad y la diversidad. Estos
consisten en actitudes que expresan una disponibilidad, un deseo, una voluntad de accion en
relacion a la diversidad de las lenguas y culturas y en relacion a las maneras de aprehenderla,
en grados de abstraccion diversos.

Los 3 predicados incluidos en este conjunto estan organizados segn una progresion
de orden actitudinal que podriamos situar sobre un eje que va del “menos comprometido”
(disponibilidad) al “mas comprometido™ (voluntad).

A-7 Disponibilidad en relacion a la °diversidad / pluralidad® °linguistica / cultural®.

A-8 °Deseo / voluntad® °de comprometerse / de actuar® ° en referencia a la
°diversidad / pluralidad® lingiiistica o cultural // en un entorno plurilingtie o
pluricultural®® (C, G, A)

Seccion 111

Este conjunto incluye 4 predicados que focalizan una manera de ser respecto a la lengua y a
las culturas activa, voluntaria, que permite la superacién de evidencias, de los conocimientos
previos vinculados a la lengua primera. La progresién va del cuestionamiento a la
descentracion.

A-9 °Actitud critica de cuestionamiento /postura critica® frente al lenguaje / a la
cultura en general (G)

A-10 Voluntad de construir °conocimientos / representaciones® “informados”
(C, G).

Este saber ser consiste aqui Unicamente en la voluntad de construir tales conocimientos; que
suponen ellos mismos otros conocimientos, y la capacidad de construirlos presupone unos
saber hacer / saber aprender.

A-11 °Disponibilidad a / Voluntad de° interrumpir °su juicio / sus
representaciones adquiridas / sus prejuicios® (C).

A-12 Disponibilidad a la activacion de un proceso de °”descentracion”/
relativizacion® °linguistica / cultural® (C).

Seccion 1V

Se trata de 3 categorias de saber ser centradas en los procesos psicoldgicos del individuo
concernientes a su manera de estar en el mundo (en un contexto de pluralidad linguistica y
cultural). La adaptacion es en principio un saber hacer, pero que comporta una parte
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actitudinal importante. Distinguimos asi la °voluntad de adaptacion / disponibilidad a la
adaptacion®, que es un saber ser, de la propia adaptacion, que es un saber hacer.

A-13 °Querer / Estar dispuesto a® adaptarse/ Flexibilidad (C, G).
A-14 Tener confianza en si mismo / Sentirse coémodo (G).
A-15 Sentimiento de familiaridad (C).

Aqui (contrariamente a lo que ocurria con los recursos relacionados con la sensibilidad), el
contenido es hasta cierto punto secundario (jpero, pese a todo siempre hay un contenido!): es el
propio sentimiento de familiaridad en cuanto tal, lo que se focaliza en su dimension intuitiva,
vivida, como elemento constitutivo de la confianza.

Seccion V

Es aqui donde se focaliza la relacién individual con el lenguaje / con la cultura, en tanto que
actitud/valor, aparentemente necesaria para funcionar en un entorno plural.

A-16 Asumir una identidad (linguistica / cultural) propia (A, C).

Seccion VI

Este sexto &mbito agrupa las actitudes ante el aprendizaje. Es diferente a los otros en la
medida en que ya no se refiere a otros predicados en relacion a las actitudes hacia la
diversidad, sino a un conjunto de recursos actitudinales relacionados de manera especial a los
“saber aprender”.

A-17 Sensibilidad a la experiencia (C).

Este aspecto es central en la perspectiva del aprendizaje, pero también, de manera méas amplia,
en lo que concierne en general a las lenguas y las culturas, como actitud general que supone
una relacién concreta con la realidad (consideracién de la experiencia), una potencialidad de
movilidad.

A-18 Motivacion para aprender lenguas (lengua escolar, lenguas extranjeras,
etc.) (C, G).

A-19 Actitudes destinadas a construir representaciones pertinentes e
informadas para el aprendizaje (A, C).

2.1.3. Con respecto a las subcategorias (los « objetos »)

Tal y como se ha anunciado, nuestro segundo nivel de organizacion del referencial concierne
a los objetos a los cuales se refieren los predicados que expresan saber ser:

Como para los conocimientos declarativos y los saber hacer, no hay SABER SER
independientemente de los objetos a los cuales se aplican y que, a cambio, contribuyen
generalmente a dar a los predicados una forma en parte especifica, una coloracion cada vez
ligeramente diferentel0.. A un segundo nivel, el de las subcategorias, el SABER SER se

10 Cf. 2.1.2. a propésito del predicado “sensibilidad”. Pero aqui no entraremos mas que en la clarificacion de
estas distintas coloraciones.
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organizan por lo tanto segun "ambitos" de objetos (la lengua, y después, a un nivel de
descripcion maés fino: las palabras, los sonidos, los usos, etc; la cultura; las personas; etc.)

Sin embargo, es necesario recalcar que —por las razones alegadas en el capitulo de la
Presentacion General, el hecho concreto de que la mayor parte de los objetos podrian ponerse
en relacion con diversos predicados -y aqui mismo en el apartado 2.1.1.1.- no hemos tratado
de ser tan sistematicos en la organizacién de los objetos como en la de los predicados. En la
medida de lo posible, hemos tratado de favorecer, para cada uno de los predicados, los
ejemplos o ilustraciones que parecian las mas caracteristicas de aquello que hemos encontrado
en las obras de nuestro corpus Yy, sobretodo, las que nos han parecido tener una pertinencia
didactica mas especifica en la perspectiva de los enfoques plurales de la lengua y la cultura.

A nivel de las 20 categorias predicativas elegidas!!, intentamos igualmente distinguir nuestros
predicados segun los « tipos » de objetos a los cuales se aplicando manera privilegiada:
objetos concretos (la lengua X por ejemplo), objetos abstractos, que se pueden distinguir y
subdividir segun que evoquen bajo una forma general, global, abstracta, objetos que podrian
materializarse (la diversidad de las lenguas, por ejemplo) o los que evocan una nocién, un
sentimiento verdaderamente abstracto (por ejemplo la diferencia, la alteridad, etc.)!2,
Hablaremos a este respecto de objeto concretos (C), globales, (G) y abstractos (A).

Con respecto de las subcategorias « Lengua » y « Cultura »

Lenguas y culturas constituyen asi « ambitos » de objeto. Sin embargo, el examen de la
literatura, tal y como lo hemos llevado a cabo, nos permite precisamente examinar si los
predicados que se aplican a unas y a las otras son los mismos o si, fuertemente orientados
hacia los objetos, estan especificados a uno u otro &mbito. Dicho de otro modo, la separacién
metodoldgica que en principio hemos debido instaurar por razones de organizacion practica
del trabajo resulta muy interesante permitiendo unas explicaciones mutuas de ambos ambitos
de objeto. Por esta razon, en las tablas propuestas para el referencial, hemos conservado esta
distincion y hacemos aparecer (bajo la forma de comentarios) los paralelismos (cuando
encontramos las mismas cosas en ambos ambitos), las “lagunas” dentro de uno u otro
dominio, o incluso las “obsesiones” ligadas a uno u otro &mbito y las contradicciones entre
ambos dmbitos.

11 pero no al nivel de cada una de las entradas elaboradas en el interior de las categorias predicativas.

12 Asi, por ejemplo, estarian las lenguas X, Y, Z, la diversidad de las lenguas dentro de la clase — es decir, un
cierto numero de lenguas concretas, pero consideradas en su globalidad- y la diversidad como tal, por asi
decirlo en tanto que valor (véase, la biodiversidad). Suponemos que estos tres tipos de objetos deben
distinguirse cuando se habla de actitudes: es asi como un racista podra criticar ciertas razas... pese a tener un
amigo que pertenece a una de ellas. Estas distinciones tienen también consecuencias pedagdgicas: uno puede
preguntarse por ejemplo si es necesario pasar en primer lugar por el descubrimiento de las lenguas concretas
antes de estar en situacion de construir una nocién de la diversidad de lenguas, y luego de la diversidad en
cuanto tal.
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2. Observaciones terminologicas

Recuérdese: véanse también los comentarios terminoldgicos que conciernen al conjunto del
MECR, en particular para Comprender y Reconocer.

Apreciar, estimar, ponderar

Todos estos verbos pueden expresar el predicado “otorgar valor a” y podrian evitar el
uso de “valorizar” (cf. el término, méas abajo). Pero los dos primeros tienen el sentido
de “evaluar”, que sobretodo es un “saber hacer*: lo evitaremos de todos modos.

= Para estimar, el segundo sentido puede evitarse empleando el sustantivo (tener
estima para -saber ser- que se diferencia claramente de estimacion —saber hacer-).
Es por lo tanto el término estima que hemos elegido para una de nuestras categorias
predicativas (“6. Respeto/estima“). A pesar de esto, tener estima no funciona en
todos los contextos (*”tener estima por los contactos linguisticos (/culturales)”; en
este caso preferimos otra solucion: ”Dar valor a [apreciar] los contactos linguisticos
(/culturales)”.

Atencidén

Este término implica connotaciones que lo acercan tanto a los saber hacer (poner
atencion en , centrarse en...) como a los “saber ser (ser receptivo a).

= Lo empleamos aqui en su segunda acepcion.

Disposicion / estar dispuesto a...

Estos términos se entienden aqui no como el hecho de disponer de ciertas capacidades
para hacer, (lo que le incluiria en los “saber hacer<) pero como una forma de ser, como
una actitud del sujeto frente al mundo.

Sensibilidad [ser sensible a], Apertura...

Usamos estos dos términos para ilustrar un hecho mencionado en nuestra presentacion:
(Secciodn 2.1.3. Con respecto a las subcategorias) el hecho de que el objeto colocado
bajo el dominio de un predicado afecta al sentido del mismo (en lingistica, se puede
relacionar con una coocurrencia o atribuirla pragmaticamente al efecto del contexto).

= Estos términos pueden estar vinculados a objetos concretos relativos de manera
general a la diversidad (como en la categoria 5: 5.3: apertura a las
lenguas/culturas) o llevar de manera mas abstracta a la manera de ser del individuo:
18. Sensibilidad a la experiencia.
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Valorizar

Término ambiguo que puede significar:
=« apreciar en tanto que posee valor » (lo que nos lleva a los “saber ser”),

=« presentar como poseedor de valor » (lo que entonces nos lleva a los “saber
hacer”),

= «enriquecer » (es un sentido comun en ingenieria, o que de nuevo lo relaciona
con los ”’saber hacer”)

= Hemos procurado evitar este término y hemos preferido otros mas univocos: tener
estima por, dar valor a, (estimar), (apreciar, cf. arriba)...

13

13
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E - LOS “SABER HACER” / LAS ACTITUDES

1. Lista de los descriptores de recursos

Seccién |. Saber observar / saber analizar

S-1 | Saber °observar / analizar® °elementos linguisticos / fendmenos culturales® en las

+ °lenguas / culturas® mas o menos familiares

S-1.1. Saber utilizar / dominar los procesos °de observacion / analisis (/ separar los

+ elementos / clasificarlos / ponerlos en relacion/)°

S-1.1.1 Dominar un proceso inductivo aplicado al anélisis de fendmenos °linguisticos

++ / culturales®

S-1.1.2 Saber formular hipétesis sobre un andlisis de fendmenos °linguisticos /

++ culturales®

S-1.1.3 Saber apoyarse en una °lengua / cultura® conocida para elaborar procesos de

+++ analisis en otra °lengua / cultura®

S-1.14 Saber formular hipdtesis sobre las estructuras / funcionamiento de una lengua /

+++ cultura® particular, apoyandose en la observacion simultanea de diversas
°lenguas/culturas®

S-1.2 Saber °observar / analizar® los sonidos (en lenguas poco 0 nada conocidas)

++

S-1.2.1 Saber °escuchar con atencién® / de manera especifica® producciones en

++ diferentes lenguas

S-1.2.2 Saber aislar los sonidos [fonemas]

++

S-1.2.3 Saber °aislar / separar las silabas

++

S-1.24 Saber analizar un sistema fonoldgico (/aislar las unidades / clasificarlas/ ...)

++

S-1.3 Saber °observar / analizar® la escritura ( en lenguas poco o hada conocidas)

++

S-1.3.1 Saber aislar las unidades gréaficas ( /frases, palabras, unidades minimas/)

++

S-1.3.2 Saber establecer correspondencias entre grafia y sonido, cuando proceda

++

S-13.21 Saber descifrar un texto redactado en escritura no familiar cuando se han

+++ aislado las unidades y establecido las correspondencias grafo-fonéticas
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S-1.4. Saber °observar / analizar® estructuras sintacticas y / o morfoldgicas

+

S-1.4.1. Saber descomponer una palabra compuesta en palabras

+

S-1.4.2. Saber analizar una estructura sintactica en una lengua no familiar a partir de su

+t repeticion con formas léxicas diferentes

S-1.4.3. Ser capaz de acceder al menos parcialmente al sentido de un enunciado en una

++ lengua poco o nada conocida basandose en la identificacion de palabras y el
analisis de la estructura °sintactica / morfosintactica®

S-1.5 Saber analizar funcionamientos y funciones pragmaticas ( en una lengua

+ poco o nada °conocida / familiar®)

S-15.1 Saber analizar las relaciones entre formas y funciones pragmaéticas [actos del

+ lenguaje]

S-1.5.2 Saber analizar las relaciones entre formas y °contexto / situacion®

+

S-1.5.3 Saber analizar las relaciones entre formas e interaccion

+

S-1.6 Saber analizar repertorios comunicativos °plurilinglies / en situacién

t plurilingie®

S-1.7 Saber analizar la naturaleza cultural de diversos aspectos relativos a la

+ comunicacion

S-1.7.1 Saber analizar los malentendidos de origen cultural

++

S-1.7.2 Saber analizar esquemas interpretativos ( / estereotipos/)

++

S-1.8 Saber analizar el origen cultural de algunos comportamientos concretos

++

S-1.9 Saber analizar ciertas particularidades de orden social como consecuencias

++ de las diferencias culturales
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S-1.10

++

Saber elaborar un sistema interpretativo que permita aprehender las
particularidades de wuna cultura {significados, creencias, practicas
culturales...}

Seccion 1. Saber identificar / saber sefalar

S-2 | Saber °identificar [sefialar]® °elementos linguisticos /fendmenos culturales® en las
+ °lenguas / culturas® mas o menos familiares
S-2.1 °Saber °identificar [sefialar] ° formas sonoras [saber reconocerl
++ auditivamente]®
S-2.1.1 °Saber °identificar [sefialar]® °elementos fonéticos simples [sonidos]°®
++
S-2.1.2 Saber °identificar [sefialar]® °elementos prosddicos
++
S-2.1.3 Saber °identificar [sefialar]°en una produccién oral un morfema o una palabra
++
S-2.2. Saber °identificar [sefialar]°® formas gréficas
++
S-2.2.1 Saber °identificar [sefialar]® signos graficos elementales {letras, ideogramas,
++ signos de puntuacion...}
S-2.2.2 Saber °identificar [sefialar]® en un escrito °un morfema / una palabra® de una
++ lengua, sea o no familiar
S-2.3 Saber, a partir de diferentes indices linguisticos, °identificar [sefialar]®
+++ palabras de origenes diversos
S-23.1 Saber °identificar [sefialar]® °los préstamos linglisticos / palabras de origen
++ . . : : o

internacional / regionalismos
S-2.4 Saber °identificar [sefialar]® °categorias / funciones / marcas® gramaticales
++ {articulo, posesivos, género, marca de temporalidad, marca de plural...}
S-2.5 Saber identificar lenguas basédndose en la identificacion de formas linguisticas
++
S-25.1 Saber identificar lenguas sobre la base de indices sonoros
++
S-25.2 Saber identificar lenguas sobre la base de indices graficos
++
S-25.3 Saber identificar lenguas sobre la base °de palabras conocidas / expresiones
++ conocidas®

Acerca de « reconocer », cf. capitulo Terminologia general (parte A,7)
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S-2.5.4 Saber identificar lenguas sobre la base de marcas gramaticales conocidas

++

S-2.6 Saber identificar funciones pragmaticas

++

S-2.7 Saber identificar los géneros discursivos

++

S-2.8 Saber °identificar [sefialar]® °especificidades / referencias / pertenencias®
4 culturales

S-28.1 Saber°identificar [sefialar]® °las especificidades /referencias / pertinencias®
4 culturales® de °otros alumnos de la clase / otros miembros de un grupo®
S-2.8.2 Saber °identificar [sefialar]®° las propias® especificidades / referencias /
+ pertenencias culturales®

S-2.9 Saber °identificar [sefialar]® las variaciones comunicativas producidas por
+ diferencias culturales

S-29.1 Saber identificar los posibles malentendidos debidos a diferencias de culturas
+ comunicativas

S-2.10 Saber ‘identificar [sefialar]° comportamientos concretos vinculados a
t diferencias culturales

S-2.11 Saber °identificar [sefialar]® prejuicios culturales

++

Seccién I11. Saber comparar

S-3 |Saber comparar los fenomenos °linguisticos / culturales® de las diferentes

+++ |°lenguas / culturas® [Saber percibir /establecer® la proximidad y la distancia
°linguistica / cultural®]

S-3.1 Dominar los procesos de la comparacién

+++

S-3.1.1 Saber establecer relaciones de semejanza y diferencia entre °las lenguas / las

e culturas a partir de °la observacion / el andlisis / la identificacion / la

sefializacion® de algunos de sus elementos
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S-3.1.2 Saber emitir hipotesis relativas a °la proximidad / la distancia® linguistica o
S cultural

S-3.1.3 Saber utilizar un amplio abanico de criterios para localizar °la proximidad / la
it distancia® lingtistica o cultural

S-3.2 °Saber percibir la proximidad y la distancia sonoras [Saber discriminar
St auditivamente]°®

S-3.2.1 Saber percibir la proximidad y la distancia entre °elementos fonéticos simples
S [sonidos]°®

S-3.2.2 Saber percibir la proximidad y la distancia entre elementos prosodicos

+++

S-3.2.3 Saber percibir la proximidad y la distancia entre elementos sonoros de la
it dimension °de un morfema / de una palabra®

S-3.24 Saber comparar las lenguas en una produccién oral

+++

S-3.3 Saber percibir la proximidad y la distancia gréficas

+++

S-3.3.1 Saber percibir las semejanzas y las diferencias entre signos graficos

+++

S-3.3.2 Saber percibir la proximidad y la distancia entre elementos escritos de la
it dimension °de un morfema / de una palabra®

S-3.3.3 Saber comparar las escrituras utilizada por °dos / varias® lenguas

+++

S-3.4 Saber percibir la proximidad Iéxica

+++

S-34.1 Saber percibir la proximidad Iéxica directa

+++

S-3.4.2 Saber percibir la proximidad Iéxica °indirecta [a partir de la proximidad con
it términos de la misma familia de palabras en una de las lenguas]®

S-3.4.3 Saber comparar la forma de los préstamos linglisticos con la forma que éstos
it tienen en la lengua de origen

S-3.5 Saber percibir una semejanza global entre °dos / varias® lenguas

+++

S-35.1 Sobre la base de semejanzas entre lenguas, saber formular hipétesis referentes
+++ a su eventual parentesco

S-3.6 Saber comparar las relaciones fonia-grafia entre las lenguas

+++
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S-3.7 Saber comparar los funcionamientos gramaticales de lenguas diferentes

+++

S-3.7.1 Saber comparar estructuras de frases entre lenguas diferentes

+++

S-3.8 Saber comparar las funciones gramaticales entre lenguas diferentes

+++

S-3.9 Saber comparar las culturas comunicativas

+++

S-3.9.1 Saber comparar los géneros discursivos entre lenguas diferentes

+++

S-39.1.1 Saber comparar los géneros discursivos, de los que se dispone en la lengua

+++ propia, con generos discursivos utilizados en otra lengua

S-3.9.2 Saber comparar los repertorios comunicativos que se dan en las diversas

+++ lenguas y culturas

S-39.2.1 Saber comparar los propios ° repertorios / comportamientos® linguisticos

ot con los de locutores de otras lenguas

S-3.9.2.2 Saber comparar otras précticas de comunicacion no verbal con las propias

+++

S-3.10 Saber °comparar fenémenos culturales [percibir la proximidad / distancia

ot cultural]®

S$-3.10.1 Saber utilizar una gama de criterios para sefialar °la proximidad / la distancia®

4+ cultural

S-3.10.2 Saber percibir algunas diferencias y semejanzas en relacion con determinados

ot ambitos de la vida social {condiciones de vida, vida profesional, vida
asociativa, respeto por el entorno...}

S-3.10.3 Saber comparar los °significados / connotaciones® correspondientes a hechos

ot culturales {comparar las concepciones del tiempo...}

S-3.10.4 Saber comparar diversas practicas cuturales

+++

S-3.10.5 Saber relacionar °documentos / eventos® de otra cultura a los °documentos /

it eventos ° de la cultura propia
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n 1V. Saber hablar de las lenguas y de las culturas

S-4 | Saber °hablar de / explicar los demas® determinados aspectos de °la lengua propia

+ / de la cultura propia / de otras lenguas / de otras culturas®

S-4.1 Saber construir un sistema explicativo °adaptado a un interlocutor extranjero

++ sobre un hecho de la cultura propia / adaptado a un interlocutor de la cultura
propia, sobre un hecho de otra cultura®

S-4.1.1 Saber hablar de prejuicios culturales

++

S-4.2 Saber aclarar malentendidos

++

S-4.3 Saber expresar los propios conocimientos sobre lenguas

+

S-4.4 Saber argumentar a favor de la diversidad cultural {ventajas, inconvenientes,

t dificultades...} y construir una opinion propia al respecto

Seccion V. Saber utilizar aquello que se sabe en una lengua para comprender otra

lengua o producir en otra lengua

S-5 | Saber utilizar los conocimientos y competencias de los que se dispone en una

+++ | lengua para actividades de °comprension / de produccion® en otra lengua.

S-5.1 Saber construir °un conjunto de hipotesis / una «gramatica de hipdtesis»° que

it se centre en las correspondencias 0 no correspondencias entre las lenguas®.

S-5.2 Saber identificar *bases de transferencia* <elemento de una lengua que

++ permite una transferencia de conocimientos [inter-lenguas] / hacia el interior
de una lengua [intra-lengua]°>

S-5.21 Saber comparar las bases de transferencia de la lengua meta con las de

++ lenguas mentalmente *activadas <ante una tarea
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S-5.3. Saber efectuar transferencias inter-lenguas (/transferencias de identificacion
et <aquellas que establecen una relacion entre un elemento identificado de la
lengua familiar y un elemento por identificar de la lengua no familiar> /
transferencia de produccion <actividad de produccion linguistica en lengua
no familiar>) de una lengua conocida a una lengua no familiar
S-5.3.1 Saber efectuar transferencias de forma [ activar la transferencia ]° segun las °
++ caracteristicas / regularidades e irregularidades interfonoldlicas e
intergrafematicas
S-5.3.2 Saber efectuar *transferencias de contenido (semantico)* <saber reconocer los
+ los nucleos de significados en el interior de las correspondencias de
significados>
S-5.3.3 °Saber establecer regularidades gramaticales en lengua no familiar sobre la
+ base de regularidades gramaticales en lengua familiar / saber efectuar
transferencias gramaticales (/transferencias funcionales/)®
S-5.34 Saber efectuar *transferencias pragmaticas* <saber establecer una relacion
4 entre las convenciones comunicativas de la propia lengua y las de otra>
S-5.4 Saber efectuar transferencias intra-lengua ° preparando/ prolongando® las
+4+ transferencias inter-lengua))
S-5.5 Saber controlar las transferencias efectuadas
++
S-5.6 Saber identificar las propias estrategias de lectura en la primera lengua (L1)
it y aplicarlas a la L2

Seccién V1. Saber interactuar

S-6 | Saber interactuar en una situacion de contacto °de lenguas / de culturas®

++

S-6.1 Saber comunicar en grupos bi/plurilingles teniendo en cuenta el repertorio
it de los interlocutores

S-6.1.2 Saber reformular (/simplificando la estructura del enunciado / variando el
++ Iéxico / procurando pronunciar con claridad/)

S-6.1.3 Saber negociar estrategias de interaccion

++

S-6.2 Saber pedir ayuda para comunicar en grupos bi/plurilingUes

++
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S-6.2.1 Saber solicitar una reformulacion del interlocutor

++

S-6.2.2 Saber solicitar una simplificacion del interlocutor

++

S-6.2.3 Saber solicitar un cambio de lengua al interlocutor

++

S-6.3 Saber comunicar teniendo en cuenta las diferencias °sociolinguisticas /

. socioculturales®

S-6.3.1 Saber utilizar adecuadamente las formulas de cortesia

++

S-6.3.2 Saber utilizar adecuadamente las indicaciones de direccion

++

S-6.3.3 Saber variar el registro segun las situaciones

++

S-6.3.4 Saber utilizar las °expresiones / formulas® °graficas / idiomaticas® en funcion

+ de la pertenencia cultural de los interlocutores

S-6.4 Saber comunicar « entre las lenguas »

+++

S-6.4.1 Saber rendir cuentas en una lengua de informaciones tratadas en una o varias

+ lenguas diferentes

S-6.4.1.1 Saber presentar en una lengua un °comentario / exposicién® a partir de un

it conjunto plurilingue de documentos

S-6.5 Saber movilizar el habla bi/plurilinglie cuando la situacion de comunicacion

it se preste

S-6.5.1 Saber °variar / alternar® °las lenguas / los cddigos / los modos de
S

1t comunicacion

S-6.5.2 Saber producir un texto alternando los registros / variedades / lenguas de

. manera funcional ( cuando la situacién se preste)
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Seccién VII1. Saber aprender

S-7 Saber °apropiarse [aprender]® de °elementos o usos linguisticos / referencias o
+ comportamientos culturales® propios de °lenguas / culturas® mas o menos
familiares

S-7.1 Ser capaz de memorizar elementos no familiares

+

S-7.1.1 Ser capaz de memorizar elementos sonoros no familiares {elementos fonéticos

++ simples, elementos prosodicos, palabras...}

S-7.1.2 Ser capaz de memorizar elementos graficos no familiares {cartas, ideogramas,

++ palabras...}

S-7.2 Saber reproducir elementos no familiares

+

S-7.2.1 Saber reproducir elementos sonoros no familiares {elementos fonéticos

++ simples, elementos prosddicos,palabras...}

S-7.2.2 Saber reproducir elementos graficos no familiares {elementos fonéticos

++ simples, elementos prosodicos, palabras...}

S-7.3 Saber aprovechar, de cara al aprendizaje, los conocimientos previos relativos

. alas lenguas y a las culturas

S-7.3.1 Saber aprovechar experiencias interculturales previas para profundizar en las

+++ propias competencias interculturales

S-7.3.2 Saber utilizar los conocimientos y las competencias adquiridas en una lengua

+++ para aprender otra

S-7.3.3 Saber utilizar los conocimientos y competencias adquiridas en una lengua para

++ desarrollar los propios conocimientos y competencias en esa misma lengua
(sobre la base de procesos de comparacion intralengua, de induccion, de
deduccion...)

S-7.4 Saber aprovechar las transferencias efectuadas (/logradas / no logradas/) de

4+ una lengua conocida hacia otra lengua con el fin de apropiarse de elementos

de ésta

S-7.5 Saber apropiarse de un sistema de correspondencias y de no

St correspondencias entre las lenguas que conocemos a distintos niveles

S-7.6 Saber aprender de manera autbnoma

+

S-76.1 Saber utilizar los recursos que faciliten el aprendizaje linguistico y cultural

+

S-7.6.1.1 Saber utilizar herramientas linguisticas de referencia (diccionarios

++ bilingiies, compendios gramaticales...)
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S-7.6.1.2 Saber recurrir a otras personas para aprender (/saber solicitar correcciones

++ al interlocutor / saber solicitar conocimientos o explicaciones/)

S-7.7 Saber gestionar el propio aprendizaje de manera reflexiva

++

S-7.7.1 Saber definir las propias °necesidades / objetivos® de aprendizaje

++

S-7.7.2 Saber aplicar conscientemente estrategias de aprendizaje

++

S-7.7.3 °Saber aprovechar experiencias de aprendizaje anteriores para aplicarlas a

+ nuevas ocasiones de aprendizaje [Saber efectuar transferencias de
aprendizaje]®

S-7.7.3.1 Saber aprovechar, para el aprendizaje de otra lengua, experiencias

t anteriores de utilizacién de competencias y conocimientos de °la propia

/las propias / otras lengua(s)

S-7.7.4 Saber °observar / controlar® los propios pasos en el aprendizaje

++

S-7.74.1 Saber detectar °los progresos / las ausencia de progresos® en el propio

t aprendizaje

S-7.74.2 Saber comparar los propios caminos de aprendizaje teniendo en cuenta el

+ éxito o fracaso de los mismos
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. Comentarios

1. Organizacion

1.1. Predicado y objeto

Podemos considerar que, asi como para los conocimientos (saber) y los saber-ser, estos descriptores constan de
un predicado y de un objeto. El predicado expresa un tipo de saber hacer (saber observar, saber escuchar, saber
rectificar, sabercomparar, saber utilizar, saber interaccionar, saber apropiarse, ser capaz de memorizar...). El
objeto expresa eso a lo que se aplica este saber-hacer: los sistemas de escritura (saber observar-), los
malentendidos (saber distinguir-) el repertorio de los interlocutores (saber tener en cuenta-), situacion del
contactos (saber interaccionar en -)1.

1.2. Categorias y subcategorias:
La lista de descriptores esta organizada:

/*Predicado 1

e aun primer nivel en funcién de los predicados ly Objetol.l

_ . . . / Objetol.2

o alinterior de cada categoria de predicados en funcidn de cada Obietod.3
subcategoria de objetos . J '
Predicado 2

Objeto2.1

Objeto2.2

Objeto2.3
Predicado 3

1.3. Acerca de las categorias (los <<predicados>>) Objeto3.1

etc.

Distinguimos sietecategorias:

. Saber observar / saber analizar;

. Saber identificar / saber sefialar;

. Saber comparar;

. Saber hablar otras lenguas y culturas;
. Saber usar lo que ya se conoce de una lengua para comprender otra o producir en otra.
. Saber interactuar;

. Saber aprender.

~N o o~ W DN

A propé6sito de su eleccién®:

El problema de la mutua exclusién:

' Recordemos que no se trata aqui de proponer un analisis 16gico-semantico exhaustivo y preciso de los
descriptores, sino de forjar una base aproximativa que permita especificar la organizacion de la lista. Para
mas detalles, ver la presentacion general de CARAP/MAREP, Véase Parte A 5.3.1.

2 Las observaciones que hay a continuacion tratan del ejemplo de las tres primeras categorias de predicados
(saber observar / saber analizar; saber identificar / saber sefialar; saber comparar) que nos permiten destacar
aquellas observaciones que - mientras no se lleve a cabo otro estudio mas especifico -consideramos
igualmente validas para el resto de categorias de predicados.
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Esta dificultad se ha mencionado ya en la parte A de CARAP/MAREP (p. 19), donde la ejemplificamos
mediante una muestra tomada de nuestra lista de los saber hacer.

Hemos mostrado que identificar y comparar, predicados ambos que hemos creido justo distinguir, no son
mutuamente excluyentes en tanto que siempre a una operacion de comparacion subyace una de identificacion.

Si nos cefiimos a este ejemplo, podria pensarse que el tema es relativamente sencillo y que bastaria con
considerar que identificar “incluye* comparar (lo que significa saber identificar es un recurso “compuesto
(ibid.).

Un segundo ejemplo —el de los vinculos entre la comparar y el analizar- nos muestra claramente que las
relaciones entre ambas operaciones no son tan simples ni unidireccionales.

Dentro de saber comparar (3.7.1) proponemos un descriptor titulado saber comparar las estructuras
oracionales entre lenguas diferentes.

Para comparar las estructuras de una oracion, es imprescindible analizarlas (puesto que no se pueden detectar
directamente, ya que son fruto de una operacion de abstraccion respecto al enunciado percibido directamente).
Este andlisis de estructuras (para el que hemos previsto un descriptor saber analizar, cf. 1.2.8) supone en si
mismo operaciones que ponen de relieve la identificacion (saber identificar): para analizar una estructura
oracional es necesario por ejemplo poder identificar la negacién, (ya reconocida, por ejemplo, en otra frase)3...Y
sabemos, a partir del ejemplo precedente que identificar implica comparar...

El contenido del parrafo anterior puede expresarse en este esquema siguiente en el que
«a <« b »se lee «apresupone / incluye b » :

Saber comparar <saber analizar <-saber identificar <saber comparar4

Dicho de otro modo-y posteriormente haremos uso de esta puntualizaciéon (p. 112) a proo6sito del orden de los
predicados en la lista-., segin la naturaleza (con mé&s precision la complejidad) del objeto de la comparacion, el
acto de comparar implicard o no un andlisis. Respecto al Ultimo saber comparar de la representacion
esquematica, se podria haber continuado con la reflexion para demostrar que también presupone una /saber
observar (punto sobre el cual volveremos).

La cuestion de la complejidad de las operaciones (y por tanto de los predicados)

Hemos propuesto, en el apartado precedente, un analisis segtn el cual identificar “incluye” comparar, con lo que
saber identificar se considera un recurso compuesto.

3 ge podria haber tomado como ejemplo el verbo en vez de la negacion, ya que lo identificamos a partir de sus
terminaciones. Pero tal identificacion hubiera presupuesto a su vez un andlisis del verbo, lo cual habria
complicado nuestro ejemplo. Pero asi queda bien patente que el entrecruce de operaciones es una realidad
constante de la cual mostramos aqui solo el principio.

4 Evitamos un esquema circular para no agrupar las dos capacidades de comparacion en una sola, puesto vemos
que aunque se trate de una operacion de comparacion, no comporta los mismos objetos.
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Otro caso extraido del segundo ejemplo del punto anterior mostrara la incertidumbre ligada a tales decisiones.
¢Podemos decir que saber comparar (las estructuras oracionales entre lenguas distintas) ~incluye* saber analizar
(estructuras sintacticas)? En el esquema del ejemplo 2 hemos tenido la prudencia de usar ”presuponer”5 en
paralelo a ”incluir“. El primer andlisis que nos viene a la mente es que en efecto comparar estructuras
sintacticas es una operacion diferente a la de analizar estructuras sintacticas, lo que presupone la realizacién de
un analisis previo superpuesto a la misma operacion de analisis.

En tal caso -al menos desde el punto de vista de las correlaciones entre saber comparar y saber analizar-, nada
nos obliga a considerar saber comparar estructuras oracionales como un recurso compuesto que incluye saber
analizar estructuras oracionales.

Podemos preguntarnos si tal analisis es realmente imposible en relacion a identificar y comparar. ;No se trata en
este caso de dos operaciones distintas pero sucesivas? Primero habria una operacién de comparacion diferente de
la primera, una operacion de identificacion presuponiendo la precedente pero sin incluirla. De acuerdo con este
analisis, saber identificar no podria ya considerarse como un recurso “compuesto* sino ”simple*.

Hasta ahora nuestra conviccidn es pues, sin llegar a reflexiones mas profundas, que por ahora no hemos
podidorealizar:
= en larealidad de los procesos cognitivos, la integracion o no integracién en una sola operacién depende
de la naturaleza concreta de la tarea (su dificultad, entre otras cosas) de la tarea y del contexto
(entendido en un sentido amplio que incluiria los conocimientos previos y su disponibilidad). en que
tiene lugar la misma.
= rozamos en esto los limites de una aproximacién descontextualizada que parece inherente a todo intento
de establecer una lista de descriptores relativos a las competencias.

(Estas especificaciones se suman a las que hicimos en el capitulo 3.2.3 de la Parte A sobre la dificultad de
decidir si un recurso es simple 0 compuesto).

Saber observar/ saber analizar: una variacion segun la complejidad de los objetos

En gran parte, la alternancia observar/analizar parece depender de la complejidad atribuida a los objetos. El
andlisis no se puede aplicar a objetos considerados simples (si tomamos una letra del alfabeto como objeto no
descomponible, no podemos hablar mas que de observacién y no de analisis) y aparece entonces como una
variante de observar. Esto es lo que justifica su reagrupamiento en una sola categoria.

Si los objetos que aparecen “por su naturaleza” (en la realidad) més complejos (un documento auténtico, 1.3.3,
Las estructuras sintacticas, 1.2.8, etc.) parecen tender més al predicado saber analizar que al de saber observar,
esta variacion no automatizaciones automatica. Lo cual tiende a su vez:
» aunaausencia de limite segun el cual un objeto es complejo per se: los objetos se sitlian bajo este punto
de vista en un continuum;
= al hecho de que -como venimos diciendo- la complejidad “en la realidad” no es mas que uno de los
aspectos que determinan la eleccién de observar o analizar; el otro aspecto seria el modo en que ese
objeto es considerado por parte de quien lo expresa, ya sea como objeto no complejo que se observa en

5 Utilizamos “presuponer” referido a lo extralingiiistico mas que a una categoria de analisis semantico.
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su conjunto, sea como un objeto compuesto en el que hay que examinar los componentes (y sus
relaciones entre estos).

Por lo cual no alia que sorprenderse de ver los dos términos utilizados para el mismo objeto (cf 1.2.8: Saber
obserbar / analizar estructuras sintécticas)G.

Saber identificar / sefialar: una variacién que considera el entorno del objeto

Partiremos de las dos tareas siguientes, donde procuraremos sustituir xxxx e yyyy por identificar o sefialar.

1) una tarea u objeto que se tiene que identificar (la palabra tutti escrita en una etiqueta que el
sujeto tiene ante si), esta solo; diremos entonces que el sujeto debe xxxx la palabra tutti (por ejemplo
diciendo: “Esta palabra la vi ayer, recuerdo esta palabra™).

2) una tarea u objeto que se tiene que identificar (siempre la palabra tutti) se encuentra en un
texto o una lista de palabras que el sujeto tiene ante si, diremos entonces que el sujeto debe yyyy la
palabra tutti (diciendo en este caso: “He encontrado la palabra que se me habia pedido, es la que vi ayer
y la recuerdo>>.

Podemos usar:
= Identificar por xxxx 0 yyyy (tarea 1 0 2);
= Sefalar Unicamente por yyyy (tarea 2).

Parece pues justificado considerar la sefialar como una variante de identificar, utilizable Gnicamente mientras el
objeto que se identifica forme parte de un conjunto mayor de objetos que puedan ser considerados de igual
naturaleza.

b) Acerca del orden:

De la metalingistica al uso en situaciones comunicativas:

Se puede constatar que la lista empieza por las categorias que destacan la observacion y la reflexion
metalingdisticas y que termina -excepto la categoria Saber aprender- con las categorias que ponen de relieve la
accion en la situacion comunicativa.

Sin embargo, aqui también, se trata mas de un continuum que de dos areas distintas. La mayor parte de los saber
hacer agrupados en las primeras categorias se pueden utilizar tanto en situaciones de reflexion (un clésico
ejemplo seria la reflexién sobre el lenguaje en las clases de lengua) pero también en el seno mismo de
situaciones de comunicacién, en tanto que ayudas a la accion comunicativa.

Acerca de la categoria Saber aprender
Ya hemos sefialado en el capitulo 5.4 de la Parte A que la decisidon de reagrupar ciertos saber hacer en una
determinada categoria no significa que los recursos sefialados sean los Gnicos que contribuyen a la competencia

de construir y ampliar el repertorio lingtistico y cultural plural.

Por ello muchas de los descriptores excluidos de la categoria saber aprender de la actual lista - tanto los que
tienen una orientacion mas metalinglistica (como Saber analizar las funciones pragmaticas, Saber percibir la

6 En cuanto a la eleccion entre ambos predicados, nos hemos guiado en general por las expresiones acufiadas en
las fuentes consultadas.
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proximidad léxica...) como los referentes a la accion en situacion de comunicacion (como el Saber movilizar el
habla bi/plurilinglie, Saber pedir una reformulacion al interlocutor...)- contribuyen por igual y en gran medida
a la competencia de construir / expandir el propio repertorio linguistico.

La categoria de Saber aprender, por su parte, reagrupa descriptores cuyos predicados se refieren a una operacion
de aprendizaje (saber memorizar saber, reproducir...) y cuyos objetos no designan directamente los elementos
de naturaleza linglistica o cultural, sino realidades que dependen del &mbito del aprendizaje ( el proceso del

aprendizaje, la experiencia, las necesidades...).
Un eje complementario bastante ilusorio: de lo simple a lo complejo

Hemos intentado en la medida de lo posible de afiadir al primer eje (de la metalingtiistica a la comunicacién) un
segundo que establezca una progresion de lo mas simple (en el sentido de no compuesto) a lo mas complejo (a lo
compuesto).

Las puntualizaciones hechas anteriormente, (p.109) entre las operaciones que definen nuestros predicados,
acerca de la complejidad de las relaciones de inclusion o presuposicion (cf. los significados dados mas arriba a
”incluir< y ”presuponer p. 110) muestran las limitaciones de esta tentativa. Si bien es cierto -como hemos visto
a proposito de comparar, asi como de la distincion entre observar/analizar- que el caracter mas o menos
complejo de de una operacion depende también -sino principalmente- de la complejidad del objeto sobre el cual
la misma opera,, el ordenar los predicados de acuerdo a su complejidad resulta bastante ilusorio.

Por tanto, intuitivamente un orden como Saber observar / analizar — Saber identificar / sefialar — Saber
comparar parece bien fundado. Entramos aqui en otro aspecto de la complejidad: el nimero de objetos que
conlleva la operacién: mientras que observar y analizar pueden aplicarse a un solo objeto (se observa / analiza
una silaba - incluso si esto pudiera implicar que nos refiramos a otras silabas), mientras que compara,(del mismo
modo que identificar o sefialar dado que como se ha dicho incluyen o presuponen comparar) implican
necesariamente méas de un objeto.

La existencia de un orden de mas simple a mas complejo en el conjunto de las tres primeras categorias y las otras
gue siguen es menos discutible, ya que como categorias fundamentalmente metalingliisticas pueden intervenir en
tanto que componentes de actividades mas complejas relativas a la comunicacion.

1.4. Acerca de las subcategorias (los «objetos»)

a) En cuanto a su eleccion:

Si prescindimos de algunas de las dificultades del estilo de las mencionadas mas arriba para el saber analizar (el
objeto debe ser de naturaleza compleja), la mayoria de objetos de naturaleza lingiiistica o cultural presentes en

los descriptores de la lista pueden combinarse con la mayoria de predicados7. Para mostrarlo, tomamos
simplemente dos ejemplos:

7 Renunciamos por el momento a una verificacion de detalle que podria ser fructifera para la reflexion
epistemolodgica.
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= las normas de urbanidad, tratadas en 6.3.1. en el descriptor Saber utilizar adecuadamente las formulas
de cortesia podrian bien ser objeto de los predicados Saber observar / analizar — Saber identificar /
sefialar — Saber comparar / Saber hablar de / Saber utilizar... de una lengua para comprender otra 0
producir en otra;

= Los sistemas de escritura, de los que se habla en 1.2.4 en el descriptor Saber observar los sistemas de
escritura, podrian encontrarse como objeto de los predicados Saber identificar / sefialar — Saber
comparar / Saber hablar de / Saber utilizar... de una lengua para comprender otra 0 producir en otra;
Saber utilizar adecuadamente.

Podemos reconocer aqui un problema de clasificacion cruzada (cf. la Parte A capitulo 5, donde aportamos un
ejemplo paradigmatico de los saber hacer).

La solucion adoptada para la lista de saber hacer se basa en la decision siguiente: no se pretenda encontrar aqui
el conjunto de las combinaciones posibles, sino Unicamente aquellas que - conforme al objetivo didactico de
nuestro trabajo - puedan considerarse elementos constitutivos de competencias que pueden contemplarse -en
distintos niveles de aprendizaje- mediante el recurso a los enfoques plurales de las lenguas y las culturas. Para
aplicar este principio de pertinencia didactica nos hemos basado -como ya habiamos remarcado en la Parte A (cf.
4. Metodologia utilizada para su elaboracion)- de una parte en lo que ya muchos autores habian formulado, y de
otra en nuestro propio conocimiento de estos enfoques.

b) En cuanto a su orden:

Dentro de cada categoria de predicado hemos usado simultaneamente diferentes principios de orden:

= los descriptores generales (por ejemplo, de orden metodol6gico, como Saber utilizar/ dominar los
procesos de analisis, 1.1) antes que los referidos a objetos particulares (como Saber analizar funciones
pragmaticas, 1.2.10)

= |o concerniente a la lengua antes que lo concerniente a la cultura

= los objetos menos complejos antes que los mas complejos

= en el seno de la lengua, el plano del significante (sonoro y grafico) antes que el significado (referencial
después pragmatico, llegado el caso)
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1. Observaciones terminoldgicas

Recuérdese: ver también los comentarios terminolégicos referentes al conjunto del Marco, en
especial para Comprender y Reconocer.

Identificar

Este término puede designar fundamentalmente :8

a. una operacion que lleva a decidir que un objeto y otro (o mejor dicho: dos
ocurrencias de un objeto) son el mismo objeto. Por ejemplo, identificar una
palabra como la misma que uno ha encontrado ya anteriormente.

b. una operacion que lleva a decidir que un objeto que pertenece a una clase de
objetos que tienen alguna caracteristica comun. Por ejemplo: identificar una
palabra como perteneciente al grupo de préstamos que en distintas lenguas han
tenido su origen en el término arabe zaréfa (jirafa).

En ambos casos, “identificar” nos remite a la cuestion de la “identidad” del objeto.
Pero igualmente encontramos usos de ”identificar en los que no se trata de identidad.
Por ejemplo “saber identificar las caracteristicas de una cultura” en el sentido de “ser
capaz de darse cuenta de las caracteristicas / de nombrarcuéles son esas caracteristicas.

= Nosotros usamos identificar (como sefialar, cf. 1.3. mas abajo) sélo en el sentido a 'y
b méas abajo. Para los otros usos, hemos preferido otros verbos (por ejemplo:
determinar, especificar...)

Sefnalar

Ver identificar arriba.

Transferir / efectuar una transferencia

Usamos esta expresion para designar toda operacion que consiste en sacar provecho de
toda actividad (reflexiva o comunicativa) concerniente a una lengua / una cultura, a
saber, saber hacer o saber ser, de la que uno dispone aplicandola a otra lengua o
cultura.

8 Cf. D’Hainaut 1977, p. 205.
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Pauta de recogida utilizada para la explotacion de las publicaciones-fuente

Referencias
bibliograficas

Ficha cumplimentada por:

Fecha de realizacién de la ficha:

De que aprendices se habla (k_lnéantil " Primaria | Secondari | Bachillerato| Superior | Adultes | Tous Forr_natio?
. indergart. a y enseignants
en esta qbra? (pqntead 0 precisad ) Formacion
en la casilla inferior) profesional
De que enfoque(s) plural(es) _ Didéctica Intercomprension | Eveil aux | . Enfoque Otros Todos
e el a e el e D integrada de entre lenguas langues intercultural | (especificad:)
e g ' lenguas parientes
LO QUE SE ENCUENTRA EN LA OBRA:
rmulaciones de competencias (poner una cruz en la casilla si es el caso):
Formulacion fielmente transcrita / fielmente = ol = w wl s = 0 Flo K s w wo|
formulada de cada competencia anotada. E 3 E E § 298 8§ % % é % é g % % % %

+ pagina (éventualmente: capitulo, item)
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Conceptos Utiles para nuestro trabajo (poner una cruz en la casilla si es el caso y especificar cuéles):

Tipologias de competencias (poner una cruz... y especificar para qué tipo de competencias):

Ejemplos de actividades pedagogicas (poner una cruz... y especificar cudles y para qué tipo de competencias):

Indicaciones interesantes sobre la concepcion de los curiculos que tienen en cuenta los enfoques plurales (poner una cruz... y
especificar cuales en pocas palabras):

Indicaciones bibliograficas que se relacionen con nociones Utiles para nuestro proyecto (poner una cruz... y especificar para
qué nociones):

Indicaciones sobre la posibilidad de atender ciertos objetivos a un nivel dado de la escolaridad (poner una cruz... e indicar
brevemente de lo que se trata):
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SAV Conocimientos

SAV-F Saber-hacer

SAV-E Saber-ser

SAV-APP Saber-aprender

ATT/L&C Actitudes de curiosidad / interés / apertura hacia las lenguas (asi como hacia sus hablantes) y las culturas.

CONF Confianza de quien aprende en sus propias capacidades de aprendizaje

AN-OBS Competencias para observar / analizar las lengua y las culturas, sean las que sean.

LANG- Aptitudes para concebir las lenguas en la complejidad de sus relaciones con las variedades de orden cultural y a

CULT dominar estas variedades

APPUI Capacidad para apoyarse en la comprension de un fendmeno relevante de una lengua o de una cultura para
comprender mejor —por semejanza o contraste- un fendmeno que concierne a otra lengua o cultura

ATT/DIV Actitudes positivas frente a la diversidad

COM Competencia comunicativa plurilingiie (capacidad de recurrir a elementos de diversas lenguas en el interior de un
discurso en funcion de la situacion de comunicacion)

LANG La competencia enunciada compete a las lenguas

CULT La competencia enunciada compete a las culturas
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